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Abstract

“How would the global socio-economic scenario be today if the economy took as an
example the scientific models of learning, dialogue and co-certification of astrophys-
ics?”. The space-time journey started from one question and it has led to the first ‘in-
terstellar guide for a new dimension of energy’, aiming to create innovative solutions
for the future, for holistic sustainability including the environment, the economy and
the entire society.

A journey that brings together many subjects, from art in its various forms to science,
economics, sociology, and engineering, thus confirming an important paradigm: mo-
dernity requires solutions originating from multiple fields, from an inter- and multi-
disciplinary or even more ‘anti-disciplinary’ approach.

Along the ride is the constant presence of Albert Einstein and his wise advice, “we cannot
solve our problems with the same thinking we used when we created them”.
Therefore, the book, written by twelve young Ca’ Foscari graduates (six women and six
men), brings together twelve topics and focuses on relevant current issues: the environ-
ment, economy and sociality. How? By talking about Keynesian multiplier, startups,
scaleups and unicorns, fintech and finance, equity crowfunding, social networking as an
educational tool for sustainability, sustainability as added value, evolution from Energy
Service Company to Energy Social Company, the new professional roles of the Energy
and the Sustainability Manager, energy communities and smart grid, Energy Efficiency,
enabling technologies and innovative business models, and renewable energy sources.
The mission of the book is to share a method, the Y method, that Infinityhub applies
in implementing energy efficiency projects that educate on sustainability with an ex-
traordinary result: all participants win and the benefit extends from the environment
to the economy to society as a whole.

Human intelligence, that precious ability to investigate things, allows us to design a
new future, realising that ‘everything is linked’ and ‘we can only go upward by going
toward each other’, that ‘energy results by multiplying the mass (us) for enlightenment’.
This book paves the way and it is up to us to walk it together, starting with words in
order to achieve works.

Keywords People. Energy. Future. Crowdfunding. Infinityhub.
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Ca’ Foscari Alumni e il caso Infinityhub:
un ponte tra aziende, studenti, laureati
e mondo accademico

Vedere realizzato Persone, Energie, Futuro & una forte emozione.

La collaborazione con Infinityhub & nata da una mail il 25 luglio 2019 ed é cresciuta negli
anni, creando una relazione-alleanza ricca di stima, di collaborazione e difiducia reciproca.
All’epoca, giusto quattro anni fa, la societa di Massimiliano era poco piu di una startup,
ma il potenziale e l'alto livello di innovazione, uniti a uno strato valoriale di gran livello,
erano gia chiari ed evidenti.

Dopo due anni di collaborazioni, dal 2019 al 2021, con sviluppo e realizzazione di inizia-
tive comuni, l’asticella di un ‘da farsi’ piu intenso si & alzata.

Da inizio 2020 InfinityHub & entrata a pieno titolo nella ‘famiglia’ di Ca’ Foscari Alumni
diventando azienda sostenitrice. Il percorso & continuato con un affiancamento nella
fase di strutturazione ed esecuzione di due stage retribuiti di studenti cafoscarini, che
‘alla velocita della luce’ - come piace dire a Massimiliano - sarebbero diventati i primi
dipendenti dell’azienda.

Questo volume nasce dall’Academy di Infinityhub e raccoglie il lavoro di studenti, do-
centi, Alumni e professionisti a favore della riqualificazione energetica, nelle sue molte-
plici sfaccettature, ma soprattutto discipline. Ogni capitolo riguarda le aree in cui opera
InfinityHub: la parte energetica, quella finanziaria e il socialing.

Dallo studio e dall’analisi teorica degli argomenti, si & passati all’esecuzione. Quanto
riportato in questo libro & stato messo in pratica in Infinityhub grazie all’affiancamento
dei docenti di Ca’ Foscari che hanno creduto, sposato e supportato questa iniziativa.
A ogni studente & stato assegnato, in base alle proprie preferenze, un topic specifico
su cui lavorare, sotto la preziosa supervisione dei docenti e del team di InfinityHub.
Un lavoro di squadra che descrive con i fatti la reale possibilita e opportunita di creare
alleanze di valore tra il mondo accademico e 'impresa, il tutto a favore di entrambe le
parti che, in sinergia, crescono in conoscenza, permettendo ai giovani di vedere realiz-
zati i loro talenti, per una sostenibilita che sa davvero di futuro per loro.

Un grazie di cuore agli Ambasciatori del progetto: prof.ssa Monica Billio (Dipartimento
di Economia); prof. Nicola Chiaranda (Dipartimento di Economia); prof. Marco Fasan (Di-
partimento di Management); prof.ssa Chiara Mio (Dipartimento di Management); prof.
Francesco Rullani (Dipartimento di Management); prof. Wilmer Pasut (Dipartimento di
Scienze Ambientali, Informatica e Statistica) oltre che ai colleghi del Career Service.
Leggendo questo volume, sono certo farete un tuffo nel complesso e affascinante mon-
do della sostenibilita, dove le sfide ambientali, sociali e di governance si intrecciano,
evolvono e creano un intricato, ma affascinante e sfidante, labirinto di opportunita.
In queste pagine, potrete esplorare un viaggio, come direbbe Massimiliano, ‘interstel-
lare’, un’esperienza coinvolgente che unisce le menti brillanti e i cuori degli studenti
dell’Universita Ca’ Foscari e degli Alumni.

Questo libro & un ponte tra la teoria e la pratica, un veicolo per 'apprendimento collabo-
rativo e la trasformazione sociale. Con l’attualissimo approccio ESG (Environmental,



Social and Governance) integrato, le pagine che seguiranno daranno vita a storie di
impatto, a testimonianze di successo e a sfide superate, incorniciate nella prospettiva
di chi cammina sulla strada della conoscenza e dell’azione.

Gli studenti, cuori pulsanti di questo progetto, incarnano la voce delle generazioni fu-
ture. Sono loro che erediteranno le conseguenze delle scelte fatte oggi. La loro parteci-
pazione attiva nella creazione di un futuro sostenibile € essenziale.

Leggendo queste pagine sara palpabile la passione e la determinazione con cui Infinity-
Hub ha avviato un percorso innovativo, avvalendosi anche delle idee innovative e della
multidisciplinarieta dei nostri studenti. Con audacia, ci si € interrogati sulle dinamiche
dell’ambiente in cui viviamo, sulla responsabilita sociale delle imprese e sullintegrita
della governance.

Nei capitoli, nelle interviste e nelle riflessioni si tocca con mano linterdisciplinarita che
caratterizza da oltre 150 anni I'Universita Ca’ Foscari Venezia, una delle universita piu
prestigiose e innovative del nostro territorio, nonché la prima Business School d’ltalia.
Si parla spesso di attivare sinergie tra aziende, studenti e Alumni. Noi ci abbiamo credu-
to e I'abbiamo fatto.

Questo sicuramente € un caso di successo, un unicum nel suo genere, per dimostrare che
certi sogni si possono realizzare, soprattutto se tra gli interlocutori ci sono imprenditori
illuminati come il nostro cafoscarino Massimiliano Braghin che, con i suoi capisaldi tra
arte, scienza e finanza, con la sua sfrenata passione per Albert Einstein e Dante, ci aiuta
a curvare lo spazio-tempo per arrivare alle stelle. E il suo arrivare alle stelle & voce del
verbo tramandare un futuro migliore per tutte e per tutti, che sia ambiente, che sia
economia, che sia societa.

Siamo certi che questo libro, frutto del lavoro collettivo di studenti e Alumni di Ca’
Foscari, ispirera i lettori ad agire per il bene, insieme.

Marco Cosmo
Ca’ Foscari Alumni
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Dodici parole che hanno senso,
qualche dedica & infiniti
ringraziamenti

Massimiliano Braghin
Infinityhub S.p.A. Benefit

E domenica 28 maggio 2023, Pentecoste, meta o méta del viaggio.
Dopo due anni di lavoro, il pianeta che oggi ci ospita ha fatto due
volte il giro attorno alla sua stella, il Sole, attraversando la conclusio-
ne di una pandemia, I'inizio di una guerra e una crisi energetica con
una speculazione significativa nei costi dei vettori. Che cosa strana
la parola ‘speculazione’: in economia sappiamo bene cosa significa,
ha un’accezione negativa che richiama il fatto di guadagnare in modo
energico, mentre in astrofisica il significato e positivo, utilizzato in pri-
ma battuta da Aristotele* per indicare l'attivita teoretica propria del-
la matematica, della fisica e della filosofia, in quanto osservazione di
oggetti che hanno in sé il principio della propria realta e necessita, in
sintesi una fantasia che potrebbe diventare sperimentalmente realta.
Mi accingo a scrivere alla velocita della luce 1'ultimo cronologico ca-
pitolo, che in realta da oggi apre il libro, con contenuti che maturano nei
dodici saggi, aggiornati e interstellari, di giovani laureati cafoscarini,
saggi che si compattano «1'un dall’altro, come Iri da Iri» nell’epilogo, co-
si come si esprime Dante nel verso 118 del Canto XXXIII del Paradiso.
Sono le 7:00 di mattina, il Sole € nato da un'ora, o sarebbe meglio
dire che la terra ruotando attorno al proprio asse da est verso ovest
espone la propria faccia al Sole... sono sotto il portico in legno, como-
damente seduto su poltroncine in vimini, i passeri cinguettano, sono

1 Arist. Metaph.

xi
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stati loro il dolce suono della mia sveglia oggi, sono aggrappati ai ra-
mi delle querce del giardino. Nessun rumore di auto o altro, Hugo - il
mio gatto - mi gira attorno, e sale sulle mie gambe, a pochi centimetri
dal mio pc portatile, non so se il suo interesse sia la lettura o deside-
ra semplicemente farsi accarezzare. L'erba del giardino ha un colore
verde chiaro e lucente, con riflessi d’oro e ombre lunghe per ogni sin-
golo filo d’erba, alcune margherite a ciuffi - ‘vietato tagliarle’. Alzo lo
sguardo e il cielo e azzurro, illusione ottica tutta terrestre, perché di
certo lo spazio e nero; nuvole bianche - bollicine di acqua in sospen-
sione - simili a batuffoli di cotone abitano il cielo e sono un incanto.

Sono nella mia casa di campagna ad Adria, citta etrusca che diede
il nome al mare Adriatico, nel cuore culturale e colturale della Pia-
nura Padana, la stessa pianura attraversata nel litorale dalla Strada
Romea che - nel 1321 - fu testimone dell’'ultimo cammino terreno di
Dante nella sua ultima missione diplomatica di ritorno dalla Serenis-
sima, prima di salire definitivamente in Paradiso.

E arrivato il tempo di scrivere le dediche e i ringraziamenti, ma
prima giusto alcune definizioni necessarie, liberissimi di saltare, ma
che - a parer mio - & meglio considerare, perché penso che, come me,
potrete fare qualche interessante scoperta. Sono parole che sono state
utili per i lettori anni fa e che ora sono e saranno fondamentali per le-
gare «con amore in un volume cio, che per l'universo si squaterna»?...
ergo una lettura e applicazione efficace «o voi ch’intrate».?

(i) Persona

https://www.treccani.it/vocabolario/persona/

s.f.[lat. persona, voce diorigine prob. etrusca, che significava propr. «<maschera teatrale»
e poi preseilvalore di«individuo di sesso non specificato», «corpo», e fu usata come ter-
mine grammaticale e teologico]. - 1.a. Individuo della specie umana, senza distinzione
di sesso, eta, condizione sociale e sim., considerato sia come elemento a sé stante, sia
come facente parte di un gruppo o di una collettivita. [...] 3.a. Il corpo, il fisico umano:
Amor... Prese costui de la bella persona Che’ mi fu tolta (Dante); sentire dolore, freddo e sim.
nella p., in tutta la p.; camminare, reggersi diritto sulla p., con il busto eretto, non curvo;
talvolta in contrapp. all'anima: Di cio ti piaccia consolare alquanto L'anima mia, che, con
la sua persona Venendo qui, € affannata tanto (Dante).

(ii) Energia

https://www.treccani.it/vocabolario/energia/

s. f. [dal lat. tardo energia, gr. évépyela, der. di évepyrig «attivo», da é€pyov «ope-
ra»]. - 1.a. Vigore fisico, spec. dei nervi e dei muscoli, potenza attiva dell’'organismo;
con questo sign., per lo piu al plur.: riacquistare le e. perdute, ridestare le energie. Per

2 Dante Alighieri, Par. XXXIII, vv. 86-7.
3 Dante Alighieri, Inf. III, v. 9.
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estens., dicose, efficacia operativa: € un rimedio che opera con molta e.; fig.: l'e. dello stile,
laforza, lefficacia. [...] - 3.a.Infisica, e. diun sistema, l'attitudine del sistema a compiere
un lavoro, siacomee. in atto, che opera cioe in un processo in cuisi produce lavoro e che
e commisurata al lavoro fatto, sia come vera e propria attitudine, cioe come e. potenziale,
commisurata allora al lavoro fatto al momento in cui essa si traduce o si tradurrebbe in
energiain atto (o, come anche si dice, al momento in cui essa effettivamente «si libera»
o «si libererebbe»).

(iii) Futuro

https://www.treccani.it/vocabolario/futuro/

agg.es.m.[dallat. futurus, part. futuro di esse «essere»]. - 1. agg. Che sara o verrain segui-
to; che, rispetto al presente, deve ancora avvenire: isecolif,; la vitaf. (in partic., quelladopo
la morte, l'oltretomba); Ch'una favilla sol de la tua gloria Possa lasciare a la f. gente (Dante).

(iv) Infinito

https://www.treccani.it/vocabolario/infinito/

agg.es.m.[dallat. infinitus, comp. diin-* e finitus, part. pass. difinire «limitare»]. - 1. agg.
a. Che non ha principio né fine; che non ha limiti: il tempo i.; lo spazio i.; la misericordia di
Dio € i.; i. silenzio (Leopardi). Sostantivato, per antonomasia, ['Infinito, Iddio. b. Che non
termina, che si protrae senza limiti: la serie dei numeri naturali é infinita. c. Con sign. pit
generico, e spessoiperb., innumerevole, immenso, grandissimo: un sasso Che distingua
le mie dalle infinite Ossa che in terra e in mar semina morte (Foscolo); incontrare . difficolta,
soffrirei. dolori; ce una distanza i., grandissima (in sé o relativamente ad altre distanze); la
distesa i. del mare; con lui civorrebbe una pazienzai.;i. grazie, o graziei., formula usuale di
ringraziamento. 2.s. m. a. In senso ampio, l'infinito, lo spazio dalle dimensioni illimitate,
il tempo senza confini, l'immensa grandezza del cosmo: il concetto dell’i.; Dio, che solo
con la infinita capacitade infinito comprende (Dante).

(v) Hub

https://www.treccani.it/vocabolario/hub/

s.ingl. (propr. «perno»; pl. hubs «habs»), usato in ital. al masch. - Aeroporto che, in un
dato paese, raccoglie la maggior parte del traffico.

(V1) Metodo

https://www.treccani.it/vocabolario/metodo/

s. m. [dal lat. methddus f., gr. uéSodog f,, «ricerca, indagine, investigazione», e anche «il
modo dellaricerca», comp. di peta- cheinclude quil'idea del perseguire, del tener dietro,
e 660¢ «via», quindi, letteralmente «’andar dietro; via per giungere a un determinato luogo
05scopo»]. - 1.In genere,ilmodo, la via, il procedimento seguito nel perseguire uno scopo,
nello svolgere una qualsiasi attivita, secondo un ordine e un piano prestabiliti in vista
delfine che s’intende raggiungere: m. d’indagine, di studio, di lavorazione, di coltivazione;
applicare, seguire un m.; formarsi un m. proprio; un buon m., un cattivo m.; un m. giusto,
sbagliato. Taloraindica piu esplicitamente l'ordine, e anche la regolarita costante con cui
si procede: lavorare, studiare, operare con m.; avere, non avere metodo; oppure, quando
non si faccia riferimento a specifici settori culturali o di ricerca (m. filosofico, matematico,
storico, ecc.), precisa regole e tecniche particolari che presiedono a certi procedimenti
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(cosi, per es., in filosofia, m. analitico, sintetico, sillogistico, deduttivo, o ancora m. dia-
lettico, m. fenomenologico, ecc. (per i quali si deve necessariamente rinviare alle diverse
concezioni filosofiche cui ciascun metodo ¢ legato: dialettica, fenomenologia, ecc.).

(VII) Impresa

https://www.treccani.it/vocabolario/impresa/

s. f. [der. diimprendere]. - 1.a. In genere, cid che siimprende a fare o che si ha in animo
difare: Perché, pensando, consumaila 'mpresa Che fu nel cominciar cotanto tosta (Dante).
Indica per lo pit azioni, individuali o collettive, di una certa importanza e difficolta (che
possono peraltro essere graduate o attenuate da aggettivi come i. facile, i. da nulla, e
sim.): i. audace, magnanima, gloriosa, eroica, leggendaria, difficile, ardua, pericolosa,
rischiosa, fortunata, sfortunata, infelice, ecc.; mettersiin un’i.; accingersi, prepararsi, parte-
cipare a un’i; affrontare, tentare un’i.; favorire un’i; compire Ui; riuscire nell’i.; abbandonare
l'i; ritirarsi da un’i; i. cavalleresche, imprese di guerra (con questi sign. anche assol.: le i.
di Cesare, le i. di Carlomagno, le i. di Orlando). Frequente, anche nell’'uso fam., la locuz.
esclamativa é un’i!, per esprimere la propria perplessita nell’intraprendere un’azione di
cui sono evidenti le difficolta e le scarse possibilita di riuscita; e come predicato: sard (o
ancheestata) un’i. convincerlo. Modo prov.: € piti la spesa che I'i., quando l'utile non com-
pensa lafatica. b. ant. Commissione, incarico: cieco fui, Cieco a dargline impresa (Ariosto).

(viii) Condividere
https://www.treccani.it/vocabolario/condividere/

v. tr. [comp. di con- e dividere] (coniug. come dividere). - Dividere, spartire insieme con
altri: il patrimonio € stato condiviso equamente tra i fratelli. Anche, avere in comune con
altri: ¢. l'appartamento; pit spesso fig.: condivido pienamente la tua opinione; non condi-
videva le mie idee; condividono la passione perla montagna. 4 Part. pass. condiviso, con
valoreverbale o diagg.: € un'opinione condivisa da molti; obiettivi, programmilargamente
condivisi, che incontrano largo consenso.

(ix) Concorrere
https://www.treccani.it/vocabolario/concorrere/

v.intr. [dal lat. concurrére «correre insieme, azzuffarsi, gareggiare», comp. di con- e currére
«correre»] (coniug. come correre; aus. avere). — 1.a. letter. Andare tutti insieme a un mede-
simo luogo, affluire: Tostogli dei d’Abisso in varie torme Concorron d’ogniintorno a l'alte porte
(T. Tasso); concorrevano alla citta gli abitanti di tutto il contado. b. estens. Convergere, in-
contrarsiin un punto, riferito a rette, raggiluminosi, ecc.: la curva x concorre in un punto con
larettay.2.fig.a. Cooperare, partecipare con altria un’azione comune: c. in un reato; c. alla
realizzazione di un’impresa; b. Riferito a cose, contribuire, cospirare: tutto concorre a farmi
sperar bene; molte cause hanno concorso alla suarovina. c. letter. Con la prep. in, convenire,
consentire con altri: c. in un‘opinione; in uno volere concordevolmente concorrono (Dante).

(x) Evoluzione

https://www.treccani.it/vocabolario/evoluzione/

s. f. [dal lat. evolutio -onis, der. di evolvére, propr. «svolgere (il rotolo di papiro per leg-
gere)»]. - 1. Nel sign. proprio, svolgimento, sviluppo, spiegamento; quindi, movimento
ordinato a un fine: i due compagni dovettero far la stessa e, se vollero entrare (Manzoni).
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In ostetricia, e. del feto, 'insieme dei movimenti compiuti dal corpo fetale nel corso
del parto, culminante con la espulsione ed estrazione di esso. In ginnastica e in equi-
tazione, esercizio, eseguito su comando, con cui un gruppo di ginnasti o di cavalieri
muta direzione o formazione: le e. della cavalleria, dei trapezisti; evoluzioni al cavallo, alle
parallele, agli anelli. 2. Nel linguaggio milit., insieme di movimenti di truppe, di navi, di
aerei che cambiano ordinatamente la loro posizione; in partic.: b. In marina, il percorso
che, seguendo direzioni varie, viene effettuato da una nave per un determinato fine;
al plur., evoluzioni, i vari movimenti d’insieme che un complesso di navi compie per
cambiamento di rotta o di formazione a scopo tattico o di parata. c. In aeronautica,
ogni successione di atti di moto di un aeromobile caratterizzati da cambiamenti della
velocitain direzione eintensita (per es., la virata, la picchiata, la cabrata, ecc.). 3. fig. Ogni
processo di trasformazione, graduale e continuo, per cui una data realta passa da uno
stato all’altro - quest’ultimo inteso generalmente come piu perfezionato - attraverso
cambiamenti successivi: secondo un modo di concepire la natura affermatosi alla fine
del 18° sec. sulla base di ipotesi cosmologiche (ipotesi di Kant-Laplace sull’origine del
Sistema Solare, v. laplaciano) e di teorie sull’origine e la trasformazione delle forme
viventi (trasformismo, teoria della discendenza), si é cercato di spiegare in termini di evo-
luzione i fenomeni cosmologici, chimici, biologici e antropologici (si parla quindi di e.
cosmica, galattica, stellare; di e. chimica, molecolare; di e. organica; di e. psicosociale,
culturale), passando dalla scienza alla filosofia della scienza (e. scientifica) e alla meta-
fisica (evoluzionismo).

(xi) Universo

https://www.treccani.it/vocabolario/universo/

E lambiente in cui si trovano tutti i corpi esistenti e in cui avvengono tutti i fenomeni
naturali (gli antichi credevano che la terra fosse al centro dell’u.; le leggi dell’u.). Uidea della
sua struttura e della sua origine € cambiata a seconda delle epoche storiche, anche in
relazione al costante aumento, nei secoli, dello spazio effettivamente osservato con gli
strumenti a disposizione dell’'uomo; la teoria attualmente piu accettata sull’origine e
l'evoluzione dell'universo é quella del bigbang, la grande esplosione primordiale che ha
generato il cosmo. 2. Per estensione, si chiama universo anche tutto cio che 'ambiente
universo contiene, cioe l'insieme di tutte le cose che esistono in natura. 3. In senso figu-
rato un universo e un ambiente, reale o immaginario, caratteristico di una persona o di
un gruppo di persone, o anche di un fenomeno culturale o sociale (I'v. del bambino; ['u.
dei poeticrepuscolari; l'u. del pittore Hieronymus Bosch e popolato difigure grottesche). Il
termine universo ha poi due significati pit specialistici: 4. in statistica, & 'insieme di tutti
gliindividui che prendono parte a un fenomeno collettivo; 5.in matematica, & lambiente
in cui vengono svolte le operazioni con gli elementi in esso contenuti.

(xii) Collasso della funzione d’onda

https://it.wikipedia.org/wiki/Collasso_della_funzione_d%27onda
Uinterpretazione di Copenaghen della meccanica quantistica afferma che a seguito
di una misura, ad esempio della posizione, dello spin o della velocita di una particel-
la, la funzione d’onda subisce un processo istantaneo e irreversibile per il quale non
rappresentera pili una sovrapposizione di autostati della grandezza misurata, ma sara
‘collassata’in uno solo diessi. Se, ad esempio, immaginiamo di misurare 'impulso di una
particella, descritto dalla funzione d’onda come un pacchetto d’'onda gaussiano, dopo
la misura la funzione d’onda non sara pit un pacchetto d’onda, bensi un’onda piana
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autostato dell'impulso, rimanendo tale fino a una nuova evoluzione del sistema. [2][3]
Sidibatte ancora seil collasso della funzione d’onda sia di per sé un fenomeno fisico fon-
damentale o se si tratti di una conseguenza di un altro fenomeno, come la decoerenza
quantistica. Nell'interpretazione a molti mondi della meccanica quantistica, a seguito di
una misura non avviene nessun collasso della funzione d’'onda, ma la realta si divide in
molti universi paralleliin ciascuno dei quali si verifica ogni possibile risultato della misura.
Il collasso non e previsto dalla meccanica quantistica e deve essere aggiunto manual-
mente ai calcoli. [4]

Il collasso della funzione d’onda costituisce uno degli assiomidell’interpretazione di Cope-
naghen della meccanica quantistica ed e quindiincluso in molte versioni dei suoi postulati.
Dal punto di vista filosofico, il collasso della funzione d’onda ha stimolato numerosi
dibattiti, dato che non e possibile concepire in generale la misurazione delle proprieta
diunsistema fisico senza disturbarlo. Il semplice atto di misurare una grandezza, infatti,
¢ capace di cambiare lo stato del sistema.

Questo libro ¢ dedicato a tutte le persone - donne e uomini, giova-
ni e meno giovani, studenti, lavoratori, professionisti, imprenditori,
educatori - che vogliono scoprire cosa vuol dire sostenibilita, non so-
lo locale, nazionale, terrestre, ma interstellare.

Per tutti quelli che non hanno mai finito di essere curiosi.

Per tutti quelli che cercano le connessioni, le relazioni ed evitano
le divisioni se non condivise!

Per tutti quelli che ‘non esiste mai l'ultima parola’.

Per tutti quelli che lavorano o si stanno accingendo a lavorare
nel green.

Per tutti quelli che vogliono vivere la forza di quando erano gio-
vani e la saggezza dell’anzianita, facendo un viaggio nel tempo, ve-
dendo tutto lo spazio-tempo.

Aimiei tre figli Edoardo, Giacomo e Gregorio e alla loro madre Eli-
sabetta, attrice del mio terzultimo ‘collasso della funzione d’onda’!

Ai miei genitori e mia sorella e a tutti i miei amici e collaborato-
ri e azionisti di YHub.

A Sonia, compagna nel cammino verso le stelle e attrice protago-
nista del mio penultimo ‘collasso della funzione d’onda’!

Persone, Energie, Futuro non & un libro, ma la narrazione di un me-
todo, la cui applicazione & una societa (Infinityhub), proprio come la
Divina Commedia non & un libro, come il tempo non e assoluto, ma si
dilata o si comprime, basta provare a sedersi sopra una brace o ce-
nare con 'amata/o per comprendere la relativita...

Sono infinitamente grato alle numerose persone che hanno contri-
buito alla realizzazione di questo progetto, che ora e un libro. Un li-
bro che racconta e analizza gli eventi mentre succedono e, allo stes-
so tempo, registra le relazioni fra le persone, con i propri limiti, ma
soprattutto con i propri desideri.

Grazie - in primis - le 1898 persone che hanno partecipato e par-
tecipano come soci/finanziatori di YHub e della galassia di imprese
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YHub, in questi sei anni. Ringrazio le imprese che hanno collaborato
ai progetti, ma anche gli imprenditori che hanno affidato al modello
Y la sostenibilita dei propri immobili, creando energia, quella vera,
che nasce dalla cosa pil preziosa che abbiamo: la relazione umana.
Vivendo questo libro, in ogni sua parola, & aumentata la consapevo-
lezza, 1'elevazione che ‘per andare verso I'Alto si deve andare verso
I’Altro’ come ricorda incessantemente il mio padre spirituale. Ogni
evento ha sempre un risvolto spazio-tempo contrario alle apparenze,
ma con una sola e unica possibilita tendenziale, ricongiungerci all'u-
nita dalla quale siamo partiti, nati, creati, illuminati. Facciamo tan-
te cose, ci dimeniamo, tratteniamo, ma alla fine desideriamo via via
cose sempre pil grandi di noi, che vuol dire in definitiva andare ver-
so le stelle. Guardare la nostra esistenza in un tratto spazio-tempo,
concatenando gli eventi e i luoghi, ci fa vedere e comprendere me-
glio 'obiettivo della nostra vita, la nostra libera vita.

Il mio grazie ancora.

Ai primi due neolaureati e collaboratori di YHub Giovanni Mi-
chelon e Giacomo Ragazzi, ‘figli del tuono’ che, per primi, nell’esta-
te 2021, hanno iniziato a lavorare per il libro correggendo le bozze
dei dodici topic.

Ai dodici laureandi, una buona parte oggi dipendenti a tempo pie-
no in YHub. Sei donne: Elena Marin, Caterina Brunazzi, Valentina
Girardi, Sara Ghilardi, Giorgia Siviero, Chiara Prisco e sei uomini:
Francesco Moda, Federico Casagrande, Marco Baretta, Edoardo Ros-
si, Gianluca Pontoni, Luca Alessandrelli.

Aimentor di Infinityhub: Alberto Malagodi, Sonia Gastaldi, Danie-
le Ravaioli, Giovanni Cutini, Paolo Molesini, Mauro Gori.

Agli accademici e tutor: Nicola Chiaranda, Monica Billio, France-
sco Rullani, Wilmer Pasut.

All'artista Paolo Franzoso, di cui l'opera in copertina.

All'astrofisico Christina Corda.

Al superbancario etico amico Marco Morganti.

A Marco Cosmo, Ca’ Foscari Alumni ed Edizioni Ca’ Foscari.

E dinuovo a Sonia, per aver letto e curato le parole del manoscrit-
to, spronandomi incessantemente a renderlo, anche ora, sempre pil
chiaro e incisivo. Lei, la mia Beatrice ritrovata.

E infine un grazie interstellare infinito a Dante Alighieri e Albert
Einstein. Perché? Leggetelo nell’epilogo... ma solo dopo aver letto i
dodici topic!
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Infinityhub: la guida interstellare per una nuova dimensione
dell’energia

a cura di Massimiliano Braghin

Prefazione

Massimiliano Braghin
Infinityhub S.p.A. Benefit

Sommario 1 L'Yperguida dello «scienziato» Dante verso il desiderio... -2 La scienza
di Interstellar per viaggiare nello spazio-tempo dell’economia green.-3 La Nuova
Dimensione dell’Energia.

Fuori, lassu, c’era questo immenso mondo, che esi-
ste indipendentemente da noi essere umani e che
ci sta di fronte come un grande eterno enigma, ac-
cessibile solo in parte alla nostra osservazione e al
nostro pensiero. La contemplazione di questo mon-
do mi attiro come una liberazione...

Albert Einstein, il ‘poeta’™

1 L’Yperguida dello ‘scienziato’ Dante
verso il desiderio...

Domanda: «quale sarebbe oggi lo scenario socio-economico globale
se 'economia prendesse ad esempio i modelli scientifici di apprendi-
mento, dialogo e certificazione congiunta dell’astrofisica?». Iniziamo
qui, assieme, con una domanda, un viaggio spazio-tempo, condividen-
do gli elementi esperienziali che anticipano il futuro al quale tutte e
tutti tendiamo. Perché? Perché siamo nati dall’Unita e il nostro de-
stino & quello di riconvergerci proprio nello spazio-tempo, esatta-
mente come accade alle singole gocce di acqua nelle onde del mare.

1 Einstein, oltre ad essere un grande fisico, e stato un grande filosofo e musicista.
Per i cultori della fisica, le sue teorie sono poesia. E un riferimento metaforico all’ar-
te espressa con la scienza.
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11 cuore del libro € composto da dodici topic, scritti da ‘pagine bian-
che’ - ovvero i dodici giovani laureati, sei uomini e sei donne - che
trattano di energie rinnovabili e di efficienza energetica, declinate in
una geometria che stimola e integra una dimensione in piu, rispetto
a quello che si puo banalmente toccare con mano o vivere oggi nella
nostra momentanea Casa Comune, il pianeta Terra.

I giovani hanno un grande vantaggio, nelle loro menti non si so-
no ancora creati quei solchi profondi lungo i quali, tanto spesso, so-
no imbrigliati i pensieri e la creativita.

Qualunque sia la tua eta, caro lettore e cara lettrice, se hai voglia
di esercitare la tua mente, intrecciando economia, arte, letteratura
e geometria spazio-tempo interstellare, qui potrai sentirti a tuo agio,
trovando in queste pagine persone, energie e futuro.

E il 7 settembre dell’anno 2022, sono le ore 10:00.

Scendo dalla mia Model S, metto i piedi a terra, anche se mi piace
viaggiare nell’infinito cosmo, tra le stelle, riconosco che per essere
parte dell'universo devo poggiare i piedi ben saldi su questa Terra.

Sono al settimo piano del parcheggio San Marco in Piazzale Roma
a Venezia, aggancio la presa di ricarica alla fonte di energia. Ho un
pensiero fisso: terminare la prefazione di Persone, Energie, Futuro.
So di essere in ritardo, rispetto a chi e fermo. So anche che il tem-
po e pil relativo quando si & in curva spazio-tempo e in Infinityhub
il volante non e mai a mezzogiorno!*

Con il vaporetto attraverso il canale della Giudecca e scendo nel-
la riva gia illuminata e bagnata dalle onde. Questa mattina seguo la
connessione, non corro in ufficio di buonora, c’e tempo, c’e tutto il
tempo che serve. I ragazzi sono pronti a gestire I'ordinarieta e la stra-
ordinarieta anche in autonomia e a suon di messaggi in tempo rea-
le a distanza, in apparente tempo reale (nemmeno la costante della
luce e istantanea, anche se viaggia a velocita per noi materialmente
irraggiungibili, ora 3 x 10° km al secondo).

Cammino a passo veloce sulla riva curva della Giudecca, raggiun-
go e supero, lasciandomi sulla destra, la Chiesa del Redentore e pro-
seguo sino quasi alla Chiesa delle Zitelle. Entrambe le facciate sono
bianche e molto luminose, straordinarie opere di Andrea Palladio.
Ho scoperto recentemente che tra i desideri di Palladio - architetto
capo della Repubblica di San Marco - c’era anche il restyling del pa-
lazzo Ducale, ma il progetto non fu approvato. Del resto, caro il mio
buon Palladio, oggi mi verrebbe da dirti «non si puo avere tutto», se
solo sapessi che gli americani hanno preso spunto dalla mitica ‘Ro-
tonda’ di Vicenza per costruire la Casa Bianca, potrebbe anche ba-
starti, a saperlo in vita saresti stato piu che felice!

2 Metafora per evidenziare che Infinityhub ha una direzione costantemente in cur-
vatura, mai dritta.
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Mi siedo, ordino un caffe, nel cielo vedo correre veloci le nuvole,
cambia la luce, cambia 'ambiente, cambia la prospettiva. Sono a cin-
quanta centimetri dall’acqua, uno dei tanti gabbiani, che a Venezia
‘camminano’, attende qualche briciola.

Di fronte a me un'immagine potente: il mio ‘ponte’, lo stargate, il ba-
cino San Marco. Qui la Punta della Dogana biforca come una Y il ca-
nale principale, che arriva da est dalla laguna e dal mare, costeggian-
do la Riva degli Schiavoni dividendosi, per I'appunto, nel canale della
Giudecca di fronte a me e nel Canal Grande, dove - appena dopo il pon-
te dell’Accademia - c’e I'headquarter di Infinityhub. Qui, una parte dei
primi dodici autori dei topic, dopo un anno dall’esperienza del libro,
sono collaboratori a tempo indeterminato (... verso l'infinito e oltre!).

Alla mia sinistra il colore dell’acqua € blu con riflessi azzurri e ar-
gentei, alla mia destra, invece, dove sorge e splende ora il sole, & az-
zurro con riflessi dorati. Nel bel mezzo troneggia la Palla d’Oro del-
la Punta della Dogana, una sfera in bronzo dorato sostenuta da due
atlanti, a raffigurare il mondo su cui poggia la statua detta ‘Occasio’
che rappresenta la Fortuna, rotante a indicare la direzione del ven-
to e, simbolicamente, la mutevolezza della fortuna stessa. Subito a
destra, al centro del pesce (la forma di Venezia vista dallo spazio!) il
maestoso campanile di San Marco, con in cima il dorato Arcangelo
Gabriele, che porto I'annuncio di Maria. Il tutto in quadri dimensione
spazio-tempo, mi fa gustare, con l'ausilio anche dell’udito e I'olfatto,
il suono delle onde e delle barche, che per me € musica, e il profumo
dell’acqua salmastra della laguna che si mescola con il mare e le on-
de, 10" onde. Tutto questo ben di Dio puo farti perdere l'equilibrio se
non sei abituato. In me questo luogo straordinario crea un effetto di
perfetta armonia fra terra, acqua - indispensabile per la nascita del-
la vita - e il sole - la nostra stella - a portata di mano o di luce, per
la precisione pili 0 meno a 8 minuti e mezzo da noi (per I'appunto alla
velocita della luce!). Questo scenario ci fa ‘essere’ dentro le cose, so-
pra le cose, e forse, in un’altra dimensione, a portata di illuminazione!

Guardando dritto vedo, attraverso una finestra del Palazzo Ducale,
Galileo Galilei, I'inventore - emblema della perseveranza - del meto-
do scientifico. Lo intravedo proprio come, nello stesso istante, lo ve-
drebbe un abitante dell’esopianeta HD 89345, che ruota attorno al-
la stella G5V-G6V, distante da noi esattamente 413 anni luce, giusto
giusto lo spazio che la separa dalla Terra. Lo vedremo tra poco, dal-
la presentazione del cannocchiale di Galileo al doge di Venezia, al
momento in cui sto scrivendo questa prefazione - siamo nel 2022 - ci
sono esattamente 413 anni di distanza temporale.

In questo preciso istante, il momento vissuto da Galileo Galilei per noi
e storia, mentre per I'abitante dell’esopianeta HD 89345 & cio che sta ve-
dendo, con il suo super telescopio, in viaggio da 413 anni. Questo & esatta-
mente, per il nostro amico osservatore non terrestre, un viaggio nel tem-
po o meglio, come ha detto, direbbe e dira Einstein, nello spazio-tempo.
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Figural

Giuseppe Bertini, Galileo Galilei
presenta il cannocchiale al

doge Leonardo Donati. 1858.
Affresco, 491 x 238 cm. Biumo
diVarese, Villa Ponti, Salone
d’onore. Fonte: https://www.
analisidellopera.it/
galileo-galilei-presenta-
il-cannocchiale/

E il 24 agosto 1609 e Galileo Galilei sta presentando il cannocchia-
le al doge Leonardo Donati. Il doge & seduto davanti a una finestra
di grandi dimensioni ben aperta. Sul tavolo, di fronte a lui, & appog-
giato un cannocchiale. La scena € ambientata in un salone molto al-
to, completamente affrescato. Oltre la finestra si intravede la Basili-
ca di San Giorgio, chiesa palladiana - la terza nel medesimo specchio
d’acqua e di anima e di cuore! - immersa in ‘piena luce’.

Galileo con il suo cannocchiale - costruito con le lenti realizzate dai
maestri vetrai di Murano - guarda il cielo per la prima volta, vede Gio-
ve e i suoi satelliti. Questa nuova finestra sull'universo, questo nuovo
modo di osservarlo, € una svolta epocale di grande valore scientifico
e sociale. L'eredita di Galilei viene raccolta da Isaac Newton che, per
primo, formula le leggi matematiche che descrivono come i pianeti si
muovono intorno al Sole, non solo, le stesse leggi ci descrivono come
i corpi sulla Terra cadono verso il basso, con l'epocale definizione di
«forza gravitazionale terrestre». Ma la svolta decisiva per la compren-
sione dell’'universo avviene nel 1915, quando Albert Einstein pubblica
la sua «teoria della relativita generale», considerata, qualche anno pil
tardi, la nuova teoria dell’'universo: una rivoluzione nella scienza che
supera il concetto newtoniano di spazio e di tempo e di gravitazione.

La rivista Time suggella il peso e I'importanza che Albert Einstein
ha (presente, senza tempo) nella vita e nella cultura dell'umanita con
la sua immagine in copertina.

Anche se la teoria sembra, nel suo insieme, contraddire il buon sen-
so, i suoi concetti fondamentali sono facilmente comprensibili e sono
cosl importanti che dovrebbero far parte della cultura di ogni persona.
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Circondato da tanta grazia, mi rendo conto che sto assaporando
un caffe immerso nell'universo. Sfilo dallo zaino la mia stilografica
Montblanc, rigorosamente caricata con cartucce verdi, per sottoli-
neare le righe che piu mi ispirano e corrispondono, in tempo reale.
Prendo un libro, non a caso, i libri non si scelgono mai a caso, molto
spesso sono loro a sceglierti. Le mie mani accolgono II mondo come
gioco matematico. La vita di John Von Neumann. Mi serve un salto,
desidero una connessione tra astrofisica ed economia. Voila, l'univer-
so risponde con la pagina 187:

OLTRE LA MATEMATICA: L'ATTIVITA SCIENTIFICA DI VON NEUMANN 187

persona, non percepisco onestamente alcuna novitd fondamentale nella cosid-

detta matematica non fisica. Quando Clerk Maxwell e io - mi si consenta I'ac 7
costamento - descriviamo i punti di fusione del ghiaccio in termodinamicq, /<]
beneficiamo delle novita di Debreu-von Neumann e operiamo ancora nelld {J

stile di Isaac Newton (Samuelson 1989, p. 121).

A questo giudizio von Neumann aveva preventivamente rispo-
sto con un acuminato commento contenuto in una lettera inviata
a Morgenstern 1’8 ottobre 1947, in cui rifiutava di recensire le
Foundations of economic analysis di Samuelson in quanto basate su
una matematica primitiva:

Sai, Oskar, se questi libri venissero disseppelliti tra qualche centinaio di anni,
la gente non crederebbe che siano stati scritti nella nostra epoca. Piuttosto
penserd che essi siano contemporanei di Newton, tanto & primitiva la loro
matematica. L'economia & semplicemente un milione di miglia lontano dallo

to in cui si trova una s ata come la fisica. Samuelson ha idee
bsiﬁé‘ CiTer I Stabilita, Non e un matematico e I'anal® non & attribuibile a
lui. E anche tra trent’anni egli non capira la teoria dei giochi (Morgenstern
1976, p. 810).

Figura2 lIsrael, Millan Gasca 2008, 187°

Sottolineo la frase «l’economia & semplicemente un milione di miglia
lontano dallo stato in cui si trova una scienza avanzata come la fisi-
ca». Scatto la foto. La giro con una domanda - «perché, a parer tuo,
c’e una differenza abissale fra economia e fisica?» - a:
* Marco Morganti, coordinatore della divisione Banca Prossima
di Banca Intesa;
* Paolo Molesini, presidente Fideuram e San Paolo Private;
* Christian Corda, astrofisico esperto di onde gravitazionali;
* Alberto Malagodi, imprenditore e manager del primo unicor-
no dell’eolico italiano;

3 Isreael, G; Millan Gasca, A.M. (2008). Il mondo come gioco matematico. La vita di
John Von Neumann. Milano: Bollati Boringhieri.
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* Marco Peroni, ingegnere civile appassionato di nuovi materia-
li e sognatore di case nello spazio;

* Nicola Chiaranda, professore di economia all'Universita Ca’ Fo-
scari Venezia;

* Sonia Gastaldi, sociologa e informatica, esperta di comunica-
zione;

* IMDB, il monaco dai capelli bianchi, mio padre spirituale, mo-
naco benedettino dell’abbazia di Monte Madonna (Praglia).

Le loro risposte arrivano veloci come la luce e penetranti come il
vento.

Marco Morganti

[10:50, 7/9/2022] MARCO MORGANTI: Perché 'economia, basandosi
sul concetto di accrescimento del capitale nelle mani di chi lo
possiede, silimita a fotografare l'esistente e non ha un obietti-
vo di ricerca e di trasformazione della societa

[10:51, 7/9/2022] MASSIMILIANO BRAGHIN: Fantastico...

[10:53, 7/9/2022] MASSIMILIANO BRAGHIN: E la variabile impazzita
Elon Musk?!

[10:58, 7/9/2022] MARCO MORGANTI: non so. Penso che le cose cam-
bieranno solo attraverso il protagonismo sociale e non il leade-
rismo-divismo del quale anche lui fa parte

[10:59, 7/9/2022] MASSIMILIANO BRAGHIN: Grazie

[10:59, 7/9/2022] MASSIMILIANO BRAGHIN: Spes contra Spem!

Paolo Molesini

[11:35, 7/9/2022] PAOLO MOLESINI: Secondo me perché e una scien-
za umana che si basa su aspettative ed emozioni e quindi, for-
tunatamente, non e una scienza esatta

[11:36, 7/9/2022] MASSIMILIANO BRAGHIN: Ad Ma(Y)ora!

Alberto Malagodi

[10:54, 7/9/2022] ALBERTO MALAGODI: Confronto FISICA & ECONO-
MIA? Forse perché la Fisica & governata dalle leggi di Dio men-
tre quelle dell’Economia dalle leggi dell'uomo.

[11:00, 7/9/2022] ALBERTO MALAGODI: In sintesi, la fisica € una ma-
teria scientifica mentre I'economia ¢ una materia umanistica,
anche se emana un’aureola scientifica. Mi viene in mente alcu-
ni premi Nobel in economia... sono tutti relativi ai comporta-
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menti degli individui... mi viene in mente la teoria dei giochi,
la teoria dei contratti o la teoria dei comportamenti. Pensa ad
esempio al concetto del ‘sentiment del mercato’ oppure alla te-
oria delle aspettative razionali. Difficile definire 'economia una
scienza in senso proprio...

Christian Corda

[11:04, 7/9/2022] CHRISTIAN CORDA: «Politica». In realta la fisica di
base & ferma da oltre 50 anni

[11:05, 7/9/2022] MASSIMILIANO BRAGHIN: Ma fino a 51 anni fa?!

[11:07, 7/9/2022] CHRISTIAN CORDA: Mabh, ¢ difficile paragonare due
scienze cosi diverse e dire quale e di quanto sia la pill avanzata

[11:14, 7/9/2022] CHRISTIAN CORDA: Comungue uno si aspetterebbe
il contrario, perché all'uomo interessano di piu i quattrini che
la conoscenza....

[11:16, 7/9/2022] MASSIMILIANO BRAGHIN: Acuta osservazione la tua,
ed e proprio li che bisogna fare leva, ci vediamo sabato a pran-
7o a Firenze!

[11:19, 7/9/2022] CHRISTIAN CORDA: =i &

[11:43, 7/9/2022] MASSIMILIANO BRAGHIN: Ma come!! Ti scordi la sco-
perta del secolo!!!

[12:05, 7/9/2022] CHRISTIAN CORDA: Quello & avanzamento tecnolo-
gico. La scoperta di base la fece Einstein nel 1916...

[12:43, 7/9/2022] MASSIMILIANO BRAGHIN: 0T0

Marco Peroni

[10:47, 7/9/2022] MARCO PERONI: In realta alcune volte € andata al-
la rovescia. Tipo la macchina a vapore ¢ stata inventata e sfrut-
tata prima di scoprire le leggi della termodinamica e lo stesso
per l'aereo prima delle teorie sui flussi dell’aria... Poi ci sono
altri esempi che ora non ricordo. Spesso la tecnica e quindi il
mercato hanno preceduto la teoria.

Nicola Chiaranda

[12:56, 7/9/2022] NICOLA CHIARANDA: Perché la scienza, la fisica e
gia creata. E in qualche modo statica. Va solo scoperta. Leco-
nomia va inventata, creata. E dinamica, in continuo divenire.

[12:57, 7/9/2022] MASSIMILIANO BRAGHIN: Serendipity allora... ad
ma(Y)ora!
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Sonia Gastaldi

[11:41, 7/9/2022] SONIA GASTALDI: La vera sapienza & iscritta nella
natura, nel creato e nelle creature. Gli scienziati leggono il li-
bro della vita e condividono le dinamiche che le appartengono.
Per la fisica 'infinitamente piccolo e straordinariamente gran-
de, ed e esattamente come agisce la natura, per forze elettro
deboli. L'economia, ahime, non segue l'onda della natura e la-
vora con forze elettro forti, riuscendo raramente a raggiunge-
re l'ottimo paretiano che porterebbe equilibrio e ‘giustezza’ in
ogni dove. La fisica ha un perché forte: «svelare le leggi dell’'u-
niverso, per applicarle alla vita di ogni giorno, per un’evoluzio-
ne che é capace di futuro per tutte e per tutti». La scienza eco-
nomica ha un perché debole, perché l'evoluzione non riguarda
tutte e tutti, ma un gruppo limitato di persone. La ricerca del
bene comune é il segreto per leggere il libro della vita con in-
telligenza e sapienza per un futuro migliore.

[11:50, 7/9/2022] MASSIMILIANO BRAGHIN: Perché, ci ricorda Dante,
solo «’Amor move il sole e I'altre stelle». Ad Ma(Y)ora!

IMDB

[12:00, 7/9/2022] IL MONACO DAI CAPELLI BIANCHI: il monaco dai ca-
pelli bianchi non ha la pretesa di conoscere cose ardue come
quella che proponi... ma solo tenta di fare qualche CONSIDE-
RAZIONE. L'economia & condizionata da mammona con tut-
te le manifestazioni negative che possiamo chiamare cupidi-
gia, spregiudicatezza, incapacita di guardare alla persona ecc.
ecc. Mentre la scienza, salvo casi anomali che purtroppo esisto-
no nell'uomo, ha altre motivazioni. La principale, anche quan-
do non & esplicitata, & un modo di partecipare al mandato del
Signore, di custodire e sviluppare quello che Lui ha creato e
consegnato all'uomo. La scienza, per sua natura, &€ chiamata a
coltivare sinergismo Dio/uomo e dunque diventa aperta, colti-
vata, capace di promuovere collaborazione... e in ultima ana-
lisi gioia di condivisione! Se andiamo fuori da questa visione i
risultati saranno sempre il divario notato di rimanere milioni
di miglia indietro = economia arrivista = economia anchilosa-
ta! Il resto lo diremo «viva voce». Grazie per la provocazione.
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E da qui mi rendo conto che abbiamo molto da fare ora e a gran velo-
cita, perché stanno venendo alla luce del sole i soggetti che utilizzano
gli artifizi dell’'economia, non sempre per il beneficio di tutte e di tutti.

Sono necessarie guide ‘antidiscipliari’. Noto, con piacere, come
evidenziato dal professore di astrofisica Roberto Battiston, che c'é
un vento nuovo che soffia verso lo spazio, o meglio, come direbbe I'a-
mico Christian Corda, ci sono onde gravitazionali che lambiscono il
mondo del business rispetto alle energie rinnovabili, all’efficienza
della nostra Casa Comune e, simultaneamente, all’'Universo. E que-
ste onde arrivano proprio dal mondo delle startup, dagli unicorni,
dai capital venture, su modello statunitense, vediamo per alcuni gli
effetti... e allora mi viene in mente la conclusione del libro La nuova
geografia del lavoro di Enrico Moretti.*

Concludo questa parte con il significato di Yperguida e prendo
spunto dall’italianissimo, quanto infinito e presente, Dante Alighieri.

Il nuove «secolo del capitale umano» 247

crocevia che decidono le sorti di una nazione per i decenni a
venire. Benché si trovi dinanzi a gravi difficolta, puo contare
su risorse che nessun’altra societa possiede. La sua incompara-
bile capacita di attrarre e accogliere i migliori ingegni creativi
del mondo, il Hfﬁmgh‘fé?&fs%ﬁi ambienti di lavoro e la for-
za dei suoi hub e TARBVAZIOHE PerHottono agh otati Uniti di
affrontare la nuova economia globale partendo da una posi-
zione di vantaggio.

Figura3 Moretti2013,247

4 Moretti, E. (2013). La nuova geografia del lavoro. Milano: Mondadori.
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La rivoluzione energetica clean condivisa
tra piccoli azionisti e cittadini

di Massimiliano Braghin
Co-Founder e Presidente di Infinit(Y)Hub S.p.A.

«Cid che fa una Riveluzione, é la novita, la totale
novitd dellistante che é vemuto rispetto all istante
che lo aveva imprudentemenie preceduto. E questa
totale Novita, che fa la Rivoluzione, non la contra-
rietd. Passare la crisi di una Rivoluzic
ne & essere, mentalmente, sentimentalmente, essen-
zialmente trasferito in un mondo movos.
(Charles Peguy)

Infinit(Y)Hub, un nuovo paradigma per la democrazia energetica

«Una teoria & tanto pili convincente (e utile) quanto pil semplici sono
le sue premesse, quanto pill varie sono le cose che essa collega, quanto
pili esteso & il suo campo di applicazione».

(Albert Einstein)

La teoria & un punto di vista per osservare la realta, basato sul meto-
do scientifico. La teoria contiene paradigmi. Un paradi & un insie-
me di concetti, assunti e metodi condivisi. | paradigmi possono essere
suscettibili a variazioni, inseguendo la realtd, la vita ne & una prova: le
persone, le energie si fondono in contesti «non casuali» all’interno di
una «libertd ben definita».

Orbene la teoria soggetta a dimostrazione, nella quale Infinit(Y )Hub
& un paradigma, dice che 'unione di innovatori in uno spazio tempo
ben definito, aperta e flessibile alla realtd « ] con ad
risorse, e con un Grande progetio a valore aggiunto per la collettivita,
non pud che portare al di la dell’obiettivo.

Infinit(Y)Hub accelera e moltiplica le Smart City (propriamente det-
te), nelle quali ogni problematica non viene pii affrontata singolarmen-

Figura4 Guandalini, Ukmar2017°

Prima guida: Virgilio

Publio Virgilio Marone puo essere considerato a tutti gli effetti il piu
grande poeta dell’Antica Roma, nato presso Mantova da una fami-
glia di piccoli proprietari terrieri nel 70 a.C.

Entra a far parte dell’'ambiente mecenatesco dopo che nel 39 a.C.
aveva composto le Bucoliche, dieci poemetti a tema pastorale. Nel-
la cerchia di Mecenate apprende e fa proprio il progetto di ricrea-
re e restaurare la pace e moralita italica e compone a questo scopo
le Georgiche, tra il 39 e il 30 a.C. e successivamente lavora all’Enei-
detrail29eil 19 a.C.

5 Guandalini, M.; Uckmar, V. (a cura di) (2017). Per terra, acqua, aria e fuoco: Futu-
re Energy, Future Green. Antologia del verde che c’é gia e di quello che verra. Milano:
Mondadori Universita.
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L'Eneide vede protagonista il troiano Enea che scappa dalla citta
in fiamme dopo I'inganno dei greci con il cavallo, per arrivare dopo
lunghe peripezie sulle coste del Lazio dove fonda la citta di Lavinio.
Virgilio muore nel 19 a.C. lasciando 'opera senza una finale rifinitu-
ra; verra comunque pubblicata dagli amici, che per volere di Augusto
non l'avevano data alle fiamme come invece aveva chiesto il poeta.

L'Eneide risulta essere a tutti gli effetti il poema principe dell’epi-
cita latina, portando Virgilio a essere apprezzato anche nel Medioevo
per lo stile e la poetica, oltre a essere considerato modello di sapien-
za, nonché profeta del Cristianesimo, teoria derivante dalla erronea
interpretazione della sua Egloga IV.

Dante colloca Virgilio nel Limbo, il primo cerchio dell’Inferno,
quello dove risiedono le anime dei non battezzati e di coloro che fu-
rono grandi personalita, ma vissuti prima della venuta di Gesu Cri-
sto. E nel Limbo che Virgilio riceve la richiesta accorata di Beatrice
affinché soccorra Dante nella Selva Oscura e lo guidi nel periglioso
percorso ultraterreno.

Per giustificare la conoscenza dell'Inferno, dei suoi luoghi e della
sua conformazione, da parte di Virgilio Dante inventa l'episodio in
cui il poeta latino era stato evocato in passato dalla maga Eritone al
fine di recuperare un’anima di un traditore della Giudecca, la zona
pil profonda degli Inferi.

Dante nel fare cio si ispira al Pharsalia di Lucano, dove viene rac-
contato che la maga Eritone convoco un’anima dall’Aldila per pre-
dire a Pompeo l'esito finale della battaglia di Farsalo. Ecco spiegato
quindi il motivo per il quale Virgilio ha conoscenza del primo mon-
do ultraterreno mentre si trovera in difficolta e spaesato nel Purga-
torio di cui non ha nozione.

Virgilio come simbolo della ragione umana

Virgilio & considerato nella Divina Commedia 1'allegoria della ragio-
ne, quella ragione naturale, che si basa sulle conoscenze acquisite
dall'uomo grazie all'impegno e allo studio della filosofia.

La ragione e sicuramente utile all’essere umano per raggiungere
una felicita terrena, una migliore conoscenza di sé stesso e arrivare
all’acquisizione della quattro virtl cardinali che sono la prudenza,
la temperanza, la fortezza e la giustizia.

Virgilio pero e anche simbolo dei limiti della ragione umana, in-
fatti il poeta latino guidera Dante attraverso I'Inferno e il Purgato-
rio, ma non sara in grado di accompagnarlo nella sua salita al Para-
diso, questo a sottolineare come 1'uomo non possa affidarsi alla sola
razionalita per conoscere i misteri del mondo, la vera conoscenza de-
riva solamente dalla consapevolezza dei confini della mente umana
che solo con l'affidarsi alla grazia divina e alla Fede potra compren-
dere la grandezza di Dio e del suo creato.
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La seconda guida: Beatrice

Beatrice o Bice Portinari, figlia di Folco Portinari, & ormai da quasi
tutti gli studiosi ritenuta la Beatrice amata da Dante, colei che ne se-
gnera per sempre l'esistenza, diventando oggetto d’amore e soggetto
in grado di guidare il poeta verso la salvezza della propria anima. I
critici ritengono quasi certa questa identificazione poiché anche Boc-
caccio, grande ammiratore e conoscitore di Dante, in un commento
alla Commedia, siriferisce a tale giovane come la Beatrice dantesca.

Nella Commedia Beatrice & soggetto attivo; la ritroviamo gia nel
canto IT dell’Inferno quando supplica Virgilio di fare da guida al Som-
mo Poeta, ma il suo trionfo come figura salvifica & ben sottolineato
nel canto XXX del Purgatorio quando arriva in trionfo su carro trai-
nato da angeli, simbolo della Chiesa.

La donna é vestita di un velo bianco su cui & posta una corona d'u-
livo, I'abito € rosso e sopra di esso porta un mantello verde. I colori
non sono casuali, infatti essi richiamano le tre virtu teologali, virtu
che grazie alla guida di Beatrice, mezzo attraverso cui la grazia di-
vina si puo rivelare a Dante, potranno essere finalmente apprese ap-
pieno dal Sommo Poeta.

La terza guida: San Bernardo

San Bernardo nasce a Fontaine-les-Dijon nel 1090 circa; nel 1112 en-
tra come novizio nel monastero di Citeaux e tre anni dopo ¢ il fonda-
tore dell’Abbazia di Clairvaux, abbazia che segue i principi cistercen-
siin contrapposizione all’'ordine cluniacense. Sostenitore di Innocenzo
11, si schiera apertamente contro I'elezione di Anacleto II, favorendo
il primo a discapito di quest’ultimo. Strenuo avversario delle correnti
eretiche all'interno della Chiesa, combatte con impegno personale per-
sonaggi come Enrico il Monaco, Pietro di Bruys, Gilberto Porretano,
facendo condannare a morte Abelardo nel Concilio di Sens del 1140.

Convinto difensore del potere temporale della Chiesa e dei suoi
diritti politici e materiali, San Bernardo & il primo che espone il sim-
bolo delle due spade, una a indicare la Chiesa Spirituale, l'altra a in-
dicare la sottomissione del potere civile alla Religione. E tra i pil
ferventi predicatori della Seconda Crociata e grazie a lui 'ordine ci-
stercense diviene tra i pil seguiti e diffusi in Europa.

Muore nel 1153 a Clairvaux, & canonizzato appena dopo due de-
cenninel 1174 e nel 1830 avviene la sua proclamazione a Dottore del-
la Chiesa, titolo dato a personalita religiose che si sono distinte nel-
lo studio e nella diffusione della dottrina cristiana e della riflessione
filosofica ad essa collegata. Viene venerato oggi il 20 agosto.

San Bernardo & introdotto da Dante nel canto XXXI del Paradi-
so, mentre il Sommo Poeta € intento ad ammirare la rosa dei beati
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dell’Empireo. Si volta per conferire con Beatrice, ma I'amata non c’e
piu, al suo posto un anziano che induce rispetto al solo guardarlo,
dal volto sereno e lieto, un padre amorevole.

Dante chiede alla figura dove sia andata Beatrice e il Santo pren-
de la parola e riferisce che & stato chiamato proprio da Beatrice per
fargli da guida nel suo percorso di conoscenza del Paradiso; fatto
cio, indica al poeta la rosa celeste e Beatrice che ha ripreso il suo
posto in essa.

Il Santo mostra a Dante la Vergine Maria, dichiara il suo amore
spirituale per lei e si definisce come il suo fedele Bernardo. Succes-
sivamente descrive al poeta la posizione che i beati assumono nella
rosa e il suo significato; spiega anche la ragione del gran numero di
bambini fra i beati: non e per loro merito, ma per volere e interces-
sione della Grazia Divina. Sostiene poi il bisogno di chiedere inter-
cessione alla Madonna affinché Dio Padre dia a Dante il privilegio
altissimo di fissare lo squardo nella Sua Mente. E proprio San Ber-
nardo nel canto XXXIII che rivolge a Maria la preghiera che trami-
te l'intercessione permetta a Dante di vedere direttamente il Divino.

San Bernardo ¢ la terza e ultima guida di Dante nel suo peregri-
nare fraitre regni ultraterreni. Se Virgilio era allegoria della ragio-
ne, quella naturale dei filosofi, e Beatrice era simbolo di teologia ri-
velata e dell'opera della Grazia Divina, San Bernardo e simbolo della
fede, messaggero di quel lumen gloriae, fulgore divino, che permet-
te di fruire della visione di Dio per mezzo di un’intuizione suprema.

Se la ragione non ¢ nulla se non sostenuta dalla teologia rivelata,
quest’ultima e di fatto insufficiente da sola a carpire la visione divi-
na e comprenderne realmente la grandezza, percio serve un aiuto an-
cora maggiore da Dio. L'esperienza della visione della mente divina
non & di per sé un’esperienza irrazionale, poiché e comunque sempre
l'intelletto che ne coglie 'essenza, ma € necessario comunque un ri-
corso al misticismo ed & percio chiaro perché San Bernardo sia sta-
to scelto come guida da Dante, dato che il Santo era conosciuto tra i
piu per la sua teologia mistica.®

6 https://patrimonidarte.com/le-tre-guide-di-dante-tra-ragione-grazia-di-
vina-e-fede/.
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2 La scienza di Interstellar per viaggiare
nello spazio-tempo dell’economia green

Le persone che, come noi, credono nella fisica, san-
no che la distinzione tra passato, presente e futu-
ro altro non & che un’ostinata, persistente illusione.

Albert Einstein

Ogni cosa materiale &€ anche mentale, ogni cosa men-
tale & anche materiale
David Bohm

11 professor Roberto Battiston, astrofisico, ne La meccanica quanti-
stica sottolinea «la natura in effetti e molto pili sorprendente dei film
di fantascienza» (Battiston 2014).7

In mano tengo stretto un libro straordinario, La realta non é come ci
appare di Carlo Rovelli (2014).% Leggo pagina 83, il titolo & «Il cosmo»
e racconta le esplorazioni intellettive di Einstein circa le dimensioni
dell’Universo. Qui scopro una cosa fantastica che lega tutta la mia ri-
cerca. Ancora una volta ho evidenza che i libri non sono mai un caso
e mi sta dicendo qualcosa di importante... (la troverete nell’epilogo).

Ma ritorniamo al tema ‘Interstellar’, perché Dante ci insegna a
collimare il nostro desiderio verso le stelle e lo fa terminando le tre
cantiche sempre con la parola «stelle»; quindi, cio che scrive & fra le
stelle ed e interstellare. Ho la granitica certezza, appresa in un’ome-
lia nella chiesa di San Marco a Venezia, che non si puo andare verso
l'alto se non si procede anche verso l'altro e che le alleanze che porta-
no - senza compromessi - il bene per il genere umano e per la natura
non fanno altro che moltiplicare continuamente e sempre nei giusti
tempi (che non esistono!) il nostro sforzo, in un crescendo da brividi
e vertigini, perché é li che si entra in quel 95% che non & piu né ma-
teria e né energia, come riportato in Onde gravitazionali: la scoperta
del secolo di Christian Corda (2017)° che apre al capitolo successivo.

11 film Interstellar, diretto da Christopher Nolan, € del 2014.

Interpretato da Matthew McConaughey, Anne Hathaway, Jessica
Chastain e Michael Caine, narra la storia di un gruppo di astronau-
ti che intraprendono un viaggio, attraverso un wormhole, in cerca di
una nuova casa per 'umanita, in totale stato di emergenza ambien-
tale, economica e sociale.

11 produttore esecutivo del film é il fisico teorico del California
Institute of Technology (Caltech), Kip Stephen Thorne, consulente
scientifico nel film.

7 Battiston, R. (2014). La meccanica quantistica. Roma: Castelvecchi.
8 Rovelli, C. (2014). La realta non é come ci appare. Milano: Raffaello Cortina Editore.
9 Corda, C. (2017). Onde gravitazionali: la scoperta del secolo. Varazze: PM Edizioni.
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Kip Thorne (n. Logan, 1940) & un fisico teorico statunitense, spe-
cializzato in fisica della gravitazione e astrofisica, uno dei maggiori
esperti di relativita generale. Il 3 ottobre 2017 ha ricevuto il Premio
Nobel per la fisica, insieme a Rainer Weiss e Barry Barish, per il ri-
levamento delle onde gravitazionali predette dalla relativita genera-
le einsteiniana.

11 film ha vinto I'Oscar nel 2015, nella sezione Migliori effetti spe-
ciali e ha ricevuto altre quattro candidature (Miglior colonna sono-
ra, Miglior montaggio sonoro, Miglior sonoro e Miglior scenografia),
ma i premi o le nomination non sono di certo la cosa piu rilevante.

Straordinario in realta €, leggendo i libri di Kip Thorne, riconosce-
re un punto di osservazione, rispetto alle cose terrene, con una di-
mensione in piu rispetto alle solite quattro, le tre spaziali pil il tem-
po. Alla fine del film si percepisce come, nella ‘singolarita’ del buco
nero Gargantua, tutto sia adatto alla connessione e come gli even-
ti temporali diventino spaziali, allocati in un Tesseract di cubi. Un
aspetto emozionante e interessante € la comunicazione attraverso i
libri che cadono dalla libreria in legno.

E mi fermo a osservare la libreria che sta alle mie spalle e i libri
che, quasi per magia, sono appoggiati sul tavolo davanti a me, cadu-
ti dall'infinito mondo delle parole, per costruire nuovi mondi. E mi
vengono i brividi, gli stessi che sentite adesso anche voi.

Vi invito a vedere il film, perché il messaggio & molto forte.

In Interstellar, la ricerca di nuove dimensioni per la vita & solleci-
tata da una tragedia mondiale. Noi possiamo aprirci a nuove allean-
ze, cooperazioni e competizioni (nel senso etimologico del termine,
arrivare assieme) per dare nuovi significati alla vita stessa, senza
aspettare tragedie e sofferenze, cavalcando 'onda del bene comune.

Riporto qui alcune frasi significative di Interstellar, perché va sem-
pre ricordato che le parole sono importanti e i film ci aiutano a leg-
gere la realta, il passato, il presente e soprattutto il futuro. Provare
per credere: guardate il film 2001: Odissea nello spazio, anno 1968,
e troverete le video call, i viaggi nello spazio, il computer HAL che sa
leggere il labiale e tanto altro. I film, per tanti aspetti, ci raccontano
il futuro. Altro esempio importante il film Ritorno al futuro.
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Figura5 Interstellar.2014. Regia C. Nolan
Figura6 Fotodella libreria presente negli uffici di Infinityhub
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Dialoghi significativi tratti dal film

COOPER: E come se ci fossimo dimenticati chi siamo, Donald: esplo-

ratori, pionieri. Non dei guardiani. Un tempo per la meraviglia
alzavamo al cielo lo sguardo sentendoci parte del firmamen-
to, ora invece lo abbassiamo preoccupati di far parte del ma-
re di fango.
Uno per te, uno per me. Quando staro lassu nell’ipersonno o
viaggiando quasi alla velocita della luce o vicino a un buco nero
il tempo cambiera per me e andra molto pili lento. Quindi quan-
do tornero Murphy li confronteremo. [...] Chi puo dirlo? Magari
quando saro tornato io e te avremo la stessa eta.

COOPER: Ti voglio bene per sempre e ti prometto che tornero. Tor-
nero, Murphy.

COOPER: Dopo che siete nati voi, tua mamma mi ha detto una co-
sa che non avevo mai capito. Mi ha detto «Ora siamo qui solo
come ricordi per i nostri figli». Credo di aver capito che cosa
voleva dire. Quando diventi genitore, sei il fantasma del futu-
ro dei tuoi figli.

TARS: La terza legge di Newton. L'unico modo che gli umani han-
no trovato per andare avanti e lasciarsi qualcosa alle spalle.
SIGNORINA HANLEY: E se noi non vogliamo ripetere gli eccessi e gli
sprechi del ventesimo secolo allora dobbiamo insegnare la Ter-

ra ai nostri figli, non come abbandonarla.

PROFESSOR BRAND: La generazione di tua figlia... sara l'ultima a so-
pravvivere sulla Terra.

«Non andartene docile in quella buona notte, I vecchi dovreb-
bero bruciare e delirare al serrarsi del giorno; Infuria, infuria,
contro il morire della luce. Benché i saggi conoscano alla fine
che la tenebra & giusta, perché dalle loro parole non diramaro-
no fulmini; non andartene docile in quella buona notte. Infuria-
ti, infuriati, contro il morire della luce.

«Non ho paura della morte. Sono un vecchio fisico. Ho paura
del tempo».

«Inoltrandoci nell’'universo dobbiamo affrontare la realta del
viaggio interstellare. Dobbiamo arrivare molto al di la della no-
stra personale esistenza. Dobbiamo pensare non come indivi-
dui, ma come specie».

DOTTOR MANN: «Pregate di non sapere mai quanto puo essere bel-
lo vedere il viso di un altro. Lei ha dei legami, ma anche senza
una famiglia le posso assicurare che il desiderio di stare con al-
tre persone € potente. Quell’emozione € alla base di quello che
ci rende umani. Non e da sottovalutare».

«Lei sa perché non potevamo mandare delle macchine nelle no-
stre missioni, vero Cooper? Una macchina non improvvisa bene.
Perché non si puo programmare la paura della morte. Il nostro
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istinto di sopravvivenza & la nostra piu grande fonte di ispira-
zione. Prendiamo lei come esempio: un padre con un istinto di
sopravvivenza che si estende ai propri figli. Per la ricerca sa
quale sara l'ultima cosa che lei vedra prima di morire? I suoi fi-
gli. I loro volti. In punto di morte la sua mente spingera ancora
un po’ di pill per sopravvivere. Per loro, Cooper».

COOPER: «Troveremo una soluzione, professore. Lo abbiamo sem-
pre fatto».

«Spinti dalla fede incrollabile che la Terra sia nostra».
«Be, non solo nostra, no. Ma & la nostra casa».
«0k, adesso deve dirmi qual & il suo piano per salvare il mondo».

PROFESSOR BRAND: Non siamo destinati a salvare il mondo, ma ad
abbandonarlo.

ROMILLY: Ma tra tutte quelle anomalie la piu significativa & que-
sta: vicino a Saturno, una perturbazione dello spazio-tempo.

COOPER: E un wormhole.

AMELIA BRAND: E apparso quarantotto anni fa.

COOPER: E dove porta?

PROFESSOR BRAND: In un’altra galassia.

COOPER: Un wormhole non & un fenomeno naturale.

AMELIA BRAND: Qualcuno I'ha piazzato li.

COOPER: Loro?

AMELIA BRAND: Mh. E chiunque essi siano, sembra che ci stiano pro-
teggendo. Quel wormbhole ci permette di raggiungere altre stel-
le. E apparso proprio quando ci serviva.

DOYLE: Hanno reso raggiungibili dei mondi potenzialmente abi-
tabili.

PROFESSOR BRAND: C’& un piano A e un piano B. Hai notato qualco-
sa di strano nella nostra base di lancio.

COOPER: Tutta questa struttura & una centrifuga! Una sorta di vei-
colo, una stazione spaziale.

PROFESSOR BRAND: Entrambi. Piano A.

COOPER: Come fa ad alzarsi da terra?

PROFESSOR BRAND: Le prime anomalie gravitazionali hanno cam-
biato ogni cosa. D’un tratto abbiamo capito che potevamo con-
trollare la gravita. Quindi ho cominciato a lavorare a una teo-
ria e abbiamo iniziato questa stazione.

COOPER: ... Ma la teoria e ancora incompleta.

AMELIA BRAND: Ecco perché il piano B.

AMELIA BRAND: Scienziati, esploratori... € questo che amo. Sai, nel-
lo spazio affrontiamo grandi sfide: la morte, ma... non il male.

COOPER: Non credi che la natura sia anche maligna?

AMELIA BRAND: No. Tremenda, spaventosa, ma no, maligna no. Beh,
un leone & maligno perché fa a pezzi una gazzella?

COOPER: C’e solo quello che ci portiamo.
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AMELIA BRAND: Si. Quest’equipaggio rappresenta il meglio dell'u-
manita.

COOPER: Me compreso?

AMELIA BRAND: Ehi, abbiamo stabilito 90%.

ROMILLY: Mi sta snervando, Cooper. Questo... questo. Millimetri di
alluminio e poi basta, non c’é nient’altro 1i fuori per milioni di
chilometri che non ci uccida in un attimo.

COOPER: Lo sai che alcuni dei migliori navigatori in solitaria del
mondo non sanno nuotare? Non sanno farlo, e se finiscono in
mare sono finiti. Siamo esploratori, Romilly; e questa & la no-
stra barca.

DOYLE: Che cos’era?

AMELIA BRAND: La prima stretta di mano.

ROMILLY: Ogni ora passata su quel pianeta sarebbero... sette an-
ni sulla nostra Terra.

COOPER: Dio santo.

ROMILLY: Questa ¢ la relativita, ragazzi.

COOPER: Non possiamo semplicemente atterrare senza...

DoYLE: Cooper, abbiamo una missione.

COOPER: Si Doyle, abbiamo una missione e la nostra missione pia-
no A é trovare un pianeta che possa accogliere la gente che vi-
ve sul nostro pianeta adesso.

DOYLE: Non pensare solo alla tua famiglia, devi pensare in gran-
de, non credi?

COOPER: Sto pensando alla mia famiglia e a milioni di altre fami-
glie, ok? Il piano A non funziona se la gente sulla Terra muore
prima che l'abbiamo completato.

DOYLE: No, infatti. Ecco perché c’e un piano B.

AMELIA BRAND: Ok. Cooper ha ragione. Dobbiamo considerare il
tempo come una risorsa, come cibo e ossigeno. Scendere 1i ci
costera.

Mentre osservano il buco nero Gargantua:

DOYLE: Letteralmente un cuore di tenebra.

ROMILLY: Se solo potessimo vedere all'interno della stella collassa-
ta. La singolarita. Allora capiremmo la gravita.

COOPER: Non c’é nessun dato da captare?

ROMILLY: Niente supera quell’orizzonte. Neanche la luce. La rispo-
sta e li ma non c¢’¢ modo di vederla.

COOPER: Non siete preparati per questo. Voi cervelloni avete le ca-
pacita di sopravvivenza di un boy scout.

AMELIA BRAND: Siamo arrivati fin qui usando il cervello, piu lonta-
no di chiunque nella storia.

COOPER: Beh, non & abbastanza lontano! E ora siamo prigionieri
qui, finché non ci sara pili nessuno sulla Terra da salvare!
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AMELIA BRAND: Sto contando ogni minuto come te, Cooper...

COOPER: C’e qualche possibilita... Non so, qualche modo brillante,
magari, di saltare giu per un buco nero per riguadagnare gli
anni? Non scuotere la testa, dimmi!

AMELIA BRAND: Il tempo e relativo, ok? E puo allungarsi e restrin-
gersi, ma non puo scorrere all'indietro, non puo farlo, no! La
sola cosa che puo muoversi tra le dimensioni come il tempo e
la gravita.

COOPER: Ok. Si, ma gli esseri che ci hanno portato qui, loro comu-
nicano tramite la gravita, giusto?

AMELIA BRAND: Si.

COOPER: E se ci parlassero dal futuro?

AMELIA BRAND: Puo darsi.

COOPER: Ok. Se loro possono...

AMELIA BRAND: Loro? Sono esseri di cinque dimensioni, ok? Per loro
il tempo puo essere un‘altra dimensione fisica. Per loro il passa-
to potrebbe essere un canyon in cui possono entrare e il futuro
una montagna da scalare. Ma per noi non lo sono, ok?

COOPER: Mia figlia aveva dieci anni. Non potevo parlarle di Ein-
stein prima di partire.

AMELIA BRAND: Non potevi dirle che andavi a salvare il mondo?

COOPER: No. Quando diventi genitore una cosa ti € molto chiara.
Vuoi che i tuoi figli si sentano al sicuro. Non puoi dire a una
bambina di dieci anni che il mondo sta per finire.

AMELIA BRAND: L’'amore non e una cosa che abbiamo inventato noi.
E misurabile, & potente. Deve voler dire qualcosa.

COOPER: L'amore ha un significato, si. Utilita sociale, solidarieta,
allevare bambini...

AMELIA BRAND: Amiamo persone che sono morte. Qui non c’é un'u-
tilita sociale.

COOPER: Non c’e.

AMELIA BRAND: Forse vuol dire qualcosa di piu, qualcosa che non
possiamo ancora afferrare. Magari € una testimonianza, un...
un artefatto di un’altra dimensione che non possiamo percepi-
re consciamente. Io sono dall’altra parte dell’'universo attrat-
ta da qualcuno che non vedo da un decennio, una persona che
forse e morta. L'amore € I'unica cosa che riusciamo a percepire
che trascenda dalle dimensioni di tempo e spazio. Forse di que-
sto dovremmo fidarci, anche se non riusciamo a capirlo anco-
ra. Va bene, Cooper. Si, anche la minima possibilita di rivedere
Wolf mi entusiasma. Non vuol dire che abbia perso il controllo.

COOPER: Onestamente Amelia, puo darsi.

MURPHY COOPER: Era tutta una finzione. Ci avete lasciati qui a sof-
focare, a morire di fame. Lo sapeva anche mio padre? Papa,
voglio solo sapere se mi hai lasciata qui a morire. Io questo lo
devo sapere...
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AMELIA BRAND: Cooper mio... mio padre ha dedicato tutta la sua vita
al piano A. Non... non ho la minima idea di cosa stia parlando.

DR. MANN: Io si.

COOPER: Non ha mai nemmeno sperato di portar via la gente dal-
la Terra?

DR. MANN: No.

AMELIA BRAND: Ma sono quarant’anni che vuole risolvere I'equazio-
ne dei campi gravitazionali.

DR. MANN: Amelia, tuo padre ha risolto I'equazione ancora prima
che io partissi.

AMELIA BRAND: Allora perché non I'ha usata?

DR. MANN: L'equazione non concilia la relativita con la meccanica
quantistica. Non basta.

COOPER: «Non basta». Che altro serve?

DR. MANN: Altri dati. Bisogna guardare dentro un buco nero. Le
leggi della natura proibiscono singolarita nude.

COOPER: Romilly, & la verita?

RoMILLY: Se il buco nero fosse un’ostrica la singolarita sarebbe la
perla all'interno. La gravita e talmente forte che la lascia con-
finata nell’oscurita dietro l'orizzonte. E per questo che parlia-
mo di buco nero.

COOPER: Ok... Se vedessimo oltre l'orizzonte?

RoMILLY: No, non possiamo, Cooper.

TARS: Loro ci hanno salvato.

COOPER: S, e chi sono questi «loro» e poi perché dovrebbero aiu-
tarci?

TARS: Non so. Ma hanno costruito questo spazio tridimensionale
nella loro realta penta-dimensionale perché tu potessi capirla.

COOPER: Si, ma non sta funzionando.

TARS: Si, invece. Hai visto che il tempo qui e rappresentato con una
dimensione fisica, hai capito che puoi usare una forza che puo
attraversare lo spazio-tempo.

COOPER: La gravita. Per mandare un messaggio.

TARS: Affermativo.

COOPER: La gravita puo attraversare le dimensioni. Compreso il
tempo.

COOPER: Ancora non capisci, TARS? Mi sono portato io qui. Noi
siamo qui per comunicare col mondo tridimensionale. Siamo il
ponte. Pensavo avessero scelto me. Non hanno scelto me, han-
no scelto lei!

TARS: Per cosa, Cooper?

COOPER: Per salvare il mondo! Tutto questo & in una stanza di una
bambina. Ogni singolo momento. E infinitamente complesso.
Loro hanno accesso a tempo e spazio infinito, ma non sono le-
gati a niente. Non possono trovare un posto specifico nel cor-
so del tempo. Non possono comunicare. Per questo sono qui io.
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Trovero un modo per dirlo a Murph cosi come ho trovato que-
sto momento.

TARS: Come, Cooper?

COOPER: Amore, TARS. Amore. E come ha detto Brand. Il mio le-
game con Murph & quantificabile. E la chiave.

TARS: Gli esseri dell’iperspazio stanno chiudendo il Tesseract.

COOPER: Ancora non ti & chiaro? Non sono esseri, siamo noi! Quel-
lo che io ho fatto per Murph loro lo fanno per me. Per tutti noi.

TARS: Le persone non sanno costruire questo.

COOPER: No, non ancora. Ma un giorno si. Non io e te. Ma altre per-
sone. Una civilta che si & evoluta al di la delle quattro dimen-
sioni che conosciamo.

MURPHY COOPER: «Ciao papa. Che gran figlio di puttana. Non ne ho
mai registrato uno quando rispondevi perché ero furiosa che
te ne fossi andato. E poi quando hai scelto il silenzio mi e sem-
brato di dover accettare quella tua decisione. Ma oggi e il mio
compleanno ed & un compleanno speciale perché tu mi hai det-
to... tu mi hai detto che al tuo ritorno avremmo potuto avere la
stessa eta. E oggi ho gli anni che avevi tu quando sei partito.
Quindi questo sarebbe un ottimo momento per tornare».

«Mio padre pensava che lo chiamassi «fantasma» perché ne
avevo paura. Ma non mi ha mai fatto paura. Lo chiamavo «fan-
tasma» perché lo percepivo come una persona che cercava di
dirmi qualcosa».

«Eureka! Eurekal»

COOPER: Dove siamo?

MEDICO: Stazione spaziale Cooper. In orbita intorno a Saturno.

COOPER: Stazione spaziale Cooper... Che gentili ad averle dato il
mio nome. (L'infermiera ride) Che c’e?

MEDICO: Beh, non 'hanno chiamata cosi per lei, signore. L'hanno
chiamata cosi per sua figlia.*®

10 https://www.nonsonsolofilm.it/interstellar-citazioni-e-dialoghi/.
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3 La Nuova Dimensione delUEnergia.
Einstein, dalla Relativita Generale
all’interstellare energia fotovoltaica

O abbiamo la speranza in noi, o non 'abbiamo;

¢ una dimensione dell’anima,

e non dipende da una particolare osservazione del mondo

o da una stima della situazione.

La speranza non € una predizione,

ma un orientamento dello spirito e del cuore;

trascende il mondo che viene immediatamente sperimentato,
ed & ancorata da qualche parte al di 1a dei suoi orizzonti...

Havel Vaclav**

C’e una realta misteriosa che tutti viviamo, l'intensita del tempo.

Quando siamo felici, il tempo corre veloce; se - al contrario - stia-
mo vivendo un momento di difficolta, lo stesso tempo sembra non fi-
nire mai.

Cosi un istante sembra un’eternita e un’eternita un istante.

Immagino sara successo questo anche a Einstein, anni di studio
e ricerca interminabili e lunghissimi e, in sei mesi, la rivoluzione di
tutta una vita. Le leggi della fisica ribaltate con quattro articoli: il
primo sull’effetto fotoelettrico, il secondo sul moto browniano, il ter-
zo sulla relativita speciale e 'ultimo sull’equivalenza tra energia e
massa: E = MC2. Che forza, quest’ultima legge: ci dice a gran voce
che l'energia e, quindi, anche lo spirito - come sottolineato nel libro
Qualche nota su Dio e sulla fisica quantistica. Due facce della stessa
medaglia scritto dai fratelli Anselm e Michael Griin (2019),** un mo-
naco e un fisico, ma il riferimento e del fisico - & proporzionale alla
massa, intesa anche come massa umana, quindi un numero di per-
sone che condividono un progetto ottengono un premio, attraverso
la moltiplicazione, alla velocita della luce al quadrato.

11 senso di questa formula € che 'unione di persone ha un effetto,
in termini di energia, piu che proporzionale all’idea originale ed illu-
minata.. Spiegata semplice, se fate massa comune con l'illuminazione
che si moltiplica con sé stessa, il risultato € un’energia smisurata ri-
spetto alle singole variabili prese da sole. Semplicemente fantastico!

Dopo quel semestre magico, per Einstein anche lo spazio non e
pil stato lo stesso: 'entita rigida, sotto ’azione di una massa, viene
deformata come una membrana elastica. Proprio questa curvatura
o geometria a imbuto, con un oggetto o una grande massa presente,
provoca il movimento dei corpi celesti. Immaginate di prendere una

11 https://www.ipensieridiprotagora.com/2011/12/la-speranza-di-vaclav-
havel.html.

12 Grin, A,; Grin, M. (2019). Qualche nota su Dio e sulla fisica quantistica. Due facce
della stessa medaglia. Milano: TEA.
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massa pill piccola, tipo una pallina, lanciata con una certa velocita,
si mettera naturalmente in rotazione con la massa pil grande, una
sfera pilt grande. Cosi vedrete una nuova geometria dello spazio, co-
me riassumeva il premio Nobel per la fisica John Wheeler, in dodici
parole, la relativita generale: «Space-time tells matter how to move,
matter tells space-time how to curve», ovvero ‘lo spazio-tempo dice
alla materia come muoversi, la materia dice allo spazio-tempo come
curvarsi’, pertanto non solo lo spazio ¢ influenzato dalla distribuzio-
ne di massa, anche lo scorrere del tempo lo &, orologi posti in campi
gravitazionali pili forti battono i secondi pili lentamente e si crea una
nuova entita, lo ‘spazio-tempo’. Il tempo non e piu qualcosa di assolu-
to, ma il suo scorrere, il suo fluire dipende dalla distribuzione di ma-
teria e, questo fatto, molto presente nella nostra vita ordinaria, ren-
de la relativita generale qualcosa di vicino alla nostra quotidianita.

Tutti abbiamo un cellulare, in ogni cellulare c’e il GPS (Global Po-
sitioning System), che funziona attraverso la comunicazione tra l'og-
getto a terra e i satelliti, peccato che il tempo nei satelliti scorra di-
versamente e, se non venissero applicate le correzioni della relativita
generale, noi non avremmo la grande precisione che questo sistema ri-
esce a darci nel posizionamento degli oggetti qui sulla Terra. Il concet-
to basilare e che il grado di curvatura della geometria spazio-tempora-
le dipende dalla concentrazione della massa. Se, anziché considerare
il sole, noi prendessimo, ad esempio, una stella di neutroni oggetto,
che ha la massa di circa una volta e mezza quella del sole, ma racchiu-
sa in un volume molto piu piccolo, in un raggio circa di 10 km, avrem-
mo una grande concentrazione di massa, con una deformazione, in
questa membrana spazio-temporale, chiaramente molto pit profonda.

Ancora piu dirompente sara quello che succede nel caso del buco
nero, una concentrazione di massa ancora pil grande. Il campo gra-
vitazionale intorno a un buco nero & cosi forte che qualunque ogget-
to si avvicini sufficientemente, superando quello che si chiama oriz-
zonte degli eventi, non sara piu un grado di sottrarsi alla fortissima
gravita. Persino la luce, una volta entrata nell'orizzonte degli even-
ti, non riesce piu a uscirne. Ci sono state molte previsioni rispetto la
relativita generale e i buchi neri sono di una di queste. Una fu ope-
ra di Einstein nel 1916, I'anno dopo la pubblicazione della relativita
generale, ed & la previsione dell’esistenza delle onde gravitazionali.

Provate adesso a immaginare la membrana che abbiamo visto pri-
ma far oscillare la massa in alto e in basso accelerando il movimento,
cosl, in questa struttura spazio-temporale, verranno generate delle
onde che si propagano alla velocita della luce. Se, anziché conside-
rare una singola massa consideriamo due corpi celesti che orbitano
uno intorno all’altro, questi produrranno delle onde di gravita dalle
deformazioni delle increspature nello spazio-tempo, che si allontane-
ranno dalla sorgente viaggiando nell’'Universo. Sono proprio queste
piccole increspature della struttura spazio-temporale che lo scorso
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settembre gli scienziati hanno misurato per la prima volta, dopo la
scoperta di Kip Thorne che si trasformo in premio Nobel.

C’é anche un’altra conseguenza rispetto alle teorie di cui sopra,
che & propria anche della luce, si chiama ‘deflessione della luce’, in
prossimita di un corpo celeste.

Figura7 Fotografia dellarelazione di Massimiliano Braghin al convegno di Tesla. 17 settembre 2022. Bologna

E io la spiegherei cosl. C’e¢ una stella (un obiettivo, un desiderio!) che
non potremo vedere sino a quando non lo raggiungiamo. Questa stel-
la e coperta da una grande massa, un grande oggetto. La linea ret-
ta, ovvero la proiezione della luce, si curva a tal punto che ci e per-
messo di vederla girandole attorno.

Cosl avviene nei nostri progetti. Partiamo anche solo con l'idea, un
sogno e, man mano che facciamo strada diventano sempre pil concre-
ti e alla fine, anche se non e proprio come li avevamo pensati o sogna-
ti, c’e la speranza che siano molto piti grandi, molto pil verso 'alto e
molto piu verso l'altro... Cari amici questa € la Y di Infinityhub che con-
nette il massimo del desiderio - 'infinito - con lo strumento di condivi-
sione, I'hub dove tutti i dodici topic entrano in dialogo e si plasmano.

E importante ricordare un altro momento fondamentale della vi-
ta di Einstein che influisce in modo dirompente sulle tecnologie rin-
novabili analizzate in questo libro. Albert Einstein vinse il premio
Nobel nel 1921, non tanto per la teoria della relativita generale, che
lo ha reso celebre, autorevole e quasi ‘immortale’ in tutto 1'universo,
quanto per la scoperta dell’effetto fotoelettrico, citato prima, fonda-
menta dei moderni impianti fotovoltaici. Due scoperte frutto di studi
con una base comune, due teorie sviluppatesi in parallelo, due rivo-
luzioni basate entrambe su una nuova concezione della luce e dello
spazio-tempo integrati da una quinta dimensione che, per I'appunto,
curva lo spazio e soprattutto il tempo, fondendoli.
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Va precisato che il fotovoltaico non nasce con Einstein, gia a fine
Ottocento i primi esperimenti mettevano in luce le potenzialita. Tut-
tavia, & soltanto grazie a Einstein che il fenomeno viene spiegato e
dimostrato, quindi metabolizzato dalla scienza ed evoluto in seguito,
fino ai giorni nostri. Oggi il fotovoltaico non & soltanto una soluzione
‘alternativa’, ma per tanti versi si candida come vera e propria spe-
ranza, in un ambito e in un tempo in cui la sostenibilita rispetto al te-
ma della produzione energetica diventa dogma nel nuovo millennio.

La scoperta che sta alla base del fotovoltaico & l'effetto fotoelettri-
co, in origine accreditata a una lunga serie di grandi scienziati che,
grazie alle loro ricerche, hanno poco per volta avvicinato la formula-
zione definitiva alla verita. Da Becquerel ad Augusto Righi, passando
per Pacinotti, Fritz, Hertz e Max Planck, fino ad arrivare a Einstein e
alla formulazione definitiva che reinterpretava le teorie anteceden-
ti, con una fatica significativa nel far passare la sua formulazione,
dimostrata sperimentalmente molti anni pit tardi da Arthur Holly
Compton. Fatto interessante e che il Nobel del 1921 fu assegnato ad
Albert Einstein soltanto nel 1922, nel 1921 la fondazione Nobel non
assegno il prestigioso premio, nel campo della fisica, causa la man-
canza di candidature realmente rispondenti ai criteri stabiliti da Al-
fred Nobel. Nel 1922 l'attribuzione divenne ufficiale con la motiva-
zione: «per i suoi servizi alla Fisica Teorica ed in modo particolare
per la formulazione della legge sull’effetto fotoelettrico».

Leffetto fotoelettrico e il fenomeno che spiega perché e come un fo-
glio di metallo, se sufficientemente illuminato, emette elettroni, quin-
di genera elettricita. La sua descrizione semplificata é sufficiente per
legare il Nobel di Einstein al fotovoltaico odierno; tuttavia, sono mol-
tiipassaggiintermedi che trasformano la teorizzazione dell’effetto,
inizialmente molto complessa da riprodurre e in ogni caso del tut-
to antieconomica, in realta di mercato. Ma Einstein e simbolicamen-
te l'anello che congiunge una selva di indizi in un percorso chiaro:
lo scienziato, peraltro, molti anni prima di quel 25 novembre 1915,
data di presentazione della teoria della relativita generale, intui la
natura corpuscolare della luce. La teoria dei quanti di Max Planck
veniva in parte confermata e in parte sovvertita, arrivando alla for-
mulazione del concetto di fotone.

La chiave, oggi come allora, € nello studio dei materiali utilizzati.
Fin dal principio fu chiaro, infatti, come ogni metallo nasce dotato di
una ‘resistenza’ propria alla liberazione degli elettroni e come tale re-
sistenza sia direttamente proporzionale alla quantita di energia neces-
saria per la produzione di elettricita. Piu il metallo & puro, minore sara
la sua resistenza e migliore sara l'efficienza ottenuta a parita di ener-
gia. Esiste pertanto una soglia minima entro la quale la produzione di
elettroni non avviene: questa soglia & stata stabilita proprio dalla for-
mulazione di Einstein ed e il punto esatto dal quale nasce l'idea di uti-
lizzare una superficie esposta al sole per la produzione di elettricita.
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Concludo leggendo pagina 188 del libro II mondo come gioco ma-
tematico, dando la parola a dodici giovani economisti, sei ragazze e
sei ragazzi, con interessi diversi, in un momento storico in cui sta di-
ventando indispensabile riscrivere metodi, teorie e paradigmi assie-
me e simbolicamente (preciso opposto del diabolicamente, che vuol
dire individualmente e in separazione).

3. Decisioni, organizzazione, ricerca operativa

L’influsso culturale della teoria di giochi di von Neumann ando
molto al di 2 del contesto della teoria dell’equilibrio economico, e
anche al di 1a dell’economia in senso lato. Si & visto peraltro che il
libro scritto con Mergenstern partiva proprio da una critica severa
all'impostazione della teoria economica walrasiana. Il punto & che

.cid che interessava loro non era tanto il concetto di equilibrio, quan-
to uno dei nodi concettuali della teoria dei giochi, e ciog il proces-
so di formazione delle decisioni e, pili in generale, 'analisi del com-
portamento razionale nei processi o fenomeni sociali. La teoria dei

giochi rappresentava una realizzazione concreta, efficace dell'1d;
e neT mamTests aeT Circolb. o Viensg THah, Netrath ¢
fematica e lo studio sperimentale costituivano quin
accettabile per costruire Ié scienze umane moderne.[La trattazione
di von Neumann e Morgenstern poteva essere inscritta all'interno di
uel progetto di Enciclopedia della scienza unificata rimasto incom-
piuto dopo la pubblicazione di alcuni tascicoli consacrati all'idea
generale di scienza delineata dall’empirismo logico. Essa ebbe un

ruolo fondamentale nella diffusione di queste idee nella seconda
meta del Novecento.

Figura8 Fotodellibro/lmondo come gioco matematico (Israel, Millan Gasca 2008, 188)

Rendere gli altri parte di noi, includere 'altro nel nostro agire, trasfor-
ma la vita in un’espressione continua di gioia, da non confondere con la
ricerca della felicita, che troppo spesso rappresenta la fragilita umana.
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Infinityhub: la guida interstellare per una nuova dimensione
dell’energia

a cura di Massimiliano Braghin

Introduzione

Massimiliano Braghin
Infinityhub S.p.A. Benefit

Sommario 1 Trelibri,un nome, tre parole che poi sono una, una Societa: Infinityhub.
- L.1INFINITYHUBentrain ELITE privatemarketdiBorsaltaliana.- 1.2 Infinityhub:lastoria.
- 1.3 Banca Progetto, con socio unico il fondo americano Oaktree, finanzia Wey Dolce
Lombardia condue milionidieuro: Infinityhub distendelesuealievola. - 1.4 INFINITYHUB
ACADEM(Y). - 1.5 Infinityhub Top Speaker & Sponsor al Tesla Club Italy Revolution
2022, per l'efficienza energetica condivisa. - 1.6 La storia di INFINITYHUB raccontata
inun libro: “Future Energy, Future Green”. - 1.7 Infinityhub raggiunge I'Obiettivo Max
di €2 Milioni su CrowdFundMe, oltre 330 nuovi soci.

Io punterei sul Sole e sull’energia solare. Che fonte di
energia! Spero che non dovremo aspettare l'esauri-
mento del petrolio e del carbone prima di affrontarla.

Thomas Alva Edison

1 Tre libri, un nome, tre parole che poi sono una,
una Societa: Infinityhub

Tutto inizio il 22 giugno 2016, incrociando le esperienze di venti vi-
te - i venti azionisti fondatori di Infinityhub - e tre libri: In cammi-
no con Dante di Franco Nembrini,* Come io vedo il mondo, la teoria
della relativita di Albert Einstein e La nuova geografia del lavoro di
Enrico Moretti.?

1 Nembrini, F. (2017). In cammino con Dante. Milano: Garzanti.
2 Moretti, E. (2013). La nuova geografia del lavoro. Milano: Mondadori.
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Figural Fotodellarelazione diMassimiliano Braghin,al convegno diTesla. 17 settembre 2022. Bologna

Tre libri che, non solo hanno coniugato i valori e gli ideali, ma han-
no anche ispirato il nome della societa e il suo payoff, ora diventato
libro: Persone, Energie, Futuro.

L'incrocio perfettamente relativistico dei libri con il payoff di Infi-

nityhub, che ora & anche il titolo di questo libro, & una matrice dove:

* le persone sono collegate alla Divina Commedia (un cammino
per le stesse) e quindi al primo libro, rappresentate dalla pri-
ma parte del nome della societa che & I'Infinito;

* l'energia fa riferimento in assoluto al libro di Albert Einstein,
la’Y (la deflessione della luce), stargate che rappresenta l'apice
della conoscenza dell’'uomo;

+ l'energia, il futuro & nella dimensione dell’hub come luogo di in-
contro, di relazione, ben descritta nel terzo libro (La nuova geo-
grafia del lavoro) che parla di lavoro, di tecnologie di cleantech.

E una giornata di sole in pieno inverno, alzo lo squardo, dalle fine-
stre che si affacciano sul Canal Grande entra una luce abbagliante.
Mi arriva come un raggio di sole una delle pill interessanti ispira-
zioni. La condivido con i primi due giovani collaboratori neolaurea-
ti, Giacomo e Giovanni (Giacomo Ragazzi e Giovanni Michelon, i figli
del Tuono!). Avanzo l'ipotesi di scrivere una raccolta di saggi mol-
to particolare, che fotografi (fotografia & paradossalmente scrivere
con la luce) 'avanzamento del paradigma Infinityhub, materializza-
to in societa per azioni.

L'obiettivo iniziale: la stesura di 10 + 2 elaborati scientifici riguar-
danti la sostenibilita.

Quello che sarebbe successo in seguito non avremmo potuto im-
maginarlo.

Ilibri di Ca’ Foscari 22 | xlviii
Persone, Energie, Futuro, xlvii-lviii



Massimiliano Braghin
Introduzione

11 2 marzo 2021 Infinityhub annuncia, con un bellissimo post, la
nascita di una nuova collaborazione con I'Universita Ca’ Foscari Ve-
nezia, partner chiave nello sviluppo dei progetti aziendali.

L'Academy e stata ideata per condividere con gli studenti del pre-
stigioso Ateneo veneziano le iniziative aziendali che hanno reso Infi-
nityhub S.p.a un importante player nello sviluppo di progetti soste-
nibili, divenendo un modello di riferimento nazionale.

Di seguito i sette articoli piu significativi, frutto di una delle tre
leve strategiche di Infinityhub, il socialing. Potete leggerli integral-
mente attraverso il QR code.

1.1 INFINITYHUB entra in ELITE private market
di Borsa Italiana®

Figura2 Fotodirepertorio,all’ingresso diBorsa Italiana. Settembre 2021

A poche settimane dalla delibera dei 2 milioni di euro da Banca Pro-
getto per Wey Lombardia, I'ingresso di Infinityhub in ELITE apre la
via per la quotazione in Borsa.

Dal 1° agosto 2022, Infinityhub entra nel network di ELITE Pri-
vate Market, inizio della scalata verso l'alta finanza e accelerazione
per la crescita verso I'TPO.

3 https://www.infinityhub.it/Infinityhub-entra-in-elite-private-market-di-
borsa-italiana/.
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11 percorso ELITE & dedicato alle aziende che si mettono ‘in luce’,
grazie a un modello di business solido, una strategia chiara e ben de-
terminata e che scelgono di finanziare la propria crescita con stru-
menti di finanza alternativa.

1.2 Infinityhub: la storia*

Quella di Infinityhub & una storia appassionante,
educativa e ricca di entusiasmo. E una storia che
ogni volta mi emoziona raccontare. E una storia che
narra di persone, di energie e di futuro nella massi-
ma unione d’intenti.

Massimiliano Braghin

Figura3 Immaginedelquadroche haispirato la nascitadiInfinityhub, ideato dal designer Mattia
Micheletti, socio fondatore di Infinityhub

Persone

Erail 24 settembre 2013 (giorno del mio 39esimo compleanno) quan-
do un amico mi regalo un libro che parlava di acceleratori di imprese
(o HUB), descrivendoli come indispensabili strumenti di contamina-
zione positiva di innovazione. Fu in quel momento che dentro di me
qualcosa scattdo, come quando si accende la luce in una stanza, ma
non concepii bene, come se la luce metaforicamente accesa non fos-
se abbastanza forte per permettermi di vedere, forse perché il libro
non lo lessi immediatamente...

4 https://www.infinityhub.it/2016/12/25/Infinityhub-la-storia/.
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1.3 Banca Progetto, con socio unico il fondo americano
Oaktree, finanzia Wey Dolce Lombardia con due milioni
di euro: Infinityhub distende le sue ali e vola®

Y

PERSONE ENERGIE FUTURO

= S Palazzo Giustnian Lolin, Wells Fargo Tower, Los
Piazza Armando Diaz, , :
Milario, Canal Grande, Venezia Angeles
Suds Batsca Peomattn Sede InfinityHub 5.p.A. Sede Daktree

Benefit Capital Management

Figura4 Collage diimmaginicreatoad hoc peril post, con riferimento che richiamano la sede di Milano
diBanca Progetto, ’HQ Infinityhub e la sede del fondo americano Oaktree

La Holding Infinityhub Spa Benefit, con sede in Canal Grande, am-
plia il dialogo con il mondo finanziario e consolida una nuova allean-
za con Banca progetto.

Sichiama ‘The butterfly effect’, 'effetto farfalla, piccole azioni pos-
sono contribuire a generare grandi cambiamenti.

Viene analizzato per la prima volta nel 1962 dal matematico
Edward Lorenz.

Mentre stava sviluppando un modello meteorologico, si rese conto
che un piccolo cambiamento nelle condizioni iniziali aveva creato un
risultato significativamente diverso. E, considerando che la bellezza
rende tutto pil potente, inseri la poesia nella sua teoria, associando-
la alla nobilta, alla delicatezza e alla grazia della farfalla.

5 https://www.infinityhub.it/banca-progetto-con-socio-unico-il-fondo-
americano-oaktree-finanzia-wey-dolce-lombardia-con-due-milioni-di-euro-
infinityhub-distende-le-sue-ali-e-vola/.
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1.4 INFINITYHUB ACADEM(Y)®

Figura5 Ilnuovo Headquarterdilnfinityhub: Palazzo Giustinan Lolin, Canal Grande, San Marco 2893, Venezia

Era il 2 marzo 2021.

Infinityhub S.p.a. e lieta di annunciare la nascita di una nuova col-
laborazione con I'Universita Ca’ Foscari Venezia, partner chiave nel-
lo sviluppo dei progetti aziendali.

Il nuovo progetto, che va sotto al nome di Infinit(y)hub Academ(y),
sovvenzionera la stesura di 10 + 2 elaborati scientifici riguardanti
la sostenibilita.

L'Academy ¢ stata ideata con lo scopo condividere con gli studen-
ti dell’Ateneo le iniziative aziendali che hanno reso Infinityhub S.p.a
un importante player nello sviluppo di progetti sostenibili, divenen-
do un modello di riferimento nazionale.

6 https://www.infinityhub.it/2021/03/02/infinityhub-academy/.
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1.5 Infinityhub Top Speaker & Sponsor
al Tesla Club Italy Revolution 2022,
per lefficienza energetica condivisa’
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risparmio energetico & per infiniti progetti cond

empre A

Figura6 Fotodellarelazione di Massimiliano Braghin, al convegno di Tesla. 17 settembre 2022. Bologna

Straordinario ‘affollamento di innovatori sostenibili’ ha partecipato al-
la Conferenza Nazionale di Tesla Club Italy Revolution 2022, il 17 set-
tembre 2022 presso FICO Eataly Word, a Bologna. Erano in pitt di 500.
Per un terzo proprietari di veicoli Tesla, un vero e proprio concentra-
to di persone (di energie, di futuro) avanti almeno un lustro spazio-
tempo rispetto all’attuale mercato della sostenibilita in lenta ascesa!

L'evento di Tesla Club Italy quest’anno conta la sua quinta edizio-
ne e si inserisce nelle iniziative della settimana della European Mo-
bility Week. La proposta europea, che si svolge ogni anno, ha come
obiettivo aumentare la consapevolezza delle cittadine e dei cittadini
sul tema della mobilita elettrica, attiva e sostenibile. In quest’ottica,
dal 16 al 22 settembre molte citta europee hanno creato opportuni-
ta di incontro e di relazione per sostenere 'iniziativa.

7 https://www.infinityhub.it/infinityhub-top-speaker-sponsor-al-tesla-club-
italy-revolution-2022-per-lefficienza-energetica-condivisa/.
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1.6 La storia di INFINITYHUB raccontata in un libro:
“Future Energy, Future Green”®

1112 dicembre 2017 Milano - Anteprima nazionale della presentazio-
ne del volume «Future Energy, Future Green», edito dalla Fondazio-
ne Istud, Mondadori, in uscita da gennaio 2018.

Nel libro vi e la storia di Infinityhub, in un saggio dal titolo: «Infi-
nityhub, la rivoluzione energetica clean condivisa tra piccoli azioni-
sti e cittadini», raccontata dal co-fondatore Massimiliano Braghin.

Infinityhub aveva un solo anno di vita, quando viene pubblicata dalla
Fondazione Istud una raccolta di saggi, Future Energy, Future Green,
sempre a cura dei docenti Maurizio Guandalini e Victor Uckmar
(2018),° che analizzava i maggiori temi legati alla green economy,
raccontando lo stato dei fatti e le nuove opportunita dell’economia
verde. I1libro contiene anche la pubblicazione di un mio saggio sulla
‘speranza’ rispetto la rivoluzione energetica clean win-win, dove vin-
cono tutti, come da premessa:

Cio che fa una Rivoluzione, € la novita, la totale novita dell’istan-
te che e venuto rispetto all’istante che lo aveva imprudentemen-
te preceduto. E questa totale Novita, che fa la Rivoluzione, non la
contrarieta. Passare attraverso la crisi di una Rivoluzione e esse-
re, mentalmente, sentimentalmente, essenzialmente trasferito in
un mondo nuovo. (Charles Péguy; cit. in Colognesi 2014)*°

Rileggetelo.

Emerge un messaggio di speranza perché, come scriveva Nikola
Tesla: «la scienza € solo perversione se non ha come fine ultimo il mi-
glioramento delle condizioni dell'umanita».** Ma la speranza, non ha
niente a che vedere con 'ottimismo, non ¢ la convinzione che qualco-
sa andra bene, ma la certezza che qualcosa ha un senso, indipenden-
temente da come finira, se finira, sta a noi cercare il senso in quello
che facciamo. Nello stesso tempo pero dobbiamo imparare a fare cio
che € necessario, non cio che & possibile e ci scopriremo a fare 1'im-
possibile (San Francesco d’Assisi).

8 https://www.infinityhub.it/la-storia-infinityhub-raccontata-un-libro-
future-energy-future-green/.

9 Guandalini, M.; Uckmar, V. (2018). Future Energy, Future Green. Perugia: Monda-
dori Universita.

10 Colognesi, P. (2014). Storia di un’anima carnale. Charles Péguy a cento anni dalla
morte. Bari: Edizioni di Pagina.

11 https://www.lefrasi.com/frase/nikola-tesla-scienza-non-nient-altro-
perversione-non?bg=po.
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Scrivevo che il futuro dell’Italia, circa l'efficienza energetica, era
decisamente roseo e in crescita tendenziale, ma doveva essere il piu
possibile diffuso e condiviso proprio con strumenti fintech, ovvero il
crowdfunding. Ogni iniziativa doveva essere aperta a un valore ag-
giunto condiviso, perché un progetto non deve assolvere a un solo
problema, ma deve contemporaneamente risolverne almeno tre: la
riduzione degli sprechi, la creazione di lavoro e il miglioramento del-
la qualita della vita e della salute. E poi la questione dell’educazione
che diventa cultura, se si entra in un’esperienza comune, mette in evi-
denza che solo l'esperienza insegna in modo indelebile, soprattutto se
l'esperienza avanza con la dirompenza di una prestazione sportiva.

Vedo nello sviluppo organizzativo di Infinityhub gruppi di neolau-
reati in discipline diverse, impegnati a sviluppare e agevolare le si-
nergie e il perfezionamento continuo dei modelli socioeconomici, ol-
tre che tecnologie sostenibili. Un ruolo fondamentale credo proprio
sara ricoperto dalle discipline socioeconomiche, per il cambio sostan-
ziale di paradigma di produzione, consumo e, il tanto auspicabile e
necessario, risparmio di energia. Credo sia stato individuato un cir-
colo virtuoso, confermato da un’attivita che ha sempre generato uti-
li e ha, oggi, ottime prospettive di sviluppo. Last but not least, la so-
cieta genera investimenti e crea nuovi posti di lavoro.

In modo, in taluni casi, sorprendente e misterioso, il ‘modello cul-
turale’ canalizza e porta energie tutte positive - ambientali, di coo-
perazione sociale, di progresso economico, di innovazione tecnolo-
gica - che permettono a tutti di vincere.

In questo senso mi piace collegare il concetto americano di seren-
dipity (tanto richiamato dal prof. Nicola Chiaranda di Private Equi-
ty), ‘fai le cose giuste e il resto seguira’, che non & null’altro che ‘aiu-
tati che il ciel t’aiuta’ dei saggi.
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1.7 Infinityhub raggiunge I’Obiettivo Max
di €2Milioni su CrowdFundMe, oltre 330 nuovi soci'?

Mai nessuno cosi nel Green: aumento di capitale record per Infi-
nityhub, che chiude la terza campagna di equity crowdfunding sul-
la holding, e supera i 1000 soci di gruppo puntando a tutta forza ver-
so la Borsa Italiana.

Infinityhub si posiziona oggi sul mercato come la prima Energy
«Social» Company italiana, in grado di sviluppare integralmente ed
apertamente, grandi progetti di efficientamento energetico, trami-
te societa veicolo dedicate, per le quali la raccolta di capitale avvie-
ne attraverso la regina del Fintech, ovvero l'equity crowdfunding.

Il Sole 24 ORE esce il 18 novembre 2021 con uno speciale dedicato
ai «Leader della crescita 2022», una statistica che riporta le imprese
italiane con un tasso di crescita annuo superiore al 15%.**

Infinityhub raggiunge e supera di gran lunga la soglia di accesso
e fa registrare una crescita del 209,60% garantendosi la quarta
posizione nel ranking, a livello nazionale.

L'articolo, scritto da Valeria Zanetti e dedicato interamente ad
Infinityhub,*® sottolinea la validita del nuovo modello di business de-
centrato, partecipato e condiviso che, insieme alle risorse umane,
in gran parte neolaureate, e il motivo dello sviluppo accelerato del
brand.

Scrive la giornalista, che mi aveva intervistato mentre mi recavo
alla Basilica di San Marco finita la giornata di lavoro:

Infinityhub non ha intenzione di fermare la sua crescita e conti-
nua ad assumere dipendenti, perlopiu neolaureati. Le nuove leve
provengono, in parte, dall’Academy realizzata da Infinityhub con
I'Universita Ca’ Foscari Venezia. Si tratta di neolaureati e specia-
lizzati in finanza, scienze ambientali, gestione, design e startup.
Gli investitori professionali mi suggeriscono spesso di puntare su
manager gia profilati, ma io preferisco giovani sensibili all'ambien-
te, entusiasti e capaci di comunicare sui social: non bicchieri da
riempire, ma fuochi da accendere per intraprendere nuove sfide.

12 https://www.infinityhub.it/infinityhub-raggiunge-lobiettivo-max-di-
e2milioni-su-crowdfundme-oltre-330-nuovi-soci/.

13 https://lab24.ilsole24ore.com/leader-della-crescita-2022/indexDett.ph
p?p=4&t=181&m=1&c=&01=0&02=true&o3=false; https://lab24.ilsole24ore.com/
leader-della-crescita-2022/.

14 https://www.ilsole24ore.com/art/progetti-tailor-made-la-conversione-
green-grandi-edifici-e—imprese-AEKLgIu.
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11 mondo in cui viviamo & pieno di paradossi. Questo lo rende a volte
difficile da capire, ma anche molto interessante. Uno dei paradossi
pil curiosi € che la nostra economia globale sta diventando sempre
piu locale. Nonostante il gran parlare di alta connettivita e di annul-
lamento delle distanze, il luogo in cui viviamo e lavoriamo & piu im-
portante che mai.

Le nostre idee migliori sono ancora il riflesso degli imprevedibili
stimoli che, quotidianamente, riceviamo dalle persone che incontria-
mo e dell'immediato ambiente sociale che ci circonda.

Ciricorda Enrico Moretti ne La nuova geografia del lavoro:

Le interazioni per noi decisive restano essenzialmente quelle di-
rette, e quasi tutto cio che di utile apprendiamo viene da chi ab-
biamo intorno a noi, non da Wikipedia. Lavorare fianco a fianco
& pill importante che mai. E come se la globalizzazione e la loca-
lizzazione fossero le due facce della stessa medaglia. Il segreto
del successo economico risiede piu che mai nelle comunita loca-
li. (Moretti 2013, 246)
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I1libro che state per leggere illustra molti di quelli che potremmo de-
finire elementi chiave del DNA di Infinityhub: energia, sostenibilita,
social, fintech, crowdfunding, comunita, nuove professionalita come
il sustainability manager e 'energy manager.

Si tratta di elementi la cui combinazione genera nuove possibili-
ta, nuovi business models, nuove imprese, delle quali Infinityhub &
un brillante esempio.

11 business model di Infinityhub & nato, appunto, intersecando e
facendo convivere diverse componenti complementari e che si raf-
forzano tra loro.

Infinityhub individua, finanzia, realizza progetti di efficientamento
energetico, mobilitando comunita di scopo e di finanziamento attra-
verso i social media e il crowdfunding, migliorando I'impronta CO,
degli immobili da efficientare e contribuendo a migliorare la soste-
nibilita del pianeta.

Sitratta di attivita al centro degli interventi sia nazionali che euro-
pei del PNRR che, quindi, beneficiano di agevolazioni fiscali, sia a livel-
lo delle opere di efficientamento realizzate (nel nostro Paese il bonus
110% e altri equivalenti), sia a livello di crediti fiscali per 'investimen-
to in startup innovative, quali Infinityhub e le sue controllate di scopo.

Le diverse attivita creano numerosi posti di lavoro, sia diretta-
mente in Infinityhub e le sue controllate, sia indirettamente in tut-
te le imprese che svolgono i lavori di efficientamento e in quelle che
producono e installano gli impianti utilizzati per lo stesso (pannelli
fotovoltaici, cappotti termici, pompe di calore).

Un esempio di nuova occupazione sono i ragazzi di Infinityhub Aca-
demy che hanno scritto i capitoli di questo libro, neolaureati o laure-
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andi magistrali dell’Universita Ca’ Foscari, cui Infinityhub da la pos-
sibilita di muovere i primi passi di vita professionale, impegnandoli
in attivita di project management, di controllo di gestione, di finan-
cial reporting, di redazione di procedure e processi di ottimizzazio-
ne, di contabilita e tesoreria e altre. A questi ragazzi se ne aggiunge-
ranno possibilmente altri con lauree tecniche che potranno aiutare
anche nelle diagnostiche di efficientamento propedeutiche alla rea-
lizzazione degli interventi.

E l'entusiasmo dei ragazzi, le loro innate capacita tech e di social-
ing, in combinazione con poche figure professionali esperte di coor-
dinamento, permettono a Infinityhub di andare piu veloce e di sca-
lare pil rapidamente.

Insomma, si tratta in Infinityhub di un modello di business costi-
tuito da elementi che si completano e si rafforzano.

Viene in mente il moltiplicatore Keynesiano, oggetto dell’ultimo
capitolo.

L'investimento che genera risparmio, che genera capacita di inve-
stimento, che genera reddito in un moltiplicatore che, molte volte, si
& dimostrato virtuoso per le economie.

E in questo senso le attivita di Infinityhub creano nuovo reddito,
nuove efficienze energetiche, aggiungono nuove righe di Google al-
le gia moltissime con il nome di Infinityhub, incrementano i soci del
gruppo gia oltre 1000, fanno aumentare ricavi e profitti.

La sfida che i soci di riferimento e i manager della societa hanno e
quella, illustrata dal capitolo di Gianluca Pontoni, di far passare Infi-
nityhub da startup a scaleup, a, forse un giorno, unicorno.

Gli elementi ben dosati del cocktail che hanno portato Infinityhub
fin qui, moltiplicandone il suo valore, fino al recente crowdfunding
che ne ha portato la valutazione a 40 milioni devono essere ricalibra-
ti per assicurare la continua crescita.

L’anima creativa ed emozionale di Infinityhub deve lasciare posto
anche alla capacita di gestire meticolosamente con puntualita inge-
gneristica operazioni sempre piu grandi, passando da operazioni in
sequenza a operazioni da gestire e finanziare in parallelo.

Nuove persone dovranno entrare in azienda, nuovi processi e si-
stemi ancora piu efficienti dovranno essere implementati, la cultura
innovativa e il socialing che emoziona dovra comunque essere man-
tenuta e tenuta giovane, la fiamma sempre accesa.

Ma quante nuove possibilita anche! Comunita energetiche, utili-
ty tokens, consulenze per la decarbonizzazione, possibilita di inizia-
tive che generano carbon credits cedibili sul mercato, di diventare
attori globali nel campo dell’efficienza ambientale, con modelli ba-
sati anche sulla circolarita, magari anche nel campo dell’agribusi-
ness a noi caro!

Insomma, Infinityhub, con I'entusiasmo e I'energia del suo fondatore,
dei giovani e dei manager che lo circondano, con il supporto dei finan-
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ziatori e degli investitori - e ne stanno entrando di sempre pil quali-
ficati e di prestigio - ha la possibilita di crescere e di crescere molto.

Si tratta di adattare un poco gli ingredienti senza stravolgere la
ricetta, generare capacita moltiplicatoria, senza stancarsi di creare
ogni giorno nuove possibilita, facendo le cose giuste, con le persone
giuste e aspettando che la fortuna, che si merita - come ho imparato
in Svizzera - e che aiuta gli audaci, faccia la sua parte; e che la ser-
endipity - che ho imparato in America - e che ci dice di fare le cose
giuste e che poi qualcosa di buono arrivera, faccia anche lei la sua
parte, e che faccia la sua parte pure il cielo, per chi ci crede, e che
mi ha insegnato mia nonna, che ti aiuta se ti aiuti! Anche perché, se
e vero che il business si fa per soldi, Infinityhub lo fa anche per 'am-
biente, per i giovani, per il futuro.

Questo libro vi parla del mondo di Infinityhub oggi, ma contiene i
semi che permettono di vederne il domani.

Insomma, la pianta Infinityhub & cresciuta bene fino ad ora e noi
crediamo abbia le potenzialita per diventare un grande albero cen-
tenario con radici e rami dappertutto.

Buona lettura e buona crescita!
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Quando si parla di sostenibilita la nostra mente corre sui temi dell’am-
biente, dell’energia e dello sviluppo che, fortunatamente, sembra or-
mai assodato che vadano affrontati congiuntamente e non piu singo-
larmente. La strada & aperta, anche grazie a innovatori che hanno gia
sperimentato, o stanno sperimentando, modelli di sviluppo impensa-
bili fino a poco tempo fa. Infinityhub & uno di questi, tra i pit dinami-
ci nel panorama attuale, e tutto fa pensare che la sua ascesa conti-
nuera e dara un contributo essenziale per l'affermazione di un nuovo
modello per lo sviluppo nel nostro Paese. Modello che risulta sempre
pil indispensabile nel momento in cui si stanno evidenziando le ca-
renze, per non dire gli effetti negativi, di un modo di produrre e con-
sumare energia che oggi non possiamo pil tollerare. O meglio, che
non possiamo piu accettare se realmente intendiamo invertire quel-
la rotta che ci sta portando verso un mondo sempre piu insostenibile
e, quindi, invivibile. L'utilizzo delle fonti energetiche fossili, tuttora
motore e quindi principale responsabile del cambiamento climatico
in atto sul nostro pianeta, deve necessariamente ridursi, ben prima
che esse diventino scarse. Deve essere una scelta di consapevolezza,
soprattutto nei riguardi delle prossime generazioni: a partire dall’at-
tuale e dalla prossima, molto vicine a noi e alle quali stiamo passando
un testimone molto delicato. E nei prossimi 3-5 anni che si vedra se il
pianeta riuscira a ristabilire un equilibrio finalizzato a stabilizzare
il nostro clima utile alla specie umana per sopravvivere ma, soprat-
tutto, a continuare a progredire in maniera equa e sostenibile. Que-
stinostri tempi sono quindi cruciali per quel cambio di paradigma da
tutti invocato come necessario, ma messo in pratica ancora da pochi.
Infinityhub sta dando un contributo notevole, se non altro perché per
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alcuni aspetti sta facendo da apripista a un nuovo modo di pensare ai
temi dell’energia e dell’'ambiente che, in maniera concreta e sostan-
ziale, inglobano il tema della condivisione sociale fin dall’inizio: il sin-
golo sostenitore si sente, infatti, parte di una comunita che concreta-
mente modifica lo scenario energetico-ambientale del nostro Paese.
Continuando nella lettura avrete modo di approfondire alcuni aspet-
ti dello sviluppo sostenibile finora poco esplorati, se non altro nell’ap-
proccio scelto che vede il benessere umano al centro dell’attenzione.
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Due persone che si conoscono appena, con background lavorativi di-
versissimi, vengono coinvolte da Massimiliano Braghin nel Consiglio
d’Amministrazione di Y.

Unica caratteristica che li accomuna, oltre la conoscenza dell’idea-
tore di Y e sicuramente una significativa sensibilita rispetto ai valori
etici ambientali ed energetici. I due personaggi si divertono a lavorare
alla pazza idea di Massimiliano, entrano in sintonia immediatamente e
ci mettono poco a diventare amici. Questo non e l'inizio di un roman-
zo del terzo millennio, ma della nostra avventura comune di consiglie-
ri di amministrazione, di una delle pili promettenti realta innovative
che opera nel campo del Fintech legato all’efficientamento energetico.

Dopo uno dei tanti incontri in sede assieme al presidente, peridue
consiglieri Giovanni Cutini (GC) e Daniele Ravaioli (DR), il colloquio
sulla societa che li ha fatti incontrare e lavorare assieme, continua
lungo le vie e i canali della citta lagunare:

DR: Giovanni, come hai conosciuto Y?!

GC: Bella domanda! Ho conosciuto Y nella fase iniziale di conce-
pimento, quando in realta era ancora nella testa del suo ener-
getico ideatore. Stavamo lavorando in un progetto comune sul
Patto dei Sindaci del Comune di Busto Arsizio, io per la parte
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comunicativa e lui per quella tecnica. In realta appena poteva-
mo, durante i pranzi o le cene comuni, Massimiliano mi mar-
cava stretto per ore e ore con questo tarlo che aveva in testa:
costruire un processo innovativo volto a efficientare i territo-
ri. Il mio primo approccio & stato ascoltare, anche perché allora
non capivo molto di questo settore. Diciamo che proprio grazie
all’ascolto ho avuto la fortuna di partecipare da protagonista a
questa emozionante avventura. Ti diro di piu, da 5 anni, ormai,
di tanto in tanto, mi faccio le stesse domande: «Ma come mai
ho fondato Infinityhub con altre 20 persone che non conoscevo
neanche e che erano tanto diverse da me come background cul-
turale e lavorativo?», «Ma cosa ci faccio nel CDA di una S.p.a.
che si occupa di finanziare l'efficienza energetica, in giro per1'l-
talia anche attraverso I'Equity Crowdfunding, quando per tutta
la vita mi sono occupato di comunicazione?», «Ma qual ¢ il signi-
ficato recondito di questa Y che da cinque anni mi accompagna
in tutte le mie giornate e che mi ha donato la fortunata possi-
bilita di ritornare a confrontarmi con le affascinanti energie di
persone che hanno meno della meta dei miei anni, quelli che
oggi chiamiamo la generazione Z?». Ho sempre pensato che la
mia generazione, quella dei baby boomer, non avesse mai com-
battuto abbastanza per migliorare la nostra societa, ma ho sem-
pre sperato che questa possibilita mi venisse data alla soglia
dei 60 anni. Ecco questo ora mi sta succedendo.

Gc: Ora ti capovolgo la domanda, qual e stata I'occasione per te?

DR: In realta non vi € stato un episodio in particolare: di fatto
sono sempre stato un appassionato delle questioni ambientali
e di ecologia: sara per il mio amore verso gli animali e il terri-
torio in cui vivo, ma & sempre stata una mia vocazione. Mi pia-
ce stare aggiornato sulle nuove tecnologie e le nuove tendenze
che portano opportunita concrete, e vidi nel crowdfunding uno
strumento con enormi potenzialita. Certo avevo solo un’infari-
natura, frutto di ricerche sull’'argomento, ma ero convinto che
potesse sposarsi perfettamente con le tematiche del green e
sviluppare opportunita in modo virtuoso. La mia idea iniziale
era che una community, possibilmente circoscritta in un terri-
torio, potesse finanziare progetti green e di efficienza energeti-
ca, magari a livello di donazione, ma traendone un beneficio per
la collettivita: chilanciava la raccolta pero poteva trarne benefi-
cio economico. A fronte di queste idee, cinque anni fa ho prova-
to a rintracciare I'eventuale presenza di iniziative che in ambito
green avessero cominciato a utilizzare questo strumento, fin-
ché non mi sono imbattuto in Y (di fatto l'unica societa all'epo-
ca). Nel finire di gennaio, scrivo la mia prima mail di contatto
a Infinityhub: mi risponde Massimiliano Braghin, ringraziando
perl'interessamento e rimandandomi a un socio della mia zona,
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Mauro Gori. Certo non é stato facile, francamente, capirsi al pri-
mo incontro; il ‘modello’ Infinityhub era ancora agli albori, ma
si sentiva nell’aria il profumo di una novita fresca e autentica,
anche se oggettivamente ancora difficile da divulgare.

GC: E come ti sei interfacciato inizialmente con la neonata Y?

DR: Ho cominciato a collaborare con Y cercando di aiutare la socie-
ta, specie nei contatti con potenziali fornitori e soggetti che
potessero intercettare progetti di vari ambiti, utilizzando mol-
to LinkedIn.

GC: Allora hai creduto da subito nel modello e anche nell’'uso dei
social network?

DR: Si assolutamente. Diciamocelo Giovanni, il modello Y va a toc-
care tuttiitemi dei quali si discute oggi e dei quali non potrem-
mo fare a meno nell'immediato futuro: energia pulita, efficienza
e risparmio energetico, finanza etica, condivisione (di ideali e di
utili), educazione e partecipazione di tutti alle tematiche green.
Il paradigma di Y, da idea embrionale di raccolta dati per l'effi-
cientamento energetico di comunita e condomini, si & evoluto
via via in questi quattro anni, attraverso esperienze in proget-
ti concreti, sviluppo di relazioni, idee di mentor aziendali, spin-
ta propulsiva dei nuovi soci, nonché la freschezza dei giovani
componenti della struttura, e ovviamente la lungimiranza e il
carisma di Massimiliano.

GC: Come si fa a darti torto... Infatti, oggi Y si sta affermando e
preparando per la moltiplicazione esponenziale: i soci e gli sta-
keholder che hanno dall’inizio creduto nelle potenzialita del
progetto, possono cominciare a intuire oggi quello che sara il
futuro della societa, e cioe quello di una startup che puo diven-
tare un’esperienza unica nel suo settore ridistribuendo i bene-
fici al maggior pubblico possibile, insomma l'unicorno del green
italiano.

DR: Ma arriviamo a questa pubblicazione, all'Y Accademy, al rap-
porto fra Infinityhub e i neolaureati, insomma alla cosiddetta
‘generazione Z'.

Gc: E il cuore di tutto, & un‘altra grande intuizione di Massimilia-
no, che viene consacrata da questa pubblicazione; costruire
un’organizzazione che si basi sulle energie dei neolaureati che
vivono questa epoca contraddittoria con una maggior consape-
volezza rispetto ai cosiddetti adulti, generazione che in realta
sta lasciando a questi ‘ragazzi’ solo delle macerie, soprattutto
in campo ambientale.

DR: Insisto con le domande, quali sono secondo te le parole chiave,
cuore pulsante del modello Y?

GC: Semplice, Y:
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Contribuisce alla lotta al cambiamento climatico con l'effi-
cientamento energetico e si inserisce nell'unico processo di
sviluppo possibile, quello green.

- Contribuisce alla lotta alle disuguaglianze conseguenti, cre-
ando posti di lavoro e ridistribuendo i benefici del risparmio
energetico in un’ottica win-win.

Comunica ed educa attraverso il suo modello di economia cir-
colare e di compartecipazione e di socialing.

Sviluppa un’innovazione di processo che utilizza I'innovazione
tecnologica nel campo dell'innovazione finanziaria chiamata
Fintech. Y si & ormai specializzata in interventi nel settore so-
ciosanitario, oggi sempre pil un settore di enorme interesse
per lo sviluppo armonioso della nostra societa e sempre piu
collegato alle tematiche ambientali. Tutto questo viene rea-
lizzato con una squadra di giovani donne e uomini con un’e-
ta media di 28 anni.

GC: Scusa, Daniele, e i tuoi sogni riguardo Y?

DR: Naturalmente vedere Y diventare Unicorno Italiano del green!

Uno dei pochi... L'Italia, si sa, non & al passo con gli altri pae-
si europei, men che meno rispetto agli USA, ma la speranza (a
noi di Y tanto cara) & sempre e comunque nei giovani, e questi
dodici ragazzi ne sono una testimonianza concreta con il loro
lavoro. Adesso tocca a te raccontarmi i tuoi.

GC: Sogno un futuro all’altezza delle sfide, sogno menti lungimi-

ranti che si mettono in gioco per migliorare il nostro tempo e
il nostro pianeta, sogno che mia figlia e i ragazzi suoi coetanei,
che hanno scritto questa importante testimonianza, siano parte
attiva del futuro e siano le menti del cambiamento. Senza inqui-
namento e senza disuguaglianze: il mondo nelle mani di queste
ragazze e ragazzi nati a cavallo tra la fine e l'inizio del millen-
nio, sara sicuramente un mondo migliore. E da cinque anni mi
do sempre la stessa risposta, forse adesso € sempre piu nitida:
nel mio piccolo sto realizzando questo sogno, una piccola rivo-
luzione, sto partecipando a un cambiamento epocale e lo faccio
grazie a Infinityhub, chiaramente con la Y maiuscola e questo
grazie anche a questi neolaureati che, con la loro energia puli-
ta, ci stanno portando per mano verso il traguardo. Ringrazio
i dodici neolaureati che hanno contribuito con la loro caparbie-
ta, scrivendo dodici perle, per far si che questo sogno si rea-
lizzi presto, molto presto. Con tutti questi ragazzi sogno di far
diventare realta almeno cento progetti di efficientamento ener-
getico nel 2023 nei settori del welfare, della salute, del turismo,
dello sport e della cultura, per contribuire fortemente a questa
benedetta, desiderata e indispensabile transazione ecologica.
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1 Introduzione e analisi

Non ereditiamo la terra dai nostri antenati,
la prendiamo in prestito dai nostri figli.

Proverbio nativo americano

La comparsa del genere umano nella storia ha avuto un impatto de-
terminante sul nostro pianeta, in particolare, vivendo a contatto con
la natura e I'ambiente circostante, si & da sempre relazionato con il
paesaggio e con altre specie animali e vegetali. Da essi, infatti, ha
ricavato beni e servizi come cibo, acqua, pellame per la fabbricazio-
ne di vestiti, materiali per la costruzione di utensili e molto altro. In
estrema sintesi l'uomo ha usufruito di ‘servizi ecosistemici’, rappre-
sentati da tutti quei servizi che, offerti in modo spontaneo dalla na-
tura, contribuiscono al benessere umano.

In dettaglio, i servizi ecosistemici possono essere suddivisi in due
categorie: i servizi diretti e i servizi mediati. I servizi diretti sono
quelli che vengono prodotti direttamente dagli ecosistemi e che pos-
sono essere fruiti senza dispendio di energia. Un esempio di servi-
zio ecosistemico diretto € la purificazione e la rigenerazione dell’ac-
qua: l'acqua e un elemento che viene purificato e rigenerato, nel suo
ciclo naturale, in modo costante e automatico. Anche senza l'inter-
vento umano, infatti, I'acqua, che & di vitale importanza, viene forni-
ta in modo continuativo ed e pronta per essere consumata. I servizi
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mediati, invece, sono quelli che vengono prodotti dagli ecosistemi,
ma che per poter essere utilizzati necessitano di una certa quantita
di energia per trasformare un servizio da potenziale a fruibile. Un
esempio di servizio mediato € la pesca. La risorsa ittica, infatti, viene
rinnovata ciclicamente in modo automatico e naturale, ma per essere
utilizzata come fonte di cibo, & necessario un dispendio di energia per
la cattura del pesce fatta dall'uomo, che deve ottimizzare il proces-
so per minimizzare lo sforzo di pesca e, quindi, la spesa energetica.
Traiservizi ecosistemici forniti dalla natura, vi sono anche le fonti
di energia che fanno funzionare tutta una serie di macchine e appa-
recchiature indispensabili. Con queste fonti di energia & possibile ot-
tenere calore o forza lavoro, sono in grado di generare elettricita (per
I'illuminazione o per il funzionamento degli elettrodomestici) oppure,
tramite la combustione, attivano il funzionamento dei mezzi di tra-
sporto, infrastrutture o dei macchinari per la produzione di materiali
da costruzione, trasformazione di alimenti, produzione di beni, ecc.
Tradizionalmente le fonti energetiche vengono suddivise in due ma-
crocategorie, in base all’esauribilita e ai tempi di rinnovo della fonte:
 fonti energetiche non rinnovabili;
+ fonti energetiche rinnovabili.

Le fonti energetiche non rinnovabili sono tutte quelle fonti di energia
che si basano su riserve di energia limitate e finite o, comunque, con
un ciclo di rinnovo su scala temporale molto ampia. Tra queste rientra-
no, ad esempio, i combustibili fossili come il petrolio o il gas naturale.
Le fonti energetiche rinnovabili invece sono le fonti che presentano
delle riserve di energia illimitate o rinnovabili su scala temporale mol-
to breve. Tra queste rientrano per esempio ’energia solare o eolica.

Situazione globale: se si osservano i vari trend in atto e le pre-
visioni stimate per il futuro, possiamo osservare come siano varia-
ti gli andamenti di alcune categorie collegate alle fonti energetiche,
nel corso del tempo.
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1.1 Popolazione

World population growth, 1700-2100 ..
_/\_Annual growth rate of the world population o
__Mworld population
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Graficol Trenddella popolazione globale fino al 2019 e proiezione al 2100, con variazione del tasso
di crescita. Grafico realizzato da OurWorldinData.org sulla base dei dati ricavatida https://population.
un.org/

Come si puo osservare dal grafico 1, la popolazione mondiale ¢ in con-
tinua crescita e si prevede che passera dagli attuali 7,8 miliardi di
persone a quasi 11 miliardi nel 2100 [graf. 1]. Landamento non & sta-
to costante e si ipotizza che non lo sara neppure in futuro, come rap-
presentato dalla linea del tasso di crescita della popolazione. Si pud
osservare infatti come fino al 1900 il tasso di crescita sia aumentato
gradualmente (dato riferibile a una crescita della popolazione mo-
derata). Dal 1900 in poi, con gli effetti della rivoluzione industriale,
il tasso di crescita aumenta sensibilmente, con un picco massimo tra
gli anni Cinquanta e Sessanta, per iniziare poi un lento, ma marca-
to declino, previsto anche per il futuro. Si osserva un aumento della
popolazione, anche se con un incremento minore rispetto al passa-
to, rimanendo entro un tasso positivo. Questo trend pone il problema
dell’utilizzo sostenibile delle risorse del pianeta, con un riflesso im-
portante anche rispetto la problematica dei cambiamenti climatici,
collegate alle emissioni di gas serra, causate principalmente dall'u-
tilizzo di fonti non rinnovabili (vedi § 1.3).
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1.2 Reddito

Gross domestic product (trillion 2005 USD PPP)
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Grafico2 GDP (Prodotto Interno Lordo) globale con proiezioni al 2050, espresso in trilioni di dollari.
https://www.eea.europa.eu/data-and-maps/figures/past-and-projected-global-
economic-output-1

Come si puo notare dal grafico 2, il reddito a livello globale mostra
un trend in aumento, sia per i paesi sviluppati, che per i paesi in via
di sviluppo [graf.2]. All'aumentare della popolazione e del reddito, una
percentuale sempre crescente di persone avra accesso all’energia e
a beni e servizi che prevedono I'utilizzo di energia per il loro funzio-
namento. Basti pensare, per esempio, alla necessita di nuove costru-
zioni a uso residenziale e a uso lavorativo che richiederanno un ap-
provvigionamento energetico, oppure al crescente numero di mezzi
di trasporto che dovranno essere alimentati.

11 tema del trasporto & fortemente legato all'uso sostenibile delle
risorse e ai cambiamenti climatici. La domanda di energia sara desti-
nata ad aumentare per fornire beni e servizi a una popolazione cre-
scente e con maggiori disponibilita economiche. Si dovra quindi far
fronte all'aumento della domanda energetica, cercando di preserva-
re le risorse e il pianeta per le generazioni future.

1.3 Emissioni di CO,

La sfida pit importante che 'umanita si trova ad affrontare e sicura-
mente il cambiamento climatico. Questo termine, che all’apparenza
sembra astratto, puramente teorico e spesso inflazionato, & invece
una realta oggetto di numerosissime ricerche scientifiche realizzate
da scienziati di tutto il mondo. Il pil delle volte gli effetti del cambia-
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mento climatico non vengono percepiti immediatamente, perché han-
no una reazione con una scala temporale diversa da quella umana.
Alcuni fenomeni pero sono gia ben visibili: basti pensare, per esem-
pio, all'aumento del tasso di estinzione, paragonabile solamente al
tasso delle grandi estinzioni storiche di massa. Oppure basti pensa-
re all'aumento della frequenza dei fenomeni meteorologici estremi,
come bombe d’acqua, inondazioni e alluvioni eccezionali, cicloni, pe-
riodi di siccita e caldo estremo. Una delle maggiori componenti del
cambiamento climatico e I'innalzamento della temperatura, sia ter-
restre che oceanica. Questa sta provocando gravi conseguenze, come
lo scioglimento dei ghiacciai che si traducono in un innalzamento del
livello del mare. Si stima che, con le attuali politiche, I'innalzamento
del livello medio del mare nel 2100, sara compreso tra 0,60 e 1,30 me-
tri, sufficiente per sommergere molte zone costiere in tutto il mondo.

Un contributo significativo a questi fenomeni e dato dal cosiddet-
to effetto serra, processo naturale per il quale I'atmosfera terrestre,
costituita da una miscela di gas, trattiene parte del calore prove-
niente dalla radiazione solare riflessa dalla Terra. Questo proces-
so naturale pero € stato alterato a causa dell’immissione in atmosfe-
ra di gas climalteranti (o gas serra) e in particolar modo di diossido
di carbonio (CO,). La CO, ¢ il gas serra pil considerato, perché vie-
ne emesso in maggior quantita rispetto agli altri gas ed é il risultato
della combustione. La combustione, infatti, & il processo indispensa-
bile per la trasformazione dell’energia chimica delle fonti fossili. Di
conseguenza, alla crescente domanda energetica si e fatto fronte in
maniera preponderante (quando non esclusiva) con fonti fossili, por-
tando a delle emissioni di CO, senza precedenti.

Come si puo vedere dal grafico 3, le emissioni di CO, sono aumen-
tate sempre piu nel tempo, fino a superare le 36 Gt di CO, nel 2019
[graf. 3]. Se si volessero pero rispettare gli obiettivi prefissati dalle ul-
time conferenze delle parti e, in particolar modo, l'accordo di Parigi
del 2015 che prevede I'impegno degli stati aderenti a contenere l'au-
mento della temperatura media globale entro i 2 °C (e possibilmente
entro 1,5 °C) rispetto alla temperatura pre-industriale, attuando poli-
tiche di mitigazione e adattamento, si dovrebbero ridurre le emissioni
di CO, di circa il 7,6% ogni anno fino al 2030, per ridurre le emissioni
del 55%. Di questo passo pero, senza politiche concrete mirate al rag-
giungimento di questi obiettivi e senza la sensibilizzazione e 'educa-
zione alle tematiche della sostenibilita, sara una sfida davvero difficile.

Considerato quindi che 'aumento di popolazione e del reddito pro-
capite faranno aumentare la domanda di energia e che questa e corre-
lata - viste le fonti energetiche tradizionalmente usate - a un aumento
delle emissioni di CO,, analizziamo quali sono le principali fonti ener-
getiche (rinnovabili e non) per capire come si possa intraprendere una
transizione ecologica sostenibile, capace di ridurre le emissioni di gas
serra e I'aumento della temperatura media nei limiti considerati.
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Grafico3 Emissioniannualidianidride carbonica (CO,), misurate in tonnellate all’anno.
Fonte: Friedlingstein et al. 2020

Le principali forme di energia non rinnovabile prevedono l'utilizzo
di combustibili fossili e uranio. I combustibili - definiti fossili - sono
tutti quei combustibili che si formano grazie a processi biogeochi-
mici nell’arco di milioni di anni. Sono costituiti dall’'accumulo e dal-
la trasformazione della sostanza organica ricca di carbonio, derivata
da processi biologici. Un esempio? La fotosintesi. Tra i combustibili
fossili troviamo il carbone, gli idrocarburi e il gas naturale. Il carbo-
ne & uno dei combustibili fossili usati per la maggiore, a partire dalla
rivoluzione industriale. Ad oggi, anche se il ruolo del carbone sta di-
minuendo in termini di domanda energetica totale (trend limitato ai
soli ultimi due anni), rappresenta ancora la prima fonte di produzio-
ne di energia elettrica a livello globale (soprattutto a causa dell'uti-
lizzo da parte dei paesi in via di sviluppo) (IEA 2019). La domanda di
idrocarburi, rappresentata dal petrolio, rimane consistente soprat-
tutto nei paesi industrializzati e con economie solide (IEA 2019). Que-
sto vale anche per il gas naturale che negli ultimi anni ha visto un
incremento molto importante delle importazioni da parte dei paesi
in crescita, come per esempio la Cina (IEA 2019), ed ¢ stato utilizza-
to come principale sostituto nelle riconversioni delle centrali a car-
bone. L'utilizzo di queste risorse comporta l'accumulo e 'emissione
di sostanze inquinanti e pericolose che peggioreranno la qualita del-
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la vita nel nostro pianeta, con la possibilita di compromettere la so-
pravvivenza di numerose forme di vita, compresa quella umana. Sara
quindi essenziale potenziare il processo di transizione verso le fonti
energetiche rinnovabili, per scongiurare futuri scenari catastrofici.

Le fonti energetiche rinnovabili sono di vario tipo e sfruttano al-
cuni processi che avvengono naturalmente. In particolare, possia-
mo ricondurre buona parte di questi processi all’energia solare. Per
esempio, 'energia ottenuta dalle biomasse deriva dalla formazione
di nuova biomassa, grazie a processi fotosintetici ottenuti attraver-
so l'irraggiamento solare o I'energia idrica che deriva dal trasporto
verso monte di acqua e avviene grazie all’azione del sole che, duran-
te il ciclo dell’acqua, la fa evaporare a valle.

1.4 Principali fonti energetiche rinnovabili

1.4.1 Energia solare

Lenergia solare e 'energia derivata dal Sole sotto forma di irraggia-
mento. Questa fonte di energia puo essere usata principalmente per
produrre calore ed elettricita. Non tutta l'energia irradiata dal Sole
arriva alla superficie terrestre. Una parte della radiazione solare vie-
ne infatti riflessa dall’atmosfera terrestre, mentre un’altra parte viene
assorbita da essa. La radiazione solare in un determinato punto della
Terra non e costante, ma varia sia giornalmente che stagionalmente.

A livello del suolo (generalmente considerato come quota del li-
vello del mare e con il sole perpendicolare alla superficie), questo ir-
raggiamento & attenuato dall’atmosfera a circa 1.000 W/m? (in con-
dizioni di cielo sereno a mezzogiorno viene definita di ‘pieno sole’).
11 potenziale di energia solare, cioe la quantita di irraggiamento che
arriva alla superficie terrestre (Terra e oceano) teoricamente dispo-
nibile a fini energetici, & stato stimato in 3,9 x 10° EJ/anno. Questo
numero, puramente teorico, richiederebbe il pieno utilizzo di tutta
l'area terrestre e marittima disponibile con un’efficienza di conver-
sione del 100%. Una metrica piu utile ¢ il potenziale tecnico che con-
sidera una percentuale di terreno verosimilmente utilizzabile per la
produzione di energia, oltre che dati sull’efficienza piu realistici. Le
stime per il potenziale tecnico dell’energia solare variano da 1.575
a 49.837 EJ/anno, ovvero da 3 a 100 circa volte il consumo mondiale
di energia (Arvizu et al. 2011).

In questo momento ci sono diverse metodologie che permettono
l'utilizzo di energia solare in modo attivo o passivo. Principalmente
gli usi di queste tecnologie sono destinati a fornire elettricita e ri-
scaldamento sia in contesti residenziali che non residenziali.

Vediamo ora le principali tecnologie:
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pannello solare termico o collettore solare: questo dispositi-
vo consente la conversione di energia solare in energia termi-
ca per la produzione di acqua calda, il riscaldamento o il raf-
frescamento degli ambienti, tramite pompa di calore e solar
cooling (cicli di assorbimento). L'idea di convogliare ’energia
solare per scaldare I'acqua o gli ambienti domestici, risale al
passato, mad oggi questo puo essere fatto con un’efficienza
molto maggiore. Il collettore solare € composto da un pannel-
lo tipicamente piano che riceve l'energia solare (puo essere di
diverso tipo in base agli usi: coperto, scoperto, ad aria, sotto-
vuoto), uno scambiatore dove circola un fluido che permette
lo scambio di energia e un serbatoio che consente l'accumu-
lo dell’energia raccolta. A seconda del modo in cui circola il
fluido, ci sara una circolazione naturale o forzata. Lefficien-
za di un pannello solare termico nel picco di radiazione sola-
re varia dal 40% al 70%.

Pannello fotovoltaico: & un dispositivo costituito da moduli di
celle fotovoltaiche che convertono l'energia solare in energia
elettrica tramite l'effetto fotovoltaico. In particolare, ogni cella
fotovoltaica é tradizionalmente costituita di silicio mono o po-
licristallino e rivestita da strati protettivi. In un impianto clas-
sico, il pannello fotovoltaico non & quasi mai applicato da solo,
ma viene integrato in sistemi piu ampi costituiti da piu pannel-
li fotovoltaici che includono anche un inverter (necessario per
convertire l'energia elettrica da corrente continua DC a cor-
rente alternata AC, quella utilizzata dagli elettrodomestici). Al-
cuni sistemi sono dotati di accumulatori come batterie di varia
capienza, in base all'uso. La discontinuita temporale della ri-
sorsa solare pone il problema o la necessita di avere un accu-
mulo per sopperire ai cali produttivi. L'efficienza di conversio-
ne dei pannelli fotovoltaici dipende dal tipo di celle utilizzate
e consiste in efficienze di piu del 40%, per le celle a base di ar-
seniuro di gallio (GaAs, scarsamente utilizzate per il loro co-
sto elevato), di circa il 25% per le celle a base di silicio mono-
cristallino, di circa il 20% per quelle a silicio policristallino e
di circa il 17% per quelle a base di Tellururo di cadmio (Arvizu
et al. 2011). Oggi la maggior parte degli studi si concentra su
nuove generazioni di celle fotovoltaiche dotate di una maggior
efficienza rispetto a quelle attuali o di celle fotovoltaiche dota-
te di un’efficienza simile a quella delle celle attuali, ma molto
piu economiche e con metodi di accumulo piu efficaci.
Impianto solare a concentrazione (o di potenza): questo tipo
di impianto sfrutta la radiazione solare accumulandola sotto
forma di calore, per convertirla tramite una turbina a vapore
in energia elettrica. Il calore viene accumulato grazie a para-
bole che seguono il movimento solare e concentrano la radia-
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zione su un collettore posto in un punto focale. Questo tipo di
impianto puo riscaldare il fluido maggiormente rispetto agli
impianti a collettore solare, rendendolo pil adatto a un uso
industriale o di grande produzione. Tuttavia, questa tecnolo-
gia & ancora scarsamente utilizzata a livello globale se com-
parata alle altre forme di produzione di energia.

1.4.2 Energia idroelettrica

L'energia idroelettrica e un tipo di energia rinnovabile che deriva dal-
la trasformazione di energia potenziale, posseduta da una massa d’ac-
qua in energia cinetica, in fase di superamento di un dislivello. L'ener-
gia cinetica dovuta alla caduta dell’acqua viene trasformata in energia
elettrica grazie a una turbina, accoppiata ad altri meccanismi, come
l'alternatore o il trasformatore. Lo sfruttamento della caduta dell’ac-
qua per ricavare energia e servizi e una pratica molto antica e risale
al tempo dei Greci, pit di 2000 anni fa (Arvizu et al. 2011). Il poten-
ziale teorico di produzione idroelettrica sarebbe di 52 PWh/anno, se
venissero sfruttati gli oltre 11,8 milioni di siti potenziali. Questa quo-
ta di energia rappresenta circa il 33% della domanda energetica glo-
bale. Attualmente pero, gli impianti idroelettrici esistenti riescono a
produrre solo il 3% circa dell’energia richiesta annualmente (Hoes et
al. 2017). 11 potenziale non ancora sfruttato si distribuisce in tutti i
continenti, con le percentuali pil alte in Asia, Africa e America Latina.

L'energia idroelettrica viene ricavata da fiumi o laghi tramite la
creazione di bacini, dighe o condotte forzate. L'acqua, che si trova
a monte, viene convogliata a valle e l'energia potenziale viene tra-
sformata in cinetica. Successivamente, tramite il passaggio dell’ac-
qua in turbine, viene generata energia elettrica attraverso il gene-
ratore che sfrutta il fenomeno dell’induzione magnetica. Per evitare
che I'energia prodotta in eccesso vada dispersa, esistono delle cen-
trali idroelettriche di pompaggio che sfruttano ’energia prodotta in
surplus per pompare l'acqua nuovamente a monte, riutilizzando una
massa maggiore, quando richiesto.

Gli impianti idroelettrici non sono standardizzati ma sono sito-spe-
cifici; infatti, vengono costruiti appositamente tenendo in considera-
zione le caratteristiche geomorfologiche dell’area. In base al tipo di
centrale possono essere di vario tipo. Le pill comuni sono le centrali a
bacino, le centrali ad accumulo e le centrali ad acqua fluente. Normal-
mente un impianto idroelettrico ha una durata che va da 40 a 80 anni,
mentre le parti elettriche o meccaniche durano dai 30 ai 40 anni prima
di dover essere rinnovate. Un problema comune agli impianti idroelet-
trici e il progressivo e inevitabile interramento dei bacini di accumulo,
che richiede periodici interventi di manutenzione e pulizia degli stessi.
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1.4.3 Energia eolica

Lenergia eolica e 'energia del vento, usata per molteplici scopi. Que-
sta fonte di energia e impiegata da migliaia di anni: basti pensare al-
la navigazione con le imbarcazioni a vela oppure allo sfruttamento del
vento tramite mulini, che permettevano la movimentazione di masse
d’acqua o di macigni per macinare cereali a scopo alimentare. Tutta-
via, I'uso dell’energia eolica, per generare elettricita su scala commer-
ciale, risale agli anni Settanta. Da quel momento sono state sperimen-
tate e collaudate varie forme di aerogeneratori. La forma pil utilizzata
e quella della turbina eolica, una struttura costruita da una o pil pa-
le che, sfruttando I'energia del vento per ruotare e tramite una tur-
bina, crea energia elettrica. Esistono impianti di piccole dimensioni,
chiamati minieolico o microeolico, usati principalmente per garanti-
re energia ad abitazioni o piccole aziende. Tuttavia, visto l'alto costo
di costruzione dell’impianto e la discontinuita di presenza del vento,
questi impianti sono poco diffusi. Molto piu diffusi, per la produzione
di elettricita su larga scala, sono i parchi eolici, costituiti da un grup-
po di turbine eoliche adiacenti. L'energia elettrica prodotta dai parchi
eolici viene poi immessa nella rete di distribuzione. Per la produzione
tramite parchi eolici, sono possibili tres alternative di installazione:
1. on-shore: parchi eolici costruiti sulla terraferma, generalmen-
te su colline o alture, in zone aperte e ventose;
near-shore: impianti costruiti sulla costa o nelle sue vicinanze;
3. off-shore: impianti costruiti ad alcune miglia di distanza dal-
la costa di mari o laghi, per sfruttare la piena esposizione al
vento.

[N

Globalmente solo il 2% dell’energia totale e il 5% dell’energia elet-
trica vengono prodotti con I'energia eolica, anche se il potenziale sa-
rebbe di gran lunga maggiore (Arvizu et al. 2011).

1.4.4 Energia geotermica

L'energia geotermica e una tipologia di energia rinnovabile che viene
generata all’'interno del pianeta e puo essere utilizzata direttamente
come fonte di riscaldamento oppure puo essere trasformata in ener-
gia elettrica. Lenergia si basa sul gradiente termico che si sviluppa
dalla superficie terrestre verso il nucleo. Un vantaggio di questa fon-
te energetica e che I'energia e disponibile tutto 'anno, in modo co-
stante (a differenza dell’energia eolica o solare che variano giornal-
mente o stagionalmente), oltre che essere presente in tutte le zone
del mondo. Per la produzione di energia elettrica pero sono necessa-
rie risorse che si trovano generalmente vicino a fonti vulcanicamen-
te attive (IRENA 2017). Lo sfruttamento dell’energia geotermica per
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la produzione di energia elettrica avviene grazie alle centrali geo-
termiche: dopo aver perforato il sottosuolo, il flusso di vapore che ne
deriva viene convogliato alla centrale e mette in moto alcune turbi-
ne che generano corrente elettrica tramite un alternatore. Se dalla
perforazione, invece, fuoriesce acqua calda, questa puo essere con-
vogliata per la produzione di energia elettrica, oppure puo essere
usata direttamente per il riscaldamento. In base alla profondita e al
tipo di elemento, che si trova in profondita, possiamo suddividere le
sorgenti geotermiche in tre tipi:

 sorgenti idrotermiche: la sorgente si trova a una profondita di
1000-2000 m sotto la superficie terrestre e puo essere una sor-
gente a vapore o ad acqua dominante, in base allo stato dell’ac-
qua;

* sorgenti geo pressurizzate: la sorgente si trova a una profondi-
ta variabile trai 3000 e i 10000 m sotto il suolo, dove l'acqua si
trova a pressioni e temperature elevate;

* sorgenti petro termiche: la sorgente si trova a profondita mag-
giori rispetto alle precedenti e la differenza consiste nel fatto
che, in queste sorgenti, non c¢’¢ acqua, ma solamente rocce a
elevate temperature.

Il potenziale dell’energia geotermica € molto elevato. Basti considera-
re che I'energia contenuta all'interno della Terra € 12,6 x 10* MJ di cui
5,4 x 10%' M] nella crosta terrestre. Quest’energia e nettamente supe-
riore al consumo energetico globale che ammonta a quasi 8 x 10! M],
ma solo una parte di questa puo essere usata (Bertani 2009).

1.4.5 Altri tipi di energia

Oltre ai metodi di produzione dell’energia precedentemente descrit-
ti, esistono anche altri metodi di produzione piu o meno collaudati e
utilizzati. Un metodo di produzione di energia, sfruttato solamente
in determinati settori, € quello a biomasse. Per biomassa si intende
qualsiasi materia di natura organica, come per esempio resti di pian-
te, che possono essere utilizzati per produrre energia. L'energia puo
essere estratta con la combustione. In tal caso la CO, emessa non im-
patta sulle emissioni di CO, perché deriva dalla CO, assorbita dal-
le piante durante il ciclo vitale. Quindi il bilancio netto di emissioni
& nullo. I vantaggi dell’utilizzo delle centrali a biomasse sono diver-
si: a differenza di altre forme di energia rinnovabile un vantaggio e
la possibilita di stoccare 1'energia. La produzione di biocombustibi-
li permette lo stoccaggio nella stessa modalita dei combustibili fos-
sili. Un altro vantaggio & la continuita di erogazione. La tecnologia
utilizzata poi € una tecnologia semplice e permette di ridurre i co-
sti di produzione, oltre che risolvere alcuni problemi legati ai rifiu-
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ti. Lefficienza delle centrali a biomasse risulta essere molto elevata.

Altre tecnologie che permettono la produzione di energia da fon-
ti rinnovabili sono quelle riferite all’energia marina. L'energia ma-
rina e tutta quell’energia che troviamo in varie forme negli oceani e
nei mari come le correnti, le maree, le onde o i gradienti salini. Que-
sto tipo di energia non & ancora sfruttata su larga scala, ma ci sono
dei progetti che mettono in evidenza il potenziale di questo serbato-
io di energia rinnovabile.

2 Aspetti economici

Io sono me piu il mio ambiente
e se non preservo quest’ultimo
non preservo me stesso.

José Ortega y Gasset*

Vista la crescente importanza dei temi ambientali e della sostenibili-
ta, sempre piu persone sono propense a utilizzare le fonti di energia
rinnovabile per sopperire alle richieste di energia necessarie per il
funzionamento di auto, case, uffici, negozi e infrastrutture. Uno de-
gli aspetti fondamentali per lo sviluppo e la diffusione delle fonti rin-
novabili & I'aspetto economico. Per la transizione energetica globale,
verso la produzione di elettricita a basse emissioni di carbonio, I'e-
nergia elettrica prodotta dalle fonti rinnovabili dovra quindi essere
piu conveniente di quella prodotta con i combustibili fossili. Come
si & visto, i combustibili fossili hanno sempre dominato il panorama
della produzione di energia globale e la produzione di energia elet-
trica da queste fonti e stata sempre la pill conveniente dal punto di
vista economico. Tuttavia, negli ultimi anni questo trend e cambia-
to. In molti luoghi della Terra attualmente la produzione di energia,
tramite fonti energetiche rinnovabili, & piu economica rispetto all’e-
nergia ricavata dai combustibili fossili.

Come si puo vedere dal grafico 4a, negli ultimi dieci anni il prezzo
dell’elettricita prodotto dalle centrali nucleari & aumentato. Il prez-
zo della produzione mediante gas, invece, &€ diminuito, mentre quel-
lo a carbone é rimasto pressoché uguale. Il prezzo dell’elettricita e
espresso come LCOE (Levelized Costs of Energy), includendo i co-
sti della costruzione delle centrali o impianti di produzione e i costi
di mantenimento delle centrali. Guardando il grafico 4b invece, che
comprende anche la produzione elettrica mediante fonti energetiche
rinnovabili, si puo vedere come il prezzo di queste ultime sia cam-
biato drasticamente negli ultimi dieci anni. Solo dieci anni fa, infat-

1 https://www.artapartofculture.net/2017/08/21/jose-ortega-y-gasset-2/.
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The price of electricity from new power plants [¢f

Electricity prices are expressed in 'levelized costs of energy’ (LCOE).

LCOE captures the cost of building the power plant itself as well as the

ongoing costs for fuel and operating the power plant over its lifetime,
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Grafici4a-b Il grafico 4a mostra come siano variati negli ultimi 10 annii prezzi per la produzione diun MWh
con diverse fonti di energia. Nel grafico 4b vengono aggiunte le fonti di energia rinnovabile

ti, il prezzo non era paragonabile a quello delle fonti tradizionali, ed
era pill economico costruire una nuova centrale elettrica, che fun-
zionasse a combustibili fossili, piuttosto che costruire un nuovo im-
pianto solare fotovoltaico o eolico. L'eolico e il fotovoltaico costava-
no rispettivamente il 22% e il 223% in pil del carbone [graff. 4a-b].
Lelettricita prodotta tramite centrali fotovoltaiche su larga scala
nel 2009 costava 359 $ per MWh, ora invece il costo & di circa 40 $
per MWh con una riduzione in 10 anni dell’'89% (Lazard’s Levelized

Cost of Energy 2019 Report).

Per decidere quali tipi di impianti costruire & necessario fare rife-
rimento al prezzo in termini relativi e non assoluti. Secondo la IRE-
NA (International Renewable Energy Agency) nel 2019 il 72% di tut-
ta la nuova capacita installata per la produzione di energia e data da
impianti fotovoltaici ed eolici, il che conferma 'importanza del trend
relativo alla diminuzione del prezzo (IRENA 2020).

I motivi per cui 'energia rinnovabile sta avendo una diminuzione
di prezzo cosi marcata, mentre non si assiste allo stesso fenomeno per
le fonti di energia non rinnovabile, come il nucleare e il carbone, so-
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no molteplici. In primis perché i costi dei combustibili fossili e dell’e-
nergia nucleare dipendono in gran parte dal prezzo del combustibile
usato e dai costi di esercizio e di manutenzione della centrale. Gli im-
pianti di produzione di energia da fonti rinnovabili invece hanno co-
sti di esercizio relativamente bassi e non dipendono da alcun combu-
stibile, perché l'energia deriva direttamente dalla fonte, senza dover
essere estratta o incanalata. Cio che determina il costo dell’energia
rinnovabile, quindi, e il costo della centrale e della tecnologia stessa.
Per capire quindi come l'energia sia diventata economica occorre ca-
pire come la tecnologia sia diventata pili economica. Se si prende, ad
esempio, la tecnologia solare si nota che nel 1956 il costo di una cella
fotovoltaica capace di produrre un solo W era di 1.865 $. Oggi invece
i pannelli fotovoltaici di un edificio producono una potenza che arri-
va a 320 W. Cio significa che, se il costo della tecnologia fosse rimasto
lo stesso, un impianto domestico di oggi costerebbe oltre 590.000 $.
11 prezzo elevato per la produzione di energia pero non ha fatto si che
questa fonte venisse abbandonata, ma ha trovato, pur a un prezzo ele-
vato, altri impieghi. Inizialmente, infatti, questa tecnologia era utiliz-
zata per fornire energia ai satelliti in orbita. Il vantaggio & derivato
dall'uso del silicio come materiale primario. Essendo questo il com-
ponente principale dei chip, vista la forte diffusione dei processori, il
fotovoltaico ha tratto beneficio dall’'avanzamento della filiera infor-
matica, utilizzando anche per un lungo periodo il silicio di scarto dal-
la produzione dei processori. Questo ha portato a un calo dei prezzi,
il che ha reso la tecnologia utilizzabile anche per nuove applicazioni,
causando un aumento della domanda e, di conseguenza, un maggiore
sviluppo tecnologico collegato all’'abbassamento successivo dei prez-
zi. In questo circolo vizioso continuo, a feedback positivo, la tecnologia
solare ha continuato a svilupparsi e a essere sempre pil accessibile.

Come si puo vedere dal grafico 5, il prezzo dei moduli solari e cam-
biato seguendo il cosiddetto effetto o curva di apprendimento [graf. 5].
Questo effetto si nota perché, mentre la capacita installata € aumen-
tata in modo esponenziale (asse delle ascisse in scala logaritmica),
il prezzo dei moduli solari & diminuito in modo esponenziale (asse
delle ordinate in scala logaritmica). In un grafico logaritmico, infat-
ti, un andamento esponenziale segue una retta. Questo rappresenta
il circolo vizioso in atto: piu viene utilizzata la tecnologia pil i prez-
zi diminuiscono e questo porta a nuove implementazioni. Per quan-
to riguarda l'energia solare, l'abbassamento di prezzo si deve anche
alle moltissime forme di sussidi e finanziamenti che sono state date
a livello nazionale o internazionale. Osservando la curva di appren-
dimento si nota che il tasso di apprendimento dei moduli fotovoltaici
solari e del 20,2%. A ogni raddoppio della capacita installata il prez-
zo dei moduli fotovoltaici diminuisce quindi del 20,2%. Questo ha fat-
to si che il prezzo dei moduli solari scendesse da 106 $ a 0,38 $ per
W (-99,6%) (De La Tour, Glachant, Méniere 2013).
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The price of solar modules declined by 99.6% since 1976

Price perWat'. of solar photovoltaics (PV) modules (logarithmic axis)
The prices are adjusted for inflation and presented in 2019 US-$
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Tutto cio vale anche per il costo dell’energia elettrica prodotta da im-
pianti fotovoltaici. Il tasso di apprendimento del prezzo dell’energia
elettrica e in realta ancor maggiore: a ogni raddoppio della capacita
solare installata il prezzo dell’elettricita diminuisce del 36% (rispet-
to al 20% del costo dei moduli solari).

Anche le altre tecnologie per la produzione di energia rinnovabile
seguono questo modello e cio si riflette nei rispettivi costi di produ-
zione di energia. L'energia eolica, ad esempio, segue la curva di ap-
prendimento, ma con tassi diversi. Per quanto riguarda gli impian-
ti on-shore, il tasso risulta essere del 23% (quindi a ogni raddoppio
della capacita produttiva cumulativa degli impianti, il prezzo dimi-
nuisce di quasi un quarto). Per gli impianti eolici off-shore invece il
tasso di apprendimento & del 10% (De La Tour, Glachant, Méniere
2013), ma si prevede che migliorera in futuro (Department for Busi-
ness, Energy & Industrial Strategy 2020).

Se consideriamo invece le fonti energetiche non rinnovabili osser-
viamo un fenomeno diverso. Prendendo, ad esempio, come fonte di
produzione di energia elettrica il carbone notiamo che il prezzo per
ogni W prodotto e diminuito solo del 2% in dieci anni. Questo dato
si discosta totalmente rispetto alle variazioni osservate per le fonti
energetiche rinnovabili. A differenza di queste, infatti, né il prezzo
del carbone né il prezzo delle centrali di produzione di energia elet-
trica basate sul carbone, hanno seguito una curva di apprendimento.
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In passato il costo dell’energia prodotta con l'utilizzo del carbone era
considerato molto economico e, in parte, lo & ancorad oggi. Tuttavia,
Il prezzo non sta diminuendo nel tempo in modo significativo e pos-
siamo aspettarci che questo trend non cambi molto in futuro. In pri-
mo luogo, non ci sono molti margini di miglioramento dell’efficienza
delle centrali a carbone. Gli impianti piti datati in genere hanno un’ef-
ficienza intorno al 33%, mentre quelli piu efficienti oggi raggiungo-
no i147% (Santoianni 2015). Se anche ci fosse un miglioramento stra-
ordinario e senza precedenti di efficienza, tale da arrivare al 66%
dall’attuale 33% (da un terzo a due terzi), questo corrisponderebbe
solo ai progressi che i moduli fotovoltaici fanno in media ogni 7,5 an-
ni (Farmer, Lafond 2016). In secondo luogo, il prezzo dell’elettricita
per le fonti energetiche non rinnovabili non & determinato solamen-
te dal costo della tecnologia, ma in misura significativa dal costo del
combustibile stesso. Prendendo in considerazione sempre 1'esempio
della centrale a carbone per la produzione di energia elettrica, si sti-
ma che il costo del carbone che alimenta la centrale costituisca cir-
ca il 40% dei costi totali (McNerney, Farmer, Trancik 2011). Questo
significa che, se anche il prezzo della tecnologia dovesse continuare
a diminuire, il prezzo del carburante determinera sempre una quo-
ta importante del prezzo dell’elettricita prodotta e ci sara quindi un
prezzo minimo al di sotto del quale il prezzo dell’elettricita non po-
tra andare. Per questi motivi quindi si nota come I'energia ottenuta
dal carbone non segua una curva di apprendimento. Se si considera
invece la produzione di elettricita tramite il gas, che rappresenta la
seconda pill grande fonte di combustibili fossili, si rileva come questa
sia diventata pill economica nell’ultimo decennio. Dal grafico 4 infat-
ti si evidenzia come l'elettricita, proveniente da impianti a gas a ci-
clo combinato, sia diminuita del 32% negli ultimi dieci anni. I motivi
della diminuzione del costo sono principalmente la diminuzione dei
costi di costruzione di un impianto a gas e la diminuzione del prezzo
del gas stesso (Rubin et al. 2015). Dopo un picco nel 2008, il prezzo
del gas e sceso principalmente grazie all'aumento dell’'offerta. Que-
sto calo dei prezzi pero non fa parte di uno sviluppo a lungo termi-
ne e, come per la questione del carbone, similmente si pensa che l'e-
lettricita prodotta tramite gas non avra una curva di apprendimento
simile a quella che stanno avendo le fonti rinnovabili.

Uno dei problemi che affligge le fonti energetiche rinnovabili & il
loro ciclo di fornitura intermittente, se consideriamo ad esempio la
produzione di energia elettrica tramite energia solare. Per massimiz-
zare l'utilizzo dell’energia prodotta allora sono indispensabili metodi
e sistemi di accumulo e di stoccaggio dell’energia, come le batterie e
gli accumulatori. Fortunatamente anche le tecnologie di stoccaggio
dell’energia stanno attualmente seguendo curve di apprendimento
in forte calo, il che consentira di avere sistemi di accumulo efficien-
ti e accessibili in un futuro non troppo remoto (Schmidt et al. 2017).
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Ormai & dimostrato che la transizione energetica, per raggiunge-
re uno scenario di sostenibilita, € una strada possibile e quanto mai
essenziale per il futuro del pianeta. Cio non significa pero che sia fa-
cile da raggiungere.

Gli investimenti in energia rinnovabile sono aumentati, passando
da circa 50 miliardi di dollari nel 2004 a oltre 300 miliardi di dollari
nel 2018. Tuttavia, questi investimenti rimangono al di sotto del loro
potenziale (IRENA 2019). In termini economici, se vogliamo raggiun-
gere gli obiettivi concordati con l'accordo di Parigi, sottoscritto nel
2015, di limitare I'innalzamento della temperatura del pianetaa 2 °C
(e possibilmente contenere I'innalzamento a 1,5 °C) entro la fine del
secolo rispetto ai livelli preindustriali, gli investimenti dovranno au-
mentare in modo consistente. In particolare, solo per quanto riguar-
da le fonti energetiche rinnovabili, gli investimenti cumulativi, fino al
2050, dovranno essere di 27 trilioni di dollari. Per affrontare i rischi
e gli ostacoli finanziari e per attrarre nuovi investitori sono essenzia-
li politiche economiche e finanziamenti pubblici (IRENA 2019). Nel
complesso per affrontare la transizione energetica e raggiungere gli
obiettivi prefissati, gli investimenti devono essere mirati e indirizza-
ti a specifici target e devono essere oculatamente destinati ad alcuni
settori piuttosto che ad altri. Come si puo vedere dal grafico 6, i pia-
ni governativi attuali prevedono l'investimento di almeno 98 trilioni
di dollari nei sistemi energetici entro il 2050. Lo scenario, che pre-
vede di rimanere entro gli 1,5 °C di temperatura in piu rispetto ai li-
velli preindustriali, potrebbe essere raggiunto con investimenti pari
a ulteriori 33 trilioni di dollari rispetto a quelli attualmente previsti,
per un investimento stimato necessario di 131 trilioni di dollari fino
al 2050 (IRENA 2021). Oltre 1'80% (116 trilioni di dollari) dovra es-
sere investito nella transizione energetica per migliorare le tecnolo-
gie e l'efficienza energetica. Quindi, rispetto agli attuali 3,4 trilioni
di dollari investiti ogni anno in questo settore, si dovra aggiungere
un ulteriore trilione di dollari all’anno (IRENA 2021).

Come si puo notare [graf. 6], uno dei punti chiave dovra essere il
reindirizzamento dei fondi, attualmente previsti per finanziare i com-
bustibili fossili e il nucleare, verso le energie rinnovabili e 'elettri-
ficazione. Si dovra passare quindi dall’attuale 44% al 12% di inve-
stimenti in energie non rinnovabili, reindirizzando ben 24 trilioni di
dollari in energia pulita. Oltre che una sfida economica dovra essere
una sfida concettuale e coraggiosa, per contrastare la potenza delle
grandi compagnie petrolifere.

Attualmente, il capitale si sta gia muovendo per sfruttare le op-
portunita di investimento piu interessanti. I mercati finanziari pre-
vedono un crollo della domanda di combustibili fossili a fronte di
un aumento di quella derivata dalle tecnologie energetiche rinno-
vabili. Il declassamento dei settori a combustibili fossili sta gia av-
venendo da tempo. Anche nel 2020, anno caratterizzato dall’epide-
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Cumulative investments 2021-2050 (USD trillion) in the 1.5°C Scenario
and the PES
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mia di COVID-19, con conseguenti stravolgimenti a livello economico
per moltissimi settori, si e registrato un aumento dell'indice S&P di
energia pulita e una diminuzione di quello per i combustibili fossili.

Come si puo osservare dal grafico 7, I'indice S&P per 'energia
pulita & aumentato del 138% dal mese di gennaio al mese di dicem-
bre. L'indice S&P 500 invece e diminuito del 37% nei dodici mesi del
2020 [graf. 7].

I mercati finanziari hanno quindi un ruolo cruciale per il cambia-
mento, perché possono togliere capitale dai settori in declino e de-
stinarlo ai settori in crescita. Le aziende che guidano la transizione
energetica troveranno maggiori investitori pronti a finanziare i loro
progetti e potranno espandersi rapidamente, accelerando il proces-
so di cambiamento. Nel 2015 ad esempio esistevano solamente tre
grandi fabbriche specializzate nella produzione di batterie per i vei-
coli elettrici. Oggi invece ce ne sono oltre 150.

Come gia anticipato, sono essenziali strumenti finanziari pubblici
per mobilitare investimenti legati alla transizione energetica.

Servono quadri politici chiari e azioni di governo che includano:

* fornitura di strumenti di attenuazione del rischio, per attrar-

re e ridurre il rischio di investimenti con capitali privati (ad
esempio garanzie, strumenti di copertura valutaria, linee gui-
da di liquidita);

* creazione di una rete di progetti rinnovabili bancabili;
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FIGURE 17 MNew energy vs. old energy: S&P Global Clean Energy and Energy Indices
from January 2020
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Grafico7 Variazionedell’Indice S&P per I’energia pulita e per ’energia a combustibili fossili nell’anno 2020

* definizione dei requisiti di sostenibilita per gli investitori (co-
me, per esempio, I'analisi e la divulgazione di impatti e rischi
del cambiamento climatico);

* adozione di standard per i green bond in linea con le normati-
ve globali.

Inoltre, ove possibile, dovrebbe essere controllato il prezzo del pe-
trolio per evitare fluttuazioni e distorsioni. Chiaramente gli aspetti
economici vanno accompagnati con considerazioni sugli aspetti so-
ciali e di equita, soprattutto per le popolazioni a basso reddito, do-
ve l'energia costituisce una quota sostanziosa delle spese familiari.

Per favorire la transizione energetica e attrarre gli investimenti
necessari a breve e lungo termine, sono essenziali obiettivi ambizio-
siin materia di clima ed energia pulita su larga scala: a livello inter-
nazionale, nazionale, regionale e locale. Oltre alle leggi approvate
0 proposte per raggiungere le zero emissioni in molte giurisdizioni
servono contributi che vadano oltre il settore energetico, compren-
dendo tutti gli usi finali che l'energia dovra alimentare.

Gli obiettivi infatti sono efficaci solamente se contestualizzati
all'interno di un quadro politico olistico, dove le politiche di distri-
buzione e produzione si combinano con incentivi finanziari e fisca-
li, per garantire l'affidabilita della tecnologia e delle politiche di in-
tegrazione dei sistemi in oggetto. L'attuale struttura organizzativa,
progettata principalmente per 'energia convenzionale centralizza-
ta, richiedera dei cambiamenti sostanziali per accogliere quote sem-
pre pil crescenti di fonti rinnovabili all'interno della struttura stes-
sa, con un aumento di produzione di energia decentralizzata.
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Perincludere altri aspettilegati alla sostenibilita & indispensabile
favorire un’integrazione finanziaria anche con i temi di lavoro, svi-
luppo di competenze, istruzione e misure di tutela e protezione so-
ciale. Non esiste una politica unica per raggiungere la traiettoria del-
lo scenario 1,5 °C che sia quanto pil sostenibile. Occorre una serie
di politiche che si rafforzino a vicenda, adattate a contesti e obietti-
vi specifici (IRENA 2021).

Lo sviluppo sempre maggiore del settore delle fonti energetiche
rinnovabili legato alla transizione energetica consente la creazione
di un numero consistente di nuovi posti di lavoro. Rispetto alle pro-
iezioni e stime attuali, l'occupazione a livello globale, generata dallo
sviluppo energetico necessario per raggiungere lo scenario di 1,5 °C,
seguira un percorso di crescita pitt marcato e deciso. I vantaggi com-
plessivi sono piu elevati rispetto alla crescita prevista con le attuali
politiche di sviluppo: saranno compresi anche benefici come un mi-
glioramento delle condizioni di salute, minor inquinamento e stipen-
di piu elevati. Per poter sfruttare appieno questi benefici potenziali,
l'azione politica dovra affrontare fin da subito gli aspetti della distri-
buzione dei finanziamenti e delle risorse. Chiaramente, con la transi-
zione energetica, gli effetti occupazionali saranno positivi da un lato
e negativi dall’altro. Positivi perché lo sviluppo delle fonti energeti-
che rinnovabili creera nuovi posti di lavoro, negativi perché questo
comportera 'eliminazione graduale dei combustibili fossili, con con-
seguente perdita di occupazione in questo settore. A livello globale
pero il saldo netto sara positivo, perché si stima che il settore delle
rinnovabili generera quasi tre volte piu posti di lavoro rispetto ai po-
sti offerti dai combustibili fossili [graf. 8] IRENA 2021).

FIGURE 20 Employment intensities of transition-related technologies
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nei settori principali relativi alla transizione energetica
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Tra i nuovi posti di lavoro, gli ambiti di occupazione principali sa-
ranno: la ricerca e l'attivita accademica, lo sviluppo, il collaudo, la
produzione, l'installazione, il funzionamento e il mantenimento del-
le tecnologie e delle fonti energetiche rinnovabili. Altre dinamiche
relative all’'ambito socio-economico poi porteranno, probabilmente,
a lavori attualmente non esistenti (IRENA 2021).

Per quanto riguarda la situazione italiana, la crescita del settore
energetico segue gli stessi trend visti precedentemente. In partico-
lare, nonostante il 2019 sia stato un anno anomalo, il sistema elet-
trico italiano ha saputo mantenersi e le fonti energetiche rinnovabili
sono aumentate in termini percentuali sul totale del mix energeti-
co. Gli investimenti sono cresciuti significativamente rispetto all’an-
no precedente, raggiungendo complessivamente 9,1 miliardi di euro
(paria 10,9 GW di produzione: + 7%). In particolare, gli investimen-
ti si sono concentrati soprattutto su fotovoltaico, eolico, biomasse
e biocarburanti come il biometano. Nonostante la diminuzione dei
prezzi dell’energia rinnovabile, dovuta principalmente a una dimi-
nuzione del costo delle tecnologie, 'apprezzamento degli investito-
ri per le rinnovabili e stato considerevole. Cio & dimostrato dall’indi-
ce Irex che ha rilevato un aumento del 62,2% a fronte di un calo del
6,8% del FTSE All Share e del 31,8% del FTSE Oil&Gas.? La transi-
zione verde, che é stata messa al centro del Piano Nazionale di Ri-
presa e Resilienza (PNRR), & stata dunque avviata, ma gli obiettivi
da raggiungere sono molto ambiziosi. Si dovranno infatti raggiunge-
re necessariamente i 42 GW di produzione energetica tramite le fonti
energetiche rinnovabili. Per farlo c’e bisogno di una visione a lungo
termine, di uno snellimento burocratico negli iter di autorizzazione
e di riduzione dei costi.

Si deve poi puntare sull'innovazione con le nuove tecnologie e la
mobilita come protagoniste. Considerando quindi l'uscita di scena del
carbone, per lasciar posto alle fonti energetiche rinnovabili, queste ul-
time saranno sempre piu il perno del mercato a una condizione: che il
sistema elettrico italiano si dimostri adeguato e ci sia sufficiente di-
sponibilita in termini di capacita, sistemi di accumulo e infrastrutture.

Tra le tecnologie che cresceranno in Italia, oggi piu utilizzate o
sviluppate all’estero, c’e l'eolico offshore. In Italia non ci sono le po-
tenzialita presenti in altri paesi europei, principalmente a causa del-
la morfologia e della posizione delle coste. Le coste italiane sono ba-
gnate da mari relativamente stretti e chiusi rispetto ai paesi del Nord
Europa, con mari piu aperti e con 'Oceano Atlantico. Ciononostante,
i progetti previsti per l'eolico offshore in Italia, riguardano la costru-

2 https://www.infobuildenergia.it/pandemia-crescono-investimenti-
rinnovabili/#:~:text=Si%20conferma%20che%20nel1%E2%80%99anno,9%20GW%20
(%2B79%25). Articolo basato sul rapporto annuale Irex 202.

Ilibri di Ca’ Foscari 22 | 23
Persone, Energie, Futuro, 3-34


https://www.infobuildenergia.it/pandemia-crescono-investimenti-rinnovabili/#:~:text=Si%20conferma%20che%20nell%E2%80%99anno,9%20GW%20(%2B7%25)
https://www.infobuildenergia.it/pandemia-crescono-investimenti-rinnovabili/#:~:text=Si%20conferma%20che%20nell%E2%80%99anno,9%20GW%20(%2B7%25)
https://www.infobuildenergia.it/pandemia-crescono-investimenti-rinnovabili/#:~:text=Si%20conferma%20che%20nell%E2%80%99anno,9%20GW%20(%2B7%25)

Francesco Moda
Le fonti energetiche rinnovabili

zione di sistemi e parchi eolici in grado di produrre 3,5 GW al largo
delle coste. Altre tecnologie in crescita sono ad esempio i pannelli bi-
facciali e i tracker applicati a piccola scala. I pannelli bifacciali sono
pannelli fotovoltaici che presentano celle fotovoltaiche in entrambe
le facce del pannello. Questo permette un aumento considerevole del-
la resa, perché sfrutta la cattura dell’energia solare diretta, ma an-
che di quella indiretta (cioe quella riflessa dalle superfici, dalle stra-
de, dalle nuvole ecc...). I pannelli a inseguimento solare, invece, sono
altre tipologie di pannelli fotovoltaici, progettati e costruiti per auto-
orientarsi, seguendo la traiettoria del sole durante il ciclo giornaliero.
Un’altra tecnologia che vedra nuovi progetti e trend di crescita
sara l'idrogeno verde. Questo tipo di energia, infatti, puo essere uti-
lizzato in molti tipi di attivita energivore, dove l'elettrificazione non
sarebbe adeguata o sufficiente, come il trasporto aereo, marittimo,
nella siderurgia o nell’industria chimica. Si parla di idrogeno verde
perché e l'unica forma di idrogeno utilizzabile, sostenibile al 100%,
perché prodotto tramite l'elettrolisi dell’acqua, mediante speciali cel-
le elettrochimiche, alimentate da fonti energetiche rinnovabili. Que-
sto si differenzia dall’idrogeno attualmente utilizzato in alcuni set-
tori, ricavato da combustibili fossili (idrogeno grigio e idrogeno blu).
Perché I'idrogeno verde abbia senso, dobbiamo arrivare a uno scena-
rio di eccesso di produzione elettrica da rinnovabili, in caso contra-
rio rimane pill conveniente utilizzare I'energia prodotta piuttosto che
passare per efficienze di conversione (da elettrico a idrogeno e vice-
versa). Infine, tra le tecnologie in crescita in termini di investimenti,
abbiamo i sistemi di accumulo e le batterie per lo stoccaggio dell’e-
nergia. Viste le peculiarita del nostro Paese, un aspetto chiave sara
sicuramente quello di effettuare investimenti destinati al repowering
degli impianti attualmente esistenti. In questo modo, recuperando
gli edifici e le centrali ad oggi dismesse, sara possibile aumentare (e
persino triplicare) la produzione di energia tramite fonti energetiche
rinnovabili, senza consumare nuovo suolo, ma utilizzando quello gia
occupato, contribuendo quindi a contenere il degrado ambientale.?

3 Vedi supra.
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3 Considerazioni e conclusione

Una prospettiva, quella della green economy, vera
in tutto il mondo, ma che in Italia e gia realta.

Che incrocia la sfida della qualita, si nutre dei ta-
lenti dei territori e da forza alla missione del nostro
Paese. Un’economia diversa e innovativa, che propo-
ne un modello di sviluppo circolare anziché lineare
e punta su ricerca, conoscenza, cultura e bellezza.

Ermete Realacci®

Sulla base delle considerazioni dei capitoli precedenti, concludiamo so-
stenendo che occorre un cambio di rotta repentino, per sfruttare ap-
pieno queste opportunita e nel contempo riuscire a raggiungere gli
obiettivi prefissati in ambito internazionale, con lo scopo di contenere
i cambiamenti climatici in atto e una conseguente crisi globale. A livel-
lo pratico si sta facendo ancora troppo poco, nonostante siano passati
sei anni dalla pubblicazione di due documenti importantissimi e cen-
trali per la sensibilizzazione sul tema, seppur provenienti da due am-
bienti completamente diversi: 'enciclica Laudato Si’ e Agenda 2030. I1
primo documento, infatti, si rivolge a tutti gli abitanti della Terra (cre-
denti e non), risvegliando le coscienze della gente comune e propone
un cambiamento individuale nella sensibilita rispetto ai temi ambien-
tali e sociali, per produrre un cambiamento globale (approccio bottom
up o dal basso verso l'alto); con Agenda 2030, 'ONU, grazie alla defini-
zione dei 17 obiettivi di sviluppo sostenibile, vuole innescare un cam-
biamento dall’alto verso il basso (approccio top down), cercando di da-
re obiettivi concreti cui mirare nella definizione di politiche a livello
governativo e istituzionale. L'utilizzo di fonti energetiche rinnovabili e
un tema sostenuto da entrambi i documenti e viene visto come centra-
le per il raggiungimento di un futuro pil sostenibile. Le recenti emer-
genze hanno evidenziato con forza I'impossibilita di «vivere sani in un
pianeta malato», come sostenuto da Papa Francesco (Pranovi 2020).

Inoltre, come ribadito dall’enciclica Fratelli Tutti, «<non possiamo
lasciare nessuno indietro e dobbiamo impegnarci tutti, ciascuno se-
condo le proprie possibilita, a costruire un mondo piu giusto, equo e
sostenibile, superando i muri».® Anche questa enciclica, come la Lau-
dato Si’, deve essere fonte d’ispirazione e invito alla riflessione per le
aziende e per i loro responsabili. Le aziende, infatti, hanno un ruolo
cruciale nella societa e possono contribuire ad affrontare e risolve-
re due problemi: le disuguaglianze e la crisi climatica.

4 https://www.greenme.it/ambiente/eventi-e-iniziative/earth-day-2014-
oggi/.

5 https://www.osservatoreromano.va/it/news/2020-11/quo-263/una-responsa-
bilita-anche-per-le-aziende.html.
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A tal proposito, esistono gia realta affermate in tal senso che coniu-
gano in modo completo questi concetti. Infinityhub fa di questi temi i
propri valori di riferimento. E la prima Energy Social Company che ha
come missione la conversione energetica sostenibile sviluppando, inve-
stendo e finanziando, anche attraverso I'equity crowdfunding, progetti
condivisi di efficientamento energetico e di produzione di energia da
rinnovabili. Questo integra perfettamente i tre pilastri classici della so-
stenibilita. Per raggiungere la sostenibilita, infatti, occorre integrare
l'ambito ambientale con quello economico e quello sociale. Se manca
anche una sola delle tre componenti ci sara sempre uno sbilanciamen-
to che portera all'insuccesso di una politica o di un’azione. Un valore
essenziale dell’azienda, che sposa perfettamente il concetto espresso
nell’enciclica di Papa Francesco, & quello dell’'educazione e della sen-
sibilizzazione alla sostenibilita. Ecco, quindi, che 'azienda non & piu
un luogo votato puramente al lucro, ma assume un ruolo sociale e am-
bientale che si integrano perfettamente con la realta economica.

Un altro concetto da tenere in considerazione, legato alle energie
rinnovabili e di forte impatto per una realta come 1'Italia, € il con-
cetto paesaggistico ed estetico.

A livello nazionale e internazionale si sta cercando di incentivare
sempre piu la transizione energetica, in modo particolare la transizio-
ne da energie non rinnovabili a energie rinnovabili negli edifici pubbli-
ci e privati. Durante il difficile periodo della pandemia, la casa ha svol-
to un ruolo primario nella vita di tutti e si & rivelato 'ambiente dove le
persone hanno trascorso la maggior parte del tempo: utilizzata come
ufficio grazie allo smart working, come scuola per i bambini e i ragaz-
zi, come universita per studenti universitari e come spazio di riposo,
di lettura, di gioco e di shopping online. Per raggiungere gli obietti-
vi di transizione una delle sfide dell’Unione Europea € coinvolgere gli
immobili antecedenti all’anno 2000, che ammontano all’85% dell’'inte-
ro patrimonio edilizio europeo e sono ancora lontani dalla fine del lo-
ro ciclo di vita (si prevede infatti che 1'85-95% di questi edifici sara an-
cora utilizzato nel 2050) (Trovato, Nocera, Giuffrida 2020). Per questo
sirende indispensabile migliorare e incrementare l'efficienza energe-
tica, integrando i sistemi con risorse energetiche rinnovabili. Tra gli
aspetti chiave che andranno quindi considerati, ¢’e sicuramente quel-
lo del rispetto per la qualita architettonica ed estetica degli edifici in
uso. La diversita del patrimonio immobiliare & considerata un aspet-
to fondamentale per la storia e la cultura di un popolo e di uno sta-
to. Occorre quindi preservarla, facendo coincidere innovazione e tra-
dizione, nel rispetto della storia degli edifici. Il patrimonio culturale,
incluso il paesaggio, & il risultato di un processo che dura secoli. L'I-
talia possiede un patrimonio paesaggistico e culturale straordinario,
anche se non sempre valorizzato dalla popolazione. Il patrimonio im-
mobiliare in Italia & caratterizzato da approssimativamente 2.147.400
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edifici residenziali costruiti prima del 1919.° La qualita costruttiva di
questo patrimonio € importante quanto il suo aspetto esteriore e ri-
chiede un’attenta conoscenza per comprenderne il significato e quindi
il suo valore (Nocera et al. 2018). Solitamente gli interventi principa-
li di miglioramento degli impianti esistenti riguardano I'installazione
di pannelli solari per 1'utilizzo di energia solare, per produrre elettri-
cita e calore. I pannelli per essere produttivi devono essere posiziona-
ti sul tetto oppure in aree attigue alla costruzione, come in giardini o
in lotti di terreno. Oltre alla cura estetica dell’edificio, occorre quin-
di prestare attenzione all'integrazione delle risorse rinnovabili con
I'ambiente naturale. Un’altra sfida e quella di mettere assieme piu fon-
ti energetiche rinnovabili in uno stesso progetto. I principali problemi
di compresenza, di sistemi diversi di fonti energetiche rinnovabili con
il patrimonio paesaggistico e architettonico, sono dovuti agli impatti
sull'immagine dell’edificio o del paesaggio, sulla sua conservazione e
sulla sua identita. Questi impatti sugli edifici riguardano l'alterazio-
ne di volumi, di forme, di materiali e di caratteristiche delle superfici
(colore, tipologia ecc.). In edifici costruiti generalmente con mattoni,
pietra e legno, l'introduzione di sistemi che utilizzano materiali diver-
si e che vengono posti in vista possono creare contrasti. Aumentare
l'efficienza energetica, mediante 1'uso di energie rinnovabili, puo in-
crementare la promozione della conservazione e 1'usabilita degli edi-
fici. Chiaramente, data la particolarita e I'unicita delle abitazioni sto-
riche, non esiste una soluzione unica e ideale, ma occorre studiare ad
hoc una soluzione che tenga conto delle caratteristiche di ogni abita-
zione. I progetti di restauro o ristrutturazione dovrebbero quindi au-
mentare la produzione di energia rinnovabile e preservare l'identita
del patrimonio architettonico, oltre che controllare I'impatto sul pae-
saggio. Questo vale non solo per gli edifici, ma anche per i paesaggi.

L’'abbandono delle costruzioni storiche aumenta il processo di de-
grado, con una perdita di valore immobiliare e una ricaduta sul con-
testo urbano circostante. Viene a crearsi una sorta di reazione a ca-
tena che porta a percepire in modo diverso la sicurezza di un’area,
la gamma di servizi e attivita locali, ecc.

Durante i restauri o le ristrutturazioni va considerato che, al di
la del valore simbolico derivante dall’'originalita, gli edifici non sono
riproducibili per fattori tecnici, come la difficolta nel reperire mate-
riali un tempo ampiamente diffusi o la perdita di competenze dei la-
voratori nelle tecniche di costruzione tradizionali. Identificare il va-
lore culturale di un edificio & essenziale nella progettazione della
ristrutturazione. Quando le persone percepiscono il valore cultura-
le di un edificio o di un sito sono piu restie ad accettarne la trasfor-

6 https://www.istat.it/it/files/2014/06/09_Paesaggio-patrimonio-culturale-
Bes2014.pdf.
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mazione, perché qualsiasi alterazione dello status quo & considerata
una minaccia alla sua integrita. Approcci efficaci alla riabilitazione
degli edifici sono passi fondamentali per il progresso della sosteni-
bilita economica, culturale, sociale e ambientale di una risorsa non
rinnovabile, come il patrimonio culturale. Lo sviluppo del patrimonio
culturale va ben oltre il tradizionale quadro economico di produzio-
ne e consumo di un determinato bene. La molteplicita dei valori e la
mutua interazione di molti elementi diversi ci portano a identificare
il sistema dei beni culturali come un ecosistema vero e proprio con
relazioni tra edifici, paesaggio, risorse energetiche, professionalita,
cittadini, ecc. Al di la delle motivazioni economiche, la scelta di ri-
qualificare 'ingente patrimonio edilizio e storico risponde alle esi-
genze di sostenibilita, in termini di riduzione del consumo di suolo,
di riutilizzo di materie prime, di protezione e di valorizzazione del
patrimonio architettonico e di riduzione delle emissioni di gas serra.

La riqualificazione edilizia € coerente con un approccio sostenibi-
le alla gestione urbana e paesaggistica, secondo un modello di eco-
nomia circolare, che trasformerebbe i materiali, alla fine del loro ci-
clo di vita, in risorse per altri scopi, chiudendo i cicli nell’ecosistema
dell'industria e minimizzando gli sprechi. Il riutilizzo € una pratica
antica. Oggi abbiamo una pil profonda comprensione della sua im-
portanza strategica. Considerare I'ambiente costruito come una ri-
sorsa significa estendere il suo valore oltre il valore come frutto del
lavoro umano o come manufatto. Il patrimonio costruito & prezioso
anche per la sua capacita di trasmissione culturale, in quanto luogo
di eventi, di tradizioni, di saperi condivisi e di religioni. In altre pa-
role, in quanto valore culturale. Nel quadro europeo gli edifici italia-
ni comprendono il pit grande patrimonio preindustriale, con il 30%
degli edifici italiani risalenti a prima della Seconda guerra mondia-
le. Da alcuni dati del CRESME si rileva che in Italia gli investimenti
per il recupero edilizio - inclusa la manutenzione - sono passati dal
56% al 67% tra il 2006 e il 2013. Gli investimenti per nuove costru-
zioni sono invece diminuiti dal 44% al 33%.” Una delle cause primarie
di questa tendenza é sicuramente la diminuzione della popolazione.

In Italia quindi la sfida & incanalare gli investimenti e gli incentivi
finanziati nella transizione energetica e nella riqualificazione piutto-
sto che su nuove costruzioni, cercando di conciliare nuove tecnolo-
gie e patrimonio edilizio storico. I problemi principali per il patrimo-
nio italiano sono le trasformazioni dell'involucro edilizio necessarie
per l'installazione di tecnologie solari sul tetto, oppure la trasforma-
zione di aree naturali o semi-naturali per la costruzione di impianti.

7 CRESME RI.U.SO 03. «Ristrutturazione Edilizia, Riqualificazione Energetica, Ri-
generazione Urbana». http://www.old.awn.it/AWN/Engine/RAServeFile.php/f/RAP-
PORTO_riuso003.pdf.
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Si deve quindi conciliare la necessita di produrre elettricita e calo-
re in loco, con la salvaguardia del patrimonio edilizio e del paesag-
gio circostante.

Allo stato attuale esistono linee guida da seguire per I'installazio-
ne di pannelli fotovoltaici sui tetti di edifici. Alcune raccomandazio-
ni, tratte da diverse linee guida (Lucchi, Polo Lopez, Franco 2020;
Lucchi et al. 2016), sono:

* adattare i moduli fotovoltaici all’inclinazione e alla struttura

del tetto;

* il raggruppamento dei pannelli;

* l'adattamento dei moduli fotovoltaici alle linee del tetto, di col-

mo e di gronda;

* J'adattamento dei moduli fotovoltaici alle dimensioni della falda;

* la copertura di tubi, di canaline porta cavi ed elementi di an-

coraggio;

* la progettazione accurata dei giunti;

* la scelta di colori e tessiture superficiali conformi alla vecchia

copertura.

Se l'orientamento o I'inclinazione dei pannelli in fase di installazio-
ne non vengono rispettati, I'impianto risulta essere meno efficiente.
Inoltre, I'installazione sul tetto comporta una significativa alterazio-
ne dell'immagine dell’edificio e del paesaggio. Questo problema por-
ta spesso a preferire la delocalizzazione dei sistemi di produzione
dell’energia, una scelta che non risolve il problema degli impatti ne-
gativi sul paesaggio. Le principali criticita rilevate, quindi, nell’in-
stallazione di impianti solari riguardano l'alterazione della superfi-
cie e dei colori, come l'impatto sul suolo e la sua permeabilita, dovute
all'installazione di pannelli a terra.
Le linee guida per I'installazione di pannelli sui tetti di edifici di
pregio o storici sono le seguenti:
* ove possibile, posizionare dei pannelli sulle coperture degli an-
nessi (es. pergolati o parcheggi);
+ utilizzare soluzioni integrate per la sostituzione delle coperture;
» studiare la disposizione dei pannelli a fascia continua, sopra la
linea di gronda, per tutta la lunghezza del tetto o coprendo I'in-
tera falda con una migliore esposizione alla radiazione solare;
* scegliere i colori dei pannelli, coerenti con il colore della co-
pertura.

Linee guida analoghe si possono trovare anche per l'installazione di
tecnologie rinnovabili in un contesto paesaggistico naturale o semi-
naturale, per integrarle in zone collinari, mantenendo i colori tipici
delle coltivazioni circostanti.

Esistono gia delle soluzioni che risolvono il problema dell’integra-
zione delle tecnologie rinnovabili con 'ecosistema urbano o natura-
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le. Tra le varie opzioni presenti sul mercato, un’azienda partner di
Infinityhub che produce soluzioni innovative e altamente integrabi-
li con il patrimonio italiano & il GruppoSTG. GruppoSTG & una re-
alta italiana specializzata nella progettazione e produzione di solu-
zioni fotovoltaiche e strutturali. 'azienda si ispira ai principi dello
sviluppo sostenibile ed e coinvolta nello studio e nell’applicazione di
nuove tecnologie d’avanguardia finalizzate al risparmio energetico.®
GruppoSTG si presenta sul mercato con quattro diversi brand, ognu-
no con caratteristiche ben definite e strategiche. In particolare, per
quanto riguarda il fotovoltaico, VGS e ENERGYGLASS propongono so-
luzioni innovative grazie alla customizzazione dei pannelli, studiando
le soluzioni migliori per ogni progetto. La personalizzazione va dalla
realizzazione di parapetti formati da pannelli fotovoltaici, alla realiz-
zazione di moduli fotovoltaici colorati (ad esempio, con lo stesso colore
della copertura dell’edificio), fino all'integrazione di celle fotovoltaiche
nel vetro destinato alla costruzione di strutture resistenti, integrate
negli edifici o nei contesti urbani. Altre soluzioni innovative, che per-
mettono l'integrazione delle fonti energetiche rinnovabili con i siste-
mi urbani, provengono dalla societa partner di Infinityhub, e-concept.
E-concept € una startup innovativa nel settore della green econ-
omy che coniuga gli aspetti ambientali con le necessita umane. Lo
scopo dell’azienda si realizza mettendo al centro 'innovazione, otti-
mizzando i processi produttivi, migliorando la qualita della vita nel
rispetto del pianeta, attraverso la progettazione di prodotti e con I'of-
ferta di servizi tecnologici per I'innovazione sostenibile, con un fo-
cus importante sul fronte dell’elettrificazione del sistema in ambi-
to nautico. Soluzione significativa che consente la rivoluzione di un
settore molto antico, in realta uniche nel loro genere, come Venezia.
11 core business dell’azienda e e-dock, un’infrastruttura di ricari-
ca per il settore dello yachting nautico. Integrando la tecnologia di
ricarica elettrica posizionata nella tipica palina di ormeggio nauti-
co veneziana, I’'azienda ha cercato di rispettare le limitazioni esteti-
che e funzionali imposte dal delicato e prezioso contesto ambientale,
architettonico e paesaggistico, con l'obiettivo di realizzare la prima
rete infrastrutturale pubblica e privata dedicata alla nautica elettri-
ca, sia essa da diporto, da lavoro, che per il trasporto passeggeri.’
Un’altra innovazione sul fronte delle tecnologie, che permettono
di sfruttare le fonti energetiche rinnovabili integrabili con il conte-
sto paesaggistico, arriva sicuramente dalla societa BYS Italia. L'a-
cronimo sta per Bicy Solar Street e nasce per sviluppare e realizzare
progetti di piste ciclo-pedonali, integrate con impianti di produzione
di energia fotovoltaica, con il beneficio economico di tutti i cittadi-

8 https://www.gruppostg.com/pdf/Brochure-GruppoSTG.pdf.
9 http://e-concept.it/.
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ni.'® La costruzione di piste o tratti ciclo-pedonali solari coniuga la
mobilita dolce alla green energy. Questa tecnologia ha un potenzia-
le davvero molto elevato. Permetterebbe la riqualificazione di molti
centri urbani e molte periferie, collegando vari servizi con tratti fo-
tovoltaici, molto promettenti, grazie all’alto livello di sicurezza con
la quale vengono realizzati i moduli fotovoltaici. Il cristallo superfi-
ciale, infatti, & progettato in modo da poter supportare carichi ele-
vati (540 kg/mq). E dotato di un trattamento serigrafato superficiale
che lo rende antiscivolo.** Dopo le fasi iniziali, BYS & stata ulterior-
mente implementata, attraverso la sinergia e la collaborazione con
altre aziende come SGC, GruppoSTG, Global Solar e Senini Srl. Si &
giunti cosi a BYS 3.0: la tecnologia & stata perfezionata, miglioran-
do la potenza del modulo del 16% rispetto alla BYS 2.0, il tutto a pa-
rita di costi. Con BYS 2.0, un km per due metri di larghezza produ-
ceva una potenza di 329 kWp, oggi con BYS 3.0 si possono superare
i 381,99 kWp, con certificazioni a norma di legge.**

Un progetto che mira a unire a 360° queste tecnologie, che non si
limita a utilizzare fonti energetiche rinnovabili solamente in un pic-
colo contesto (come un edificio), € la riqualificazione dell’'Isola di San
Servolo a Venezia.

Lisola di San Servolo e un’isola della laguna di Venezia vicina al
centro storico con diverse viste su San Marco, I'isola di San Giorgio,
il Lido, San Lazzaro degli Armeni e la laguna. L'ex sede del manico-
mio di Venezia & importante per tanti fattori e ospita strutture ricet-
tive a uso turistico. E la sede di Venice International University, di
una sezione dell’Accademia di Belle Arti, del Collegio Internazionale
di Ca’ Foscari, della Fondazione Franca e Franco Basaglia, del Cen-
tro di Formazione in Europrogettazione Aiccre e del Neuroscience
School of Advanced Studies. Vista la sua importanza a livello inter-
nazionale, con un richiamo significativo da parte di studenti, di con-
gressisti e di ricercatori da tutto il mondo & iniziato un processo di
trasformazione dell’isola all'insegna della sostenibilita ambientale.
A tale scopo e stata costituita la societa partecipata di Infinityhub,
Venice Light(Y)ear S.r.l. Benefit, che si occupera dell’efficientamen-
to energetico dell’isola. Questo processo & innovativo nel suo gene-
re, perché coniuga storia, arte, ambiente e innovazione tecnologi-
ca in un unico progetto, andando a riqualificare un’intera isola, con
una collaborazione stretta tra pubblico e privato. L'innovazione tipi-
ca di questa proposta e che Venice Light(Y)ear S.r.l. Benefit e la pri-

10 https://www.infinityhub.it/startup-innovative-controllate/.
11 https://www.crowdfundme.it/projects/bys—italia/.

12 https://www.infinityhub.it/2020/12/08/percorsi-ciclopedonali-solari-
bys-3-0-ottimizzazione-continua-e-prime-location-definitive/.
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ma opera pubblica green italiana con capitale aperto ai cittadini.** La
riqualificazione avverra attraverso azioni ben precise: il lighting, da
cui Venice Light(Y)ear S.r.l. Benefit, convertendo 1.934 punti luce in
tecnologia a LED, otterra un risparmio del 60% della spesa energe-
tica; sei gazebi fotovoltaici, per la prima volta a Venezia con il pla-
cet della Soprintendenza per i Beni Archeologici, che si integreran-
no nella natura e arte dell’isola; dei tratti di pista pedonale-solare
BYS 3.0; e-dock, la prima bricola pubblica per la ricarica delle bar-
che elettriche in collaborazione con la startup innovativa veneziana
e-concept e molto altro.**

Mettendo in atto azioni orientate al raggiungimento degli obiettivi
e dei valori di Agenda 2030 e dell’Enciclica Laudato Si’, percorriamo la
strada per rendere il futuro pil sostenibile, agendo sia a livello di sin-
golo individuo che di comunita. Ogni singolo individuo infatti puo fare
la differenza, con le proprie scelte di vita, diventando determinante,
anche nel proprio piccolo, nel processo di cambiamento di mentalita,
quanto mai necessario per raggiungere gli obiettivi prefissati. In tut-
to questo, un ruolo fondamentale viene dalle fonti energetiche rinno-
vabili che, come analizzato, hanno delle potenzialita davvero enormi.
Non si tratta solo di potenzialita, ma di vere e proprie opportunita. Co-
me gia visto, infatti, le tecnologie attuali sono piu che sufficienti per
contribuire, sin da ora, in modo significativo, a ridurre le emissioni di
gas serra e rappresentano ottimi strumenti per incentivare veramen-
te l'uso di queste tecnologie. Seguendo 'esempio di aziende come Infi-
nityhub, sara possibile cambiare la societa, grazie all'unione di valori
sociali, ambientali ed economici, e proponendo soluzioni innovative e
all'avanguardia, ma pienamente attuabili anche su larga scala.

13 https://www.crowdfundme.it/projects/venice-lightyear/.
14 https://www.Infinityhub.it/startup-innovative-controllate.
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1 Introduzione

Lenergia e il motore dell’economia moderna, fondamentale per la ge-
nerazione di ricchezza industriale, commerciale ed economica. L'e-
nergia € anche il motore dello sviluppo umano, fautrice del progres-
so sociale e dell'aumento della qualita e dell’aspettativa di vita.
Grazie all’evoluzione tecnologica ed energetica, 'homo sapiens en-
tra in una nuova era, l’Antropocene, con un impatto del genere umano
sull’ecosistema terrestre in notevole intensificazione (Steffen, Crutzen,
Mcneill 2008). I ritmi hanno numeri vertiginosi: la popolazione mon-
diale & passata da 1,6 miliardi nel 1900 a 2,5 miliardi nel 1950, da 4
miliardi nel 1975 a 6 miliardi nel 2000, fino alla quota attuale che su-
pera i 7,85 miliardi di persone, con una stima, secondo le Nazioni Uni-
te, che prevede per il 2050 dieci miliardi di persone sul pianeta. Con
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l'aumento esponenziale della popolazione mondiale, aumenta il fab-
bisogno energetico da soddisfare e, di conseguenza, lo sfruttamento
delle risorse disponibili per sostenere tale crescita. Inevitabilmente,
la crescita del consumo mondiale causera un parallelo aumento nella
generazione di energia. In che modo si potra soddisfare il futuro fab-
bisogno per dieci miliardi di persone?

I combustibili fossili rappresentano ancorad oggi la fonte princi-
pale del fabbisogno energetico. Continuare ad agire nell’economia
moderna, con fonti non rinnovabili, & una scelta non sostenibile per
i prossimi anni, non solo per la scarsita di queste risorse, ma anche
per il danno ambientale causato dal loro utilizzo. Infatti, durante il
processo di combustione da cui siricava l'energia, il carbonio reagi-
sce con l'ossigeno, rilasciando l'anidride carbonica, CO,, nell’atmo-
sfera. Molte attivita umane utilizzano la combustione di prodotti fos-
sili, responsabile dei cambiamenti climatici, nonché del rialzo delle
temperature medie globali, con un danno agli ecosistemi naturali ed
effetti negativi sulla salute umana.

Bastano questi dati per rendersi conto che, se da un lato, il progres-
so ha migliorato le condizioni dell'uomo sulla Terra, dall’altro ha in-
dotto stili di vita sempre pil energivori, a danno dello stesso pianeta.
La richiesta energetica ha quindi bisogno di una risposta in termini
di efficienza, ben sostenuta da una politica inclusiva delle rinnovabili.

Natura non facit saltus. Ci vorra del tempo prima che le rinnovabili
acquisiscano il primato nel settore energetico, ma & abbastanza cer-
to che, molto presto, 'economia globale abbandonera i combustibili
fossili. La trasformazione del nostro sistema energetico & gia in at-
to, stimolata dall’'urgenza di ricercare nuove soluzioni e spinta dalla
crescente domanda di energia mondiale (14 miliardi di TEP nel 2019).

Quando si affronta la questione della transizione energetica, si ten-
de a concentrarsi sulla ricerca di soluzioni rispetto alla produzione
e alla distribuzione dell’energia. Lo scopo di questa analisi & appro-
fondire un tema piu ampio e trasversale: 'efficienza energetica. La
questione dell’efficienza riguarda una vastita di settori e di interventi
e non puo essere affrontata separatamente dalle energie rinnovabi-
li, dalle innovazioni tecnologiche e dalla geopolitica, dove le leader-
ship degli scenari post-pandemici avranno il potere di influenzare il
mercato e la direzione della produzione di green energy nei prossimi
decenni. La frammentazione del panorama decisionale geopolitico e
gli interessi economici causano tensioni e rendono difficile un’azione
coordinata, ma gli sforzi vanno verso una veloce trasmutazione ener-
getica. Alla luce di questo nuovo paradigma, il valore reale dell’effi-
cienza energetica assume un ruolo chiave nello sviluppo economico
delle economie mondiali e, soprattutto, in quelle locali.

Sorge spontaneo chiedersi se I'impegno normativo e 1'utilizzo del-
le rinnovabili bastino per risolvere I'emergenza energetica. Al mo-
mento sembrerebbe la soluzione perfetta, ma il modello imporrebbe
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una produzione sempre maggiore di energia, a fronte di una crescen-
te domanda di consumo. La sfida invece ¢ integrare una produzione
energetica sostenibile, con il vettore dell’efficienza, per impiegare il
minor sforzo energetico a fronte di una maggiore richiesta di fabbi-
sogno, creando modelli di business sostenibili nel lungo periodo. Una
sfida, questa, gia in atto.

2 Efficienza energetica: una strategia sostenibile
per lo sviluppo economico e sociale

11 segreto del cambiamento & di concentrare tutta
la tua energia non nel combattere il vecchio ma nel
costruire il nuovo.

Socrate

Lefficienza energetica ha un ruolo centrale nelle transizioni ener-
getiche attualmente in atto ed e l'unica risorsa energetica che tutti
i paesi possiedono in abbondanza. Ecco perché l'argomento & stato
inserito in questo testo e necessita di un approfondimento specifico.

L'efficienza energetica di un dato processo - la trasformazione, il
servizio - & il rapporto tra la prestazione erogata e 'energia immes-
sa in ingresso. Nello specifico, consiste in azioni e interventi volti a
ridurre i consumi per ottenere, con il minimo sforzo energetico, il
massimo risultato, in termini di output. Lo sviluppo tecnologico & il
principale fattore di incremento dell’efficienza energetica di un pro-
cesso ma, allo stesso modo, risultano fondamentali per il migliora-
mento di quest’ultima i cambiamenti comportamentali, le trasforma-
zioni sociali ed economiche.

11 concetto in questione e inevitabilmente legato all’utilizzo di fon-
ti di energia rinnovabile, dove il connubio tra le due tematiche crea
maggiori possibilita di efficientamento. Il risparmio, quindi, puo es-
sere ottenuto sia modificando i processi, per diminuire gli sprechi, sia
ricorrendo a tecnologie in grado di trasformare 1'energia in modo pilt
efficiente. Nel concreto, il fenomeno comporta un utilizzo razionale
delle risorse energetiche a piu livelli, come nel caso dell’abitazione, del
trasporto, del contesto urbano e aziendale, degli impianti produttivi.

L'impiego di soluzioni energeticamente efficienti, in questi settori,
produce benefici significativi. Laumento dell’efficienza nell'utilizzo
di una risorsa ne aumenta la disponibilita totale e questo fenomeno
& accompagnato, in economia, da una diminuzione del relativo costo.
Sulla base di cio, si puo affermare che l'efficienza energetica compor-
ta una riduzione generale delle spese, con vantaggi economici diret-
ti, quali 'aumento di competitivita per le imprese di dimensioni mi-
nori e la mitigazione del rischio di poverta energetica per le famiglie.
Da un punto di vista logistico, un aumento dell’efficienza energetica
nazionale consente una riduzione delle importazioni, minori infra-
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strutture di trasmissione e un aumento della sicurezza energetica.
Dal punto di vista sociale, una produzione che segua l'ottica dell’e-
nergy efficiency crea direttamente una riduzione delle emissioni, in-
direttamente migliora la salute della popolazione e attiva la creazio-
ne di nuovi posti di lavoro nella filiera energetica.

Come si nota, il campo di applicazione e vasto e I'argomento in
questione & di difficile misurazione e identificazione, essendo que-
sto un rapporto tra misure. Nel breve termine, l'efficienza energetica
si concretizza con innovazioni tecnologiche che riguardano trasfor-
mazioni di processo. Nel lungo periodo il fenomeno viene identificato
con l'intensita energetica e dipende da cambiamenti strutturali dei
sistemi nazionali. In tal senso, si fa riferimento all’intensita energe-
tica quando si vuole individuare I'efficienza energetica dell’economia
di uno stato, dove I'intensita rappresenta l'indicatore dell’energia ne-
cessaria per soddisfare i servizi energetici richiesti dal mercato. An-
che in questo caso, la misura & influenzata dallo sviluppo tecnologi-
co, in relazione alla struttura economica e industriale del paese, ma
pesano fortemente su questo indice anche le abitudini comportamen-
tali, la cultura energetica e le condizioni climatiche.

Per quanto detto, vedremo di seguito come l'efficienza energeti-
ca e stata accolta all'interno delle politiche governative e quali pro-
grammi siano stati decisi per il futuro del mercato energetico in Eu-
ropa e in Italia.

2.1 La geopolitica dell’efficienza energetica

Alivello globale, I'efficienza energetica € migliorata di circa il 13% tra
il 2000 e i1 2017. In questo arco di tempo si & ottenuto un notevole ri-
sparmio di energia primaria e si stima che il 40% del totale provenga
dalla riduzione del consumo di combustibile utilizzato per la produzio-
ne di energia elettrica. In questo momento, pero, anche il settore dell’ef-
ficienza energetica ha risentito della crisi economica causata dalla
pandemia COVID-19, soprattutto per quanto riguarda gli investimen-
ti (IEA 2020a). Serve un’azione comunitaria decisa e consapevole del
reale valore dell’efficienza energetica, soprattutto perché il rischio &
che vengano vanificati gli sforzi fatti finora, grazie ai quali si stima che
l'efficienza energetica contribuira nei prossimi vent’anni alla riduzio-
ne di oltre 40% delle emissioni di gas a effetto serra legate all’energia.

In risposta a cio, come stimolo di ripresa, sono stati pianificati
programmi governativi post-pandemici, che genereranno un soste-
gno per l'efficienza, attraverso investimenti e cambiamenti struttu-
rali nel settore energetico. All'interno di questo scenario, I'Europa
rappresenta 1'86% dei finanziamenti pubblici destinati all’efficien-
za a livello mondiale e il 14% rimanente é diviso tra la macroregio-
ne dell’Asia-Pacifico e il Nord America. Questi investimenti pubbli-
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ci, all'unisono con quelli privati, attivati nel campo dell’'industria, dei
trasporti e dell'immobiliare potrebbero creare quattro milioni di po-
sti di lavoro a livello mondiale.

A livello europeo troviamo una governance attiva nel settore del-
la sostenibilita e, in questa sede, riteniamo fondamentale citare due
dei programmi piu rilevanti nella trasformazione energetica: il Next
Generation EU e il Renovation Wave. Nel primo caso, si tratta di un
pacchetto normativo a sostegno della ripresa economica che si & po-
sto come obiettivo l'immissione nel mercato di un valore complessi-
vo di 750 miliardi di euro, di cui il 37% destinato alle spese in pro-
getti green. 1l fine ultimo che spinge l'integrazione della variabile
ambientale nella governance politica & l'obiettivo della decarboniz-
zazione profonda del settore entro il 2050, partendo dal presupposto
che l'efficienza energetica & uno strumento per la tutela dell'ambien-
te, per il miglioramento della sicurezza energetica e per la riduzione
della spesa energetica per le famiglie e per le imprese.

11 focus della Renovation Wave ¢ incentrato invece sul patrimonio
edilizio dell’Europa, settore pil energivoro dell'Unione, che causa il
36% delle emissioni di gas a effetto serra.

L'immobiliare segue a fatica la transizione energetica e si stima in-
fatti che 1'80% degli edifici attualmente presenti sara ancora in uso nel
2050, con il 75% di questi ultimi energeticamente inefficiente. La de-
carbonizzazione del settore rappresenta in questo senso una sfida ar-
dua. Lo strumento normativo mira quindi a raddoppiare i tassi annua-
li di rinnovo energetico nei prossimi dieci anni, con il duplice obiettivo
di abbattere le emissioni attraverso l'efficientamento e di combattere
la poverta energetica nel lungo periodo. Il Renovation Wave si arric-
chisce di una dimensione sociale importante, dove il rinnovo dell'im-
mobiliare ha tra gli obiettivi salvaguardare una fetta importante della
comunita, ovvero le famiglie a basso reddito e caratterizzate da eleva-
ti fabbisogni energetici, dovuti a una prestazione inefficiente dell’abi-
tazione. Il residenziale riqualificato risulta spesso un servizio per le
classi agiate. Alla luce di questo, I'insieme degli strumenti normativi
messi in atto sono un sostegno forte per un decisivo cambio di rotta.

L'Unione Europea sta seguendo una chiara strategia di transizione
energetica, attraverso azioni e decisioni a pil livelli. In questo sce-
nario qual & la situazione dell’'Italia?

2.2 Lo status quo in Italia

La promozione dell’efficienza e la decarbonizzazione del merca-
to energetico entro il 2050 sono obiettivi condivisi attivamente
dall’Iltalia. Al Belpaese sono stati assegnati circa 208 miliardi di eu-
ro provenienti dal Next Generation EU, di cui circa 77 miliardi da de-
stinare a progetti cosiddetti ‘verdi’, indispensabili per promuovere
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una transizione energetica profonda. La principale fonte, da cui pro-
vengono gli incentivi, e il Recovery and Resilience Facility (RRF), che
tra le priorita comprende la transizione verde, seguito poi da altri fondi
e risorse con focus diversi, come mostra lo schema sottostante [graf. 1].

Figura A. Risorse nel quadro di Next Generation EU (miliardi di €)

Fonte: elaborazicne Agici su dati Ci issicne Europea
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Graficol Risorse provenientidal Next Generation EU. Fonte: Rapporto CESEF 2020

Le opportunita per 1'Italia sono enormi, considerato l'alto costo dell’e-
nergia del Paese. Su questo pesano molto gli oneri per il sostegno alle
fonti rinnovabili, passati da 3,5 miliardi di euro del 2009 ai 14 miliar-
di del 2017, poi scesi a 13,3 miliardi nel 2018 (Piano Nazionale Inte-
grato per I'Energia e il Clima, 4). Il crescente aumento dei prezzi si e
tradotto inevitabilmente in un aumento della spesa energetica nazio-
nale, ponendo grande attenzione ai costi della transizione energetica.

Nonostante questi dati, nella strategia energetica del Governo risul-
tano essere centrali sia la valorizzazione dell’efficienza, sia lo sviluppo
delle tecnologie rinnovabili, con crescente interesse per il fotovoltaico.

Gli interventi previsti hanno come scopo principale la riduzione
delle emissioni inquinanti, il miglioramento della sicurezza energe-
tica, lo sviluppo delle opportunita economiche e occupazionali per
le famiglie e per il sistema produttivo, attraverso un mix di soluzio-
ni e incentivi contenuti nel Piano Nazionale Integrato per 'Energia
e il Clima 2030 (PNIEC).

Nel quadro appena delineato, sta assumendo sempre piu centra-
lita la posizione del consumatore che, attraverso l'azione congiunta
della politica e di altri attori (come le ESCo, vedi infra), ricopre un
ruolo attivo nel mercato energetico. La condizione del prosumer, ov-
vero un consumatore che al contempo & anche produttore, & centrale
per capire il rapporto del cittadino con 'economia circolare e il con-
tributo che esso fornisce all’efficienza del sistema. I prosumers sono
organizzazioni o abitazioni che occasionalmente producono combu-
stibile o energia in eccesso, reimmessi nella rete distributiva locale
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o nazionale o nel libero mercato. In questo modo l'eccesso residuo di
energia non viene disperso, ma acquisisce un valore reale nella re-
te, aumentandone l'efficienza. Per la riuscita di una transizione ener-
getica, attraverso l'efficienza, i cambiamenti non si fermano solo a
trasformazioni tecnologiche, ma superano i rapporti gerarchici del
mercato, dove lo scambio di energia avverra a livello locale e indivi-
duale. Il cambiamento, in realta, é gia in atto.

2.3 PNIEC e Superbonus 110%

L'Ttalia ha sviluppato misure di ripresa forti e sostenibili per avvia-
re la decarbonizzazione del Paese e promuovere l’'economia circo-
lare, l'efficienza energetica e 1'uso razionale delle risorse naturali.
In tale direzione si sviluppano due soluzioni, la prima contenuta nel
PNIEC e la seconda nel Superbonus 110%, un incentivo innovativo a
sostegno della transizione energetica lungo tutta la filiera edilizia.
I1 PNIEC é stato approvato nel 2019 e ha confermato 'efficienza
energetica come una delle dimensioni cruciali nel percorso di rag-
giungimento degli obiettivi di Parigi. Il piano stabilisce misure per
garantire la creazione di un sistema energetico sostenibile e compe-
titivo a livello nazionale, grazie alla ricerca e all'innovazione nelle/
delle tecnologie pulite, oltre a promuovere il ruolo proattivo del cit-
tadino e dell'impresa, come protagonisti attraverso 'autoconsumo.
Le soluzioni individuate nel PNIEC accompagnano la trasformazio-
ne del sistema energetico, che progredisce da un’impostazione cen-
tralizzata verso una distribuita, grazie al contributo dei prosumers,
allo sviluppo di micro grids e smart grids: una reazione a catena che
implica di conseguenza la trasformazione delle reti di distribuzio-
ne e delle relative modalita gestionali. L'impegno assunto attraver-
so il PNIEC risulta quindi di dimensioni enormi e comporta 1'utiliz-
zo dell’efficienza nella nascita di interi settori in campo energetico.
11 piano predisposto dal Governo individua tre settori di interven-
to, caratterizzati da un elevato consumo energetico e da un maggior
potenziale di efficientamento: I'industria, il trasporto e il residenziale.
11 settore civile (residenziale e terziario) € quello che utilizza i
maggiori consumi finali di energia in Italia. I dati mostrano come gli
usi elettrici siano decisamente aumentati negli ultimi anni, soprat-
tutto per la climatizzazione. I motivi sono molti: maggiore richiesta
di comfort termico, riscaldamento globale e urbanizzazione spinta
che determinano un significativo incremento delle temperature nel-
le aree urbane. Ma non solo. Il parco edilizio italiano risulta essere
energeticamente inefficiente, per questo necessita di una profonda
campagna di ristrutturazione. Risulta cruciale raggiungere la decar-
bonizzazione facendo leva sull’efficienza energetica e sull’innovazio-
ne scientifica, attraverso tecnologie come il solare termico, la pompa
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Grafico2 Consumo energetico residenzialein Italia, anni 1990-2018. Fonte: Eurostat

di calore elettrica e la micro e mini-cogenerazione ad alto rendimen-
to, soprattutto se alimentate con fonti rinnovabili, oltre a un efficien-
tamento dei dispositivi di uso finale.

In quest’ottica si inserisce lo strumento del Superbonus, attivato
per rilanciare il comparto dell’edilizia attraverso interventi di riqua-
lificazione energetica e sismica degli edifici residenziali, con una de-
trazione del 110% delle spese sostenute. L'intervento ha una portata
ampia, perché non si limita solo a incentivare la transizione energeti-
ca nell'immobiliare, ma nasce anche come meccanismo per stimola-
re le economie locali, ricreare posti di lavoro e combattere la poverta
energetica. Avviato nel 2020, il progetto vede 2,1 milioni di famiglie at-
tive in azioni di ristrutturazione attraverso il Superbonus, e altrettan-
te 2,6 milioni in fase di verifica per 'avvio dei lavori (Nomisma 2021).

Nello specifico, quando facciamo riferimento al parco immobilia-
re nazionale, distinguiamo tra edifici residenziali e non residenziali.
Gli edifici a uso residenziale sono 12,42 milioni, con quasi 32 milioni
di abitazioni. Oltre il 60% del totale ha piu di 45 anni, costruito an-
tecedentemente alla prima legge sul risparmio energetico. Da que-
sti dati si rileva l'urgente necessita di interventi di ristrutturazione
profonda, sia degli elementi edilizi che degli impianti. In quest’otti-
ca, la strategia e quella di sostenere ed espandere 1'uso del teleri-
scaldamento e teleraffrescamento efficiente, sfruttando il potenzia-
le economico residuo, la promozione della microgenerazione e delle
tecnologie sostenibili come le pompe di calore per la produzione di
acqua calda sanitaria (ACS). Per quanto riguarda gli edifici non re-
sidenziali, se ne individuano sul suolo circa 435.000 unita tra scuo-
le, uffici, centri commerciali, alberghi (Istat 2016). Anche le strut-
ture ospedaliere rientrano nella categoria e nel 2016 risultavano in
Italia oltre 27.000 strutture sanitarie tra pubbliche e private accre-
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ditate. Le possibilita d’intervento, anche in questo caso, sono enormi.

Gli sforzi fatti finora, hanno portato cambiamenti lenti, ma signi-
ficativi, nei consumi finali di energia nel settore residenziale [graf. 2].

La transizione energetica, come analizzato finora, comporta la tra-
sformazione degli impianti di produzione e distribuzione energetica
e prevede un crescente sistema di autoproduzione, sia nel parco edi-
lizio che nelle comunita produttrici e consumatrici di energia. Vedia-
mo ora in che modo e quali attori intervengono direttamente per il
raggiungimento degli obiettivi di efficienza, nel mercato energetico.

2.4 Energy service company

Per sviluppare una politica attiva, sul fronte dell’efficienza energe-
tica, & richiesta un’azione collettiva da parte di enti e soggetti del
settore, a fronte di significativi investimenti. I tempi di ritorno di
quest’ultimi sono pilt lunghi di quanto i consumatori siano disposti
ad accettare, € per questo che I'azione comunitaria in materia e im-
portante, per abbattere le barriere economiche.

Fino ad oggi, il settore dell’efficienza ha conquistato importanti
traguardi tecnologici. A questo punto, non si possono non menziona-
re le micro grids e smart grids, sistemi che favoriscono l'autoprodu-
zione ad alta efficienza, in contesti come comunita urbane e distretti
industriali. Si tratta di un insieme di reti di distribuzione che con-
sentono la gestione della rete elettrica in modo efficiente, grazie al-
la presenza attiva dell’'utente finale. L'efficienza energetica derivan-
te dalla corretta gestione di una smart grid consente una notevole
riduzione dei costi di gestione, attraverso l'ottimizzazione del siste-
ma elettrico complessivo che distribuisce localmente eventuali sur-
plus di energia. Per un’azienda, l'adozione di tali sistemi comporta
I'eliminazione di sprechi energetici, riducendo nel bilancio economi-
co alcune voci di costi di gestione industriali.

A questo punto, e chiaro come l'efficienza energetica rappresen-
ti una leva importante rispetto a vettori come la diminuzione degli
sprechi, I'uso razionale delle risorse, di tecnologie in grado di tra-
sformare l'energia in maniera sostenibile, di sistemi di reti distribu-
ite. In concreto questi principi vengono realizzati dal lavoro operati-
vo delle Energy Service Company (ESCo).

Una Energy Service Company e definita dal D.Lgs. 115/08 come

persona fisica o giuridica che fornisce servizi energetici ovvero
altre misure di miglioramento dell’efficienza energetica nelle in-
stallazioni o nei locali dell'utente e, cio facendo, accetta un certo
margine di rischio finanziario. Il pagamento dei servizi forniti si
basa, totalmente o parzialmente, sul miglioramento dell’efficien-
za energetica conseguito.
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Il modus operandi di una ESCo consiste quindi nella riqualificazione
energetica di impianti o edifici, con lo scopo di ottenere una pit effi-
ciente prestazione energetica a lungo termine. Facendosi carico di
ogni rischio e costo, il guadagno della societa proviene proprio dal
risparmio energetico generato dalla riqualificazione e ne beneficia
per tutta la durata del contratto. E interesse della ESCo infatti mas-
simizzare i risultati di efficienza, soprattutto per garantire, sul lun-
go termine, un profitto sufficiente per compensare gli investimenti ef-
fettuati e per finanziare altri interventi nel settore. La societa svolge
anche il compito di promotore dell’efficienza nella societa, attraverso
la divulgazione e il sostegno di un’energia sostenibile.

Il meccanismo potrebbe sembrare a prima vista insensato, perché
il rischio assunto & soprattutto a carico della societa, ma il sistema
e trasparente e chiaro e si basa su un contratto che ne garantisce la
validita. Si tratta di Energy Performance Contract (EPC), un accordo
tra il consumatore, identificato come il beneficiario, e una societa di
servizi energetici, solitamente la ESCo, dove gli investimenti realiz-
zati sono pagati in funzione del livello di miglioramento dell’efficien-
za energetica. Il contratto EPC, quindi, ha come oggetto il risultato di
risparmio economico al netto dei rischi imprenditoriali e finanziari.

L'EPC ha la funzione di regolare l'attivita della ESCo, che si arti-
cola in varie fasi:

* iniziale diagnosi energetica, con lo scopo di individuare le aree

di intervento per l'efficientamento;

* progettazione del progetto;

* finanziamento;

* realizzazione dell'intervento;

* manutenzione.

11 processo e sostenuto da una rigorosa attenzione ai parametri di ef-
ficienza, perché le ESCo operano in funzione della ‘garanzia di risul-
tato’; il consumo energetico & quindi costantemente monitorato. Co-
me gia menzionato, il rischio solitamente & assunto dalla compagnia
di servizi energetici, ma esistono anche altre modalita di ripartizio-
ne e, in un’‘ottica di inclusione e partecipazione locale, vale la pena in-
trodurre l'approccio bundling. Il bundling amplia la platea dei benefi-
ciari includendo soggetti locali, i comuni, attraverso la creazione di
una rete associativa che gestisce gli interventi di riqualificazione. In
questo modo la collaborazione al progetto viene estesa anche agli en-
ti direttamente coinvolti, ottenendo cosi la ripartizione del rischio e
la mitigazione dello stesso (Regione Piemonte 2020). I benefici di que-
sta rete vengono rappresentati con indicatori economici e ambientali:

* investimenti,

* emissioni CO, evitate;

* energia primaria risparmiata;

* energia rinnovabile prodotta.
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La questione del prosumer si ripresenta, messa in evidenza proprio
dall’attivita della Energy Service Company. Il beneficiario che, altro
non e che il destinatario dell’intervento, non solo usufruisce dei la-
vori di riqualificazione, ma € direttamente protagonista della pro-
duzione di risparmio energetico. Prosumers, energia ed efficienza
diventano elementi imprescindibili per la nascita di un nuovo siste-
ma energetico.

Arrivati a questo punto, e necessario introdurre le tecnologie e i
vettori, che attivano concretamente l'efficienza energetica, per evi-
denziare le potenzialita future e il reale valore di questo fenomeno.

3 Le tecnologie dell’efficienza energetica
e la progettazione integrata

Non desiderate che la natura

si accomodi a quello che

parrebbe disposto ed ordinato a noi,

ma conviene che noi accomodiamo l'interesse
nostro a quello che ella ha fatto,

sicuri tale essere l'ottimo e non l'altro.

Galileo Galilei

I moderni sistemi economici dipendono in misura sempre maggio-
re dalla disponibilita di energia e la domanda continuera a crescere
nei prossimi anni, sia nei paesi industrializzati che in quelli in via di
sviluppo, a tassi medi superiori al 3% annuo. Le risorse, per rispon-
dere al fabbisogno energetico necessario, sono tuttavia differenti
per disponibilita, economicita e fruibilita e causano una discrepan-
za tra cio che la comunita chiede e quello che il pianeta puo offrire.

Nessuna delle differenti fonti energetiche disponibili, rinnovabili
e non rinnovabili, sara capace di soddisfare le future necessita ener-
getiche della societa, caratterizzata ormai da una crescita esponen-
ziale della popolazione, da stili di vita materialistici e dall'industria-
lizzazione. Tuttavia, la consapevolezza del deterioramento ambientale
ha portato la societa ad attuare scelte di consumo che salvaguardi-
no sempre pil 'ecosistema e il benessere in generale, soprattutto per
quanto riguarda l'utilizzo di fonti di energia rinnovabili. Il passo suc-
cessivo nella trasformazione energetica & 'adozione di nuove forme
di gestione attraverso l'efficienza, in grado di coniugare le fonti rin-
novabili e i sistemi di consumo performanti. Non a caso, la previsione
del crescente fabbisogno energetico nei vari settori & accompagnata
spesso dallo sviluppo di tecnologie ad alta efficienza per promuovere,
normativamente ed economicamente, un mercato di prodotti energeti-
ci performanti a livello tecnico oltre che a livello di sistemi produttivi.

In un mondo che affronta la transizione energetica, le tecnologie
e i vettori adottati ricoprono un ruolo importante. Da una parte, la
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scelta del vettore utilizzato nel sistema deve tenere conto di un ar-
co temporale ampio, dall’altra la tecnologia impiegata deve porsil'o-
biettivo di una gestione efficiente dell’energia.

Nel primo caso, si fa riferimento a un sistema energetico, in cuile
fonti primarie immettono nella rete vettori energetici direttamente
nell’assetto, come l'elettricita, 'acqua calda, il metano, il gasolio, 1'i-
drogeno ecc. Il vettore energetico € un mezzo in grado di trasportare
I'energia da una forma a un’altra e consiste in una sostanza trasporta-
bile che rilascia I'energia in essa immagazzinata, ma non corrisponde
a una fonte di energia vera e propria. Si parla di vettore energetico,
quindi, quando il composto in questione e stato prodotto a partire da
una forma di energia precedente. E universalmente riconosciuto che,
tra tutti, il vettore dell’elettricita & uno tra i piu duttili e versatili ed
e quello che, attualmente, permette di sfruttare al meglio il proprio
contenuto energetico, prodotto dalle varie fonti primarie. La gesti-
bilita del vettore offre un grande spazio di intervento nel suo ciclo di
vita, dalla generazione allo stoccaggio, dalla distribuzione all’'impie-
go finale, impattando cosi sulla possibilita di un maggior efficienta-
mento del sistema. Non solo, ad oggi ’energia elettrica rappresenta
il vettore sostenibile per eccellenza, le sue emissioni nel luogo di uti-
lizzazione sono nulle, con conseguenze positive sull'ambiente locale
e sull’efficienza globale della conservazione energetica. Ecco, quin-
di, che la scelta del vettore e di particolare rilevanza, sia per quan-
to riguarda 'ambiente, ma anche per I'aspetto economico, dove il ri-
sparmio energetico ottenuto dalla riqualificazione energetica va di
pari passo con la riduzione delle emissioni antropologiche.

Nel secondo caso, le tecnologie performanti del settore rappresen-
tano il ponte che collega il vettore energetico, le fonti rinnovabili e
I'efficienza. Per ottenere un miglior efficientamento energetico sono
necessari alcuni interventi che non riducano le prestazioni a fronte
di un pit ridotto consumo di energia. Interventi di questo tipo pos-
sono essere attuati attraverso la ricerca scientifica e lo sviluppo in-
gegneristico di tecnologie che gestiscano l'energia in maniera effi-
ciente, senza danneggiare la performance.

Le tecnologie a cui facciamo riferimento sono tante e alcune sono
elencate di seguito. La scelta di dedicare una sezione ai meccanismi
di efficienza & stata fatta per offrire una panoramica di azioni con-
crete e di tecnologie attualmente in uso sul mercato, fruibili sia per
le utenze singole che per le utenze industriali. Il secondo obiettivo di
questa sezione € quello di trasmettere al lettore il meccanismo sot-
tostante a un sistema energetico che integra l'efficienza.
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3.1 Lefficienza energetica e le tecnologie sostenibili

L'emergenza ambientale e climatica puo essere affrontata soltanto
attraverso un’attiva politica sostenibile. La tendenza del mercato se-
gnala il crescente impiego di soluzioni sostenibili e forme tecnologi-
che per la generazione di energia da fonti rinnovabili, integrate con
sistemi di accumulo energetico, per limitare la possibilita di discon-
tinuita della produzione rispetto ai consumi del sistema. Questi mec-
canismi hanno un impatto rilevante soprattutto nel settore dell’edili-
zia, dove la scelta di pratiche performanti puo ridurre sensibilmente
o0 addirittura azzerare l'impronta ambientale dell’edificio.

Di seguito, si analizzano le tecniche e gli strumenti di due macro-in-
terventi tecnici dedicati alla riqualificazione energetica degli edifici:

* le tecnologie sostenibili;

* la costruzione eco-efficiente: involucro, illuminazione e coge-

nerazione.

3.1.1 Solare termico

La tecnologia del solare termico e in grado di convertire, tramite un
pannello a superficie piana, la radiazione solare in calore ed e princi-
palmente utilizzata per la produzione di acqua calda sanitaria, secon-
dariamente per il riscaldamento degli ambienti, per utenze singole e
per impieghi a uso collettivo. Il calore generato viene successivamen-
te trasferito al serbatoio di accumulo dell’acqua che, in questo mo-
do, viene riscaldata all'occorrenza. Questa tecnologia, oltre a offri-
re una forma di calore pulito e non tassabile per almeno 20 anni, &
uno strumento energetico caratterizzato da un limitato impatto am-
bientale e da basse necessita di manutenzione (Battisti 2013, 14-20).
Gli impianti solari termici sono quindi particolarmente vantaggiosi
per le utility e rappresentano modelli innovativi di business, soprat-
tutto perle ESCo. Gli impianti di teleriscaldamento rientrano inoltre
tra quelle tecnologie con un possibile futuro negli scenari di svilup-
po urbanistico, dove e fondamentale una progettazione che consideri
l'ottimizzazione dei costi operativi e un impatto ambientale minimo.

11 solare termico si adegua bene a questa esigenza, non solo per
la sostenibilita economica della tecnologia, ma anche in un’ottica di
sicurezza energetica.

3.1.2 Solare fotovoltaico

La tecnologia del solare fotovoltaico &, tra le fonti rinnovabili che
garantiscono una fonte inesauribile di energia, quella che meglio ri-
sponde al requisito sempre piu pressante di soddisfacimento del fab-
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bisogno energetico in modo sostenibile. Un impianto fotovoltaico e
un sistema elettrico costituito dall’assemblaggio di piu moduli foto-
voltaici, composti da silicio e altri materiali a film sottili, che sfrut-
tano I'energia solare incidente, per produrre energia elettrica attra-
verso l'effetto fotovoltaico. I sistemi possono essere utilizzati nella
costruzione e nella pianificazione eco-efficiente, grazie a una parziale
o totale integrazione negli involucri edilizi, industriali o nell’'ambito
delle infrastrutture urbane. L'energia generata puo essere utilizzata
per 'immissione in rete, lo stoccaggio in batterie o per l'alimenta-
zione di una rete interna in modo perenne o integrata (nei momen-
ti di necessita energetica, grazie ai meccanismi di accumulo inseriti
nel circuito). Con i programmi di incentivazione pubblica lanciati re-
centemente in diversi paesi europei, la tecnologia del solare fotovol-
taico sta acquisendo un ruolo fondamentale in molte politiche ener-
getiche, grazie al supporto economico per l'investimento, sia per le
singole abitazioni, con lo scopo di avviare economie di scala, che per
le aziende generatrici di energia, per renderle meno dipendenti dall’a-
iuto pubblico e piu competitive sul mercato.

3.1.3 La pompa di calore

La pompa di calore geotermica (GSHP) € una macchina frigorifera
utilizzata peril condizionamento degli ambienti e peril riscaldamen-
to dell’acqua a uso sanitario. L'espressione pompa di calore geotermi-
ca viene usata in modo generico per indicare varie tipologie di siste-
mi che utilizzano l'energia solare accumulata nella crosta terrestre,
quindi nel terreno, nell'acqua di falda o nei grandi specchi d’acqua
di superficie, come serbatoio termico.

In termini energetici, I'uso di pompe di calore geotermiche per-
mette i risparmi maggiori nelle condizioni climatiche piu gravose,
durante i picchi di freddo invernale o di caldo estivo.

3.14 Linvolucro dell’edificio e i cappotti isolanti

Linvolucro € la somma di tutte le superfici di un edificio che entrano in
contatto con 'ambiente esterno, quindi il tetto, le pareti e le finestre.
Linvolucro e responsabile, in parte, del consumo energetico del siste-
ma, perché regola gli scambi di energia tra l'edificio e I'habitat e, tan-
to piu & progettato per isolare e bilanciare le temperature tra ambien-
te interno ed esterno, tanto piu si ottiene l'efficientamento energetico.
In che modo € possibile risparmiare energia sfruttando l'involucro edi-
lizio? La risposta si trova nei meccanismi di costruzione e di riquali-
ficazione eco-efficiente, che includono in modo determinante la scelta
dei materiali, gli interventi agli infissi e alle pareti esterne e interne.
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Un esempio di isolamento esterno ¢ 1'‘isolamento a cappotto’, o
cappotto isolante, che consiste nella coibentazione termica e in al-
cuni casi acustica delle pareti di un edificio, ottenuto applicando del
materiale isolante sulla superficie delle pareti che migliora la capa-
cita di isolamento dell’intero involucro. Generalmente, possiamo in-
dividuare due tipologie di intervento termico:

* lisolamento termico, tecnica che va a migliorare la resistenza
termica della parete. Non solo con l'isolamento dell’involucro,
ma anche attraverso l'utilizzo di serramenti e infissi a elevate
prestazioni, che attivano la riduzione della dispersione di calo-
re verso l'esterno e, in inverno, della quantita di energia richie-
sta per il riscaldamento dell’intero edificio;

* J'aumento della massa termica, intervento che attribuisce all’'in-
volucro una bassa conducibilita termica, quindi una buona capa-
cita isolante e un’elevata capacita termica, ovvero la resistenza
al passaggio di flussi di calore. Un aumento della massa termi-
ca permette di isolare I'ambiente interno da sbalzi di tempera-
tura, proteggendo il microclima interno.

3.1.5 Lilluminazione a LED

La lampada a LED e un dispositivo di illuminazione basato sull'im-
piego di diodi a emissione luminosa. Rispetto alle lampade a incan-
descenza, che assorbono una grande quantita di energia e conserva-
no al loro interno alogenuri metallici e vapori di sodio, la tecnologia
LED e piu efficiente dal punto di vista energetico, ha una durata mag-
giore, e piu sostenibile e salutare per 'uvomo, perché non contiene
gas nocivi alla salute, né sostanze tossiche. L'illuminazione si arric-
chisce di un altro beneficio fondamentale per il comfort e il benes-
sere umano: la totale assenza di inquinamento luminoso. La tecno-
logia, infatti, & priva di emissioni di raggi ultravioletti, UV, e raggi
infrarossi IR. Dal punto di vista dell’efficientamento energetico, i LED
trattengono e gestiscono al loro interno il calore prodotto attraverso
dissipatori esterni (la temperatura media interna infatti & inferiore
ai 50°), permettendo un impiego migliore della potenza, a differen-
za delle tradizionali lampade che producono una notevole quantita
di calore che viene disperso nell’ambiente.

3.1.6 La trigenerazione

La trigenerazione (CCHP) ¢ un efficiente sistema costituito da un sin-
golo impianto di produzione che genera allo stesso tempo elettricita,
calore e freddo. Un trigeneratore e 'evoluzione di un impianto di co-
generazione, con l'introduzione di una macchina frigorifera, la qua-
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TETTI VENTILATI

INFISSI COLLETTORE SOLARE PAVIMENTI
TERMOISOLANTI TEGOLE SOLARI i
PANNELLI FOTOVOLTAICI

TERMICO

Figural

Rendering con interventi specifici
suun’abitazione A CONDENSAZIONE

per Uefficienza energetica
el'autoproduzione di energia.
Fonte: Garden House Palermo

PER PROAMENTI RADIANTI

le produce acqua refrigerata e raffrescamento per il condizionamen-
to degli edifici o per usi industriali. Il grande vantaggio che questo
sistema ha, rispetto alla cogenerazione, e la possibilita di sfruttare
appieno il meccanismo anche nel periodo estivo, dove 1'esigenza del
riscaldamento viene meno e quella del raffrescamento aumenta. An-
che i settori di applicazione sono molteplici, soprattutto nel terziario,
dove questa tecnologia, potenzialmente, potrebbe essere impiegata
nel settore ospedaliero, nelle universita e negli uffici.

Nel settore residenziale, la trigenerazione oggi e realizzabile sol-
tanto in edifici di medie-grandi dimensioni, ma il risparmio ottenuto
tramite il sistema & valutabile intorno al 60%. Per un utilizzo meno
inquinante, la produzione combinata di energia e fornita preferibil-
mente attraverso un vettore legato a una biomassa locale.

Le tecniche e le tecnologie presentate in questa sede sono solo al-
cune delle soluzioni sostenibili adottabili per aumentare l'efficienza
energetica di un immobile. La lista degli interventi a favore di que-
sta tematica si sta allungando sempre piu. Il fil rouge che emerge
tra i meccanismi di efficientamento e quello di investire e sfrutta-
re dispositivi innovativi, alimentati da fonti inesauribili di energia
per rendere, in questo modo, indipendente il sistema a lungo termi-
ne, senza danneggiare la performance o 'environment circostante.

L'immagine riassume alcune delle varie tecnologie descritte [fig. 1].

In conclusione, il risparmio energetico deve molto all’adozione di
strumenti con una buona prestazione energetica, ma dipende anche
dal controllo del loro corretto utilizzo e dal monitoraggio delle presta-
zioni energetiche attraverso l'integrazione di dispositivi di control-
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lo. Nonostante I'importanza delle tecnologie presentate, 1'evoluzio-
ne piu auspicata e l'introduzione negli edifici di un sistema in grado
di gestire in modo ottimizzato i sistemi di produzione, di gestione e
di accumulo delle fonti rinnovabili.

3.2 Progettazione integrata e gestione della performance

L'impatto ambientale nella progettazione, nella costruzione e nell’e-
sercizio degli edifici & enorme: in Europa l'industria delle costruzio-
ni consuma circa il 36% dell’energia e contribuisce per circa il 40%
alle emissioni annuali di CO,,. Il problema principale risiede in primis
nel fatto che, spesso, nello sviluppo progettuale non vengono consi-
derati i dati ambientali fin dalle prime fasi di ideazione dell’edificio
e, di conseguenza, non avviene una progettazione sostenibile duran-
te I'intero ciclo della pianificazione.

Con l'espressione ‘progettazione integrata’ siintende il coordina-
mento multidisciplinare tra le varie aree coinvolte per raggiungere,
in modo sinergico, un obiettivo comune, in questo caso quello della
sostenibilita. Nella progettazione, il raggiungimento dell’efficienza
energetica e 'abbassamento delle emissioni si ottengono riducendo
I'impatto ambientale della costruzione, ma allo stesso tempo dipendo-
no dalla gestione del sistema da parte dell'utilizzatore. Ritorna cosi
il ruolo del prosumer, che assume un ruolo strategico nel raggiungi-
mento dell’efficienza, attraverso un comportamento energeticamen-
te virtuoso, di monitoraggio continuo del sistema.

Per il settore edilizio, la progettazione integrata e affiancata dal-
la metodologia BIM, Building Information Modeling, che raccoglie,
unifica e combina in maniera digitale tutti i dati relativi alla proget-
tazione. Da un punto di vista pratico, la piattaforma & utilizzata per
la gestione e il controllo delle risorse e della pianificazione senza er-
rori. La partecipazione al BIM, da parte di un elevato numero di pro-
fessionisti, permette uno svolgimento agile e rapido del lavoro, gra-
zie proprio alla condivisione e al continuo controllo del processo di
pianificazione. Per questo motivo, il BIM & uno strumento importan-
te nell’efficientamento energetico dell’intera filiera edilizia, perché
permette ai diversi attori di cooperare all'unisono, per tutta la dura-
ta del progetto, attraverso un modello digitale facilmente accessibile.

All'interno della progettazione integrata troviamo una fase preli-
minare che precede I'avvio di un qualsiasi progetto di efficienza ener-
getica, I'audit energetico. La diagnosi energetica e l'audit energetico
possono essere richiesti da qualsiasi struttura che desideri realizza-
re ed effettuare un lavoro di efficientamento energetico, e, per leg-
ge, i soggetti idonei per tali interventi sono gli energy manager, gli
energy auditor e le ESCo.
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11 processo per la definizione dell’audit e, quindi, della fattibilita
della riqualificazione, segue alcuni step principali:

* definizione del bilancio energetico dell'immobile;

* ricerca degli interventi di riqualificazione possibili;

* valutazione delle opportunita tecniche ed economiche;

* riduzione delle spese di gestione.

Per un sistema edilizio che abbracci il paradigma ‘green’, & rilevan-
te considerare l'efficienza energetica come elemento fondante nella
progettazione integrata, dove si inseriscono le tecnologie sostenibi-
li presentate in precedenza e il massimo sfruttamento delle fonti rin-
novabili presenti in loco. L'utilizzo consapevole di tutte le risorse, in-
fatti, puo tracciare una nuova strada verso un futuro migliore per noi
e per le future generazioni che abiteranno il pianeta.

4 L’efficienza energetica e Infinityhub

To see a world in a grain of sand.

And a heaven in a wildflower, hold infinity in the
palm of your hand,

and eternity in an hour.

William Blake

In passato, l'approccio rispetto gli interventi di riqualificazione ener-
getica degli edifici si basava sull’efficientamento di un singolo compo-
nente, costruttivo o impiantistico, per il miglioramento complessivo
della classe energetica della struttura. Oggi questo approccio viene
migliorato con I'introduzione di alcune pratiche, come la progettazio-
ne integrata, il controllo e il monitoraggio delle prestazioni energe-
tiche, cosi che il consumo di energia dell’edificio avvenga sulla base
dell’effettivo bisogno, eliminando gli sprechi e condividendo I'energia.

In relazione a cio, il nuovo modello energetico si basa di conse-
guenza su un nuovo modello di organizzazione sociale. Nascono co-
si le comunita energetiche, ovvero coalizioni di utenti che, tramite
la volontaria partecipazione, collaborano con l'obiettivo di produrre,
consumare e gestire I’energia attraverso uno o piu impianti energe-
tici locali. L'obiettivo di una comunita energetica & quindi raggiun-
gere l'indipendenza energetica degli edifici, grazie alla generazione
locale di energia rinnovabile, all’autoconsumo e alla collaborazione.

In questo scenario, giocano un ruolo importante i distributori di
energia, che sono in grado di garantire energia elettrica provenien-
te da fonti rinnovabili, con conseguenti benefici ambientali ed eco-
nomici. Inoltre, la liberalizzazione del mercato dell’energia ha au-
mentato gli attori presenti nel settore, permettendo la diffusione di
molte offerte e di modelli di business differenti. In questo capitolo,
si presentera il modello di business di Infinityhub, una ESCo impe-
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gnata in progetti condivisi di efficientemente energetico, attraverso
il coinvolgimento attivo di cittadini, universita, imprese e territorio.

4.1 Un modello di business innovativo: Infinityhub

Persone, energia e futuro: ecco le tre parole chiavi per presentare
Infinityhub, portale italiano per la socializzazione dell’energia. La
societa, una delle prime Energy Social Company europee, opera nel
settore della conversione energetica sostenibile attraverso societa
partecipate, NewCo, create ad hoc per ogni iniziativa. E attiva in pro-
getti condivisi di efficientamento energetico e produzione di energia
da fonti rinnovabili.

11 progetto nasce il 1° giugno 2016 dalla volonta di venti azioni-
sti fondatori provenienti dal settore della finanza, dell’'ingegneria,
dell’architettura e anche dal mondo delle startup. La startup, con
Massimiliano Braghin nel ruolo di CEO, ha come obiettivo la creazio-
ne di un punto di contatto tra il mondo del risparmio energetico, il
mondo sociale e il mondo della finanza etica. Per questo, Infinityhub
e di fatto una societa benefit dalla nascita, con l'aspetto sociale in
una posizione centrale nel business core aziendale. Come ESCo, quin-
di come societa che fornisce servizi di miglioramento dell’efficienza
energetica nelle installazioni o nei locali dell’'utente, Infinityhub fi-
nanzia e realizza progetti di riqualificazione energetica con tecno-
logie innovative bancabili.

Nel modello di business, Infinityhub ricopre il ruolo di global con-
tractor, assumendosi tutti gli oneri e i costi relativi all’implementa-
zione della commessa, garantendo 'organizzazione e il buon esito di
tutto il processo. La struttura del processo solitamente si articola
nella creazione di una societa partecipata (NewCo) che ha a cespite
tutte le tecnologie progettate e installate e che si finanzia attraver-
so una combinazione di equity e debito, come si puo notare nella rap-
presentazione grafica del modello seguente [graf. 3].

U U U

2, Pre-Diagnosi 4, Equity 6. Engineering/
Energetica / BP Crowdfunding Construction

Grafico3 Business Model di Infinityhub. https://www.infinityhub.it/modello/
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11 capitale di rischio viene fornito da Infinityhub e da una serie di
soggetti coinvolti a vario titolo nell'operazione di costituzione, come
i professionisti e il beneficiario dell’'opera di efficientamento e picco-
li risparmiatori, artigiani, fondi di investimento nella fase di equity
crowdfunding. In questo modello di finanziamento la struttura con-
divisa dell’equity permette la responsabilizzazione delle parti coin-
volte e una migliore gestione delle problematiche e degli eventuali
contenziosi, perché ‘sono tutti sulla stessa barca’. Di conseguenza,
la partecipazione attiva, anche al capitale dell'utenza del progetto
facilita e velocizza i tempi di lavoro, sviluppando una strategia win-
win attraverso le sinergie createsi tra tutti i players.

Infinityhub ha ormai consolidato la validita del proprio modello di
business, arrivando a dodici campagne di equity crowdfunding, con-
cluse con successo. La forza del modello societario risiede nella sua
replicabilita e nella sua scalabilita, in differenti settori di applica-
zione. Parlando di numeri, Infinityhub ha iniziato a operare nel 2017
con un valore di produzione di 120.000 €, salito nel 2020 a 3,5 mi-
lioni. In portafoglio conta undici nuove societa partecipate, dodici
campagne di crowdfunding di successo, tra cui si possono contare
Re(Y) Venezia (Retail Efficiency Venezia),* Bys (piste ciclopedonali
fotovoltaiche)? e Venice LightYear (riqualificazione energetica dell’i-
sola di San Servolo a Venezia).?

Un obiettivo peril futuro? La societa benefit veneziana punta allo
sbharco in Piazza Affari entro l'estate del 2023.

4.2 Progetti concerti di riqualificazione energetica:
Re(Y) Venezia

Retail Efficiency Venezia é il primo progetto di riqualificazione ener-
getica di un centro commerciale, finanziato attraverso un’operazio-
ne di equity crowdfunding sulla piattaforma Ecomill.” Re(Y) Venezia
e stato promosso da Infinityhub e da Eambiente, Habitech, Ca’ Fo-
scari Alumni, e approvato da Banca Etica. Il progetto ha raccolto a
giugno 2020 un ammontare totale di 155.000 € di capitale da dician-
nove investitori. Inoltre, 'attivita € una validazione del modello di
business di Infinityhub, infatti Re(Y) Venezia nasce come replica del
modello adottato per il finanziamento e lo sviluppo di altri progetti
di efficienza energetica.

https://www.infinityhub.it/project/rey-venezia/.
https://www.infinityhub.it/project/bys-italia/.
https://www.infinityhub.it/project/venice-light/.
https://www.ecomill.it/progetto/?progetto=11614#businessIdeaTab.
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Grafico4 LasocietaRe(Y) Venezia e le collaborazioni con le istituzioni, i soci e gli interventi

Lariqualificazione riguarda il centro commerciale La Piazza nato 25
anni fa a Venezia e situato in un’area urbana marginale, attorno alla
quale si sono sviluppate abitazioni residenziali, scuole e piu di 100
attivita commerciali, per lo piu di tipo artigianale [graf. 4].

In concreto, le operazioni di riqualificazione si articolano in vari set-
tori, in primis la costruzione di un impianto fotovoltaico, per I'alimen-
tazione del centro e per la costruzione di colonnine di ricarica per le
auto elettriche; un intervento di miglioramento dell’isolamento termi-
co delle coperture; la sostituzione dei sistemi illuminanti con nuove
lampade a LED nelle parti comuni e la sostituzione di due caldaie; 1'in-
serimento di una pompa di calore; un impianto di raccolta dell’acqua
piovana; la certificazione LEED O&M v4.1 dell'immobile. La certifica-
zione LEED O&M v4.1, realizzata da Habitech, e finalizzata ad aumen-
tare l'efficienza energetica, a ridurre le emissioni e I'impatto ambienta-
le degli edifici durante il loro ciclo di vita e a migliorare le condizioni di
comfort degli spazi interni, per un maggior benessere degli occupanti.
Queste attivita, in modo indiretto, aumentano il valore dell’immobile.

In termini ambientali, I'insieme di queste operazioni contribuisco-
no a un risparmio annuo di circa 213 tonnellate di CO, e, in termini
economici, il risparmio stimato & di circa 100.000 € I'anno.

Infine, il modello di business della NewCo si basa, da una parte,
sulla sottoscrizione di un prestito bancario che permettera la realiz-
zazione dell’intervento di riqualificazione, dall’altra sulla riscossio-
ne per la societa di un canone di noleggio operativo, per la durata di
venti anni, proveniente dal centro commerciale.
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La produzione ha quindi un impatto positivo, non solo sul territo-
rio locale, ma anche sullo sviluppo di una comunita energetica for-
mata dagli stessi esercenti del centro commerciale. In questo senso,
il crowdfunding risulta significativo, perché permette il coinvolgi-
mento diretto della popolazione locale, nella trasformazione dell’ef-
ficienza energetica e nella sua condivisione. Nell’ecosistema locale
si vengono quindi a creare delle comunita, definite energy communi-
ties, che fra di loro condividono e riutilizzano ’energia rinnovabile
generata ed eventualmente accumulata. Per questo obiettivo, Re(Y)
Venezia e supportata da Regalgrid, un’azienda italiana che gestira
la produzione di elettricita prodotta dall’impianto fotovoltaico e im-
plementera l'autoconsumo di energia.

5 Conclusioni

11 settore dell’edilizia edilizio sta vivendo una grande rivoluzione tec-
nologica, guidata soprattutto dalla continua evoluzione delle norme sul
risparmio energetico degli edifici, dall'innovazione e da una domanda
di mercato sempre piu sensibile alle tematiche ambientali. Non a caso,
una parte di questo elaborato & stata dedicata alla presentazione di
tecnologie e soluzioni sostenibili, per la generazione di energia da fon-
ti rinnovabili e I'introduzione di tecniche di progettazione integrata.
Finora, I'attenzione & stata posta sulle abitazioni residenziali, ma
un grande potenziale e rilevabile anche nel Terzo settore. Lefficien-
tamento energetico degli immobili di soggetti che erogano servizi
del Terzo settore puo rappresentare una fonte di grande risparmio
sociale e contrasta, cosi come allo stesso tempo, puo contrastare la
precarieta energetica di questo settore. Il sistema del Terzo settore,
complesso e articolato, ha un grande impatto sulla societa e, di conse-
guenza, un efficientamento dei costi interni di gestione, causato dal-
la riduzione dei consumi energetici, ha ripercussioni positive sull’in-
tero territorio. Se viene messa in correlazione la spesa energetica,
dopo l'efficientamento, con il reinvestimento di questi risparmi nel
settore sociale, si ottiene un aumento diretto della spesa sociale, pe-
r0 non a carico dell’ente pubblico. Infatti, questi risparmi sono il ri-
sultato del rafforzamento dell’azione sociale, perché sono reinvestiti
nelle attivita proprie dell’ente, a beneficio della popolazione. In que-
sto modo la diminuzione dei consumi rafforza I'impatto sociale, attra-
verso 'investimento del surplus in attivita di sostegno comunitario.
La possibilita di trasformazione del Terzo settore puo realizzarsi
solamente all'interno di un dialogo continuo con gli stakeholder del
territorio, sia cittadini sia imprese, e con le aziende produttrici di
energia, per la creazione di un modello di responsabilita sociale, am-
bientale ed economica condivisa. In questo contesto si inseriscono in
maniera modo naturale modelli di business sostenibili e sociali, come
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la startup ed ESCo, Infinityhub, che, attraverso i progetti condivisi di
efficientamento energetico, valorizza la ricchezza locale e la sua bio-
socio diversita, in osservanza ai principi di democrazia energetica e
grazie all’equity crowdfunding. La societa sviluppa progetti di riqua-
lificazione prevalentemente nell’'ambito del Terzo settore, in partico-
lare strutture sociosanitarie, adibite a RSA e ONLUS. Anche se non
rappresenta il segmento di mercato piu ricco, e quello che meglio per-
mette l'attuazione del business sostenibile promosso da Infinityhub.

Grazie all’azione comunitaria di tutti, la transizione energetica
non e solo futuro, ma presente e concreta realta.
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1 Introduzione

Abbiamo bisogno di un cambiamento radicale, una

vera rivoluzione culturale, sociale, economica
e politica. Un cambiamento di sistema per ottenere
soluzioni efficaci per salvare il nostro caro pianeta.

Aran Cosentino

L'obiettivo di questa analisi € sottolineare il ruolo cruciale di alcune
novita introdotte nel sistema energetico, come l'istituzione delle co-
munita energetiche. Cambiamenti importanti in un processo di tran-
sizione energetica, sempre piu necessario in tanti paesi. A tal fine
verra illustrato il funzionamento delle comunita energetiche, sottoli-
neando i cambiamenti che possono apportare sia al sistema energe-
tico che a quello economico. Inoltre, verranno riportati gli interventi
in ambito giuridico condotti dall’Europa e dall’Italia, sia per quanto
riguarda la garanzia di una transizione energetica e di un’economia
sostenibile, che riguardo 'autorizzazione per l'istituzione di comuni-
ta energetiche. Infine, verranno presentati alcuni progetti condotti
da Infinityhub S.p.a. Benefit, relativi a questi ultimi ambiti.
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Nel corso degli ultimi decenni, nella maggior parte delle economie
sviluppate, € emersa la necessita di attuare una transizione energe-
tica (Hajer, Pelzer 2018), che consiste nel passaggio da economie ba-
sate sullo sfruttamento di fonti non rinnovabili di energie (in parti-
colare fossili) a economie che ricavano I'energia necessaria da fonti
energetiche rinnovabili. Tale necessita e stata innescata dagli indivi-
dui che hanno realizzato che lo sfruttamento di energie non rinnova-
bili ha portato a un crescente problema rappresentato da gravi dan-
ni all'ambiente, dovuti all'inquinamento e all’eccessiva emissione di
anidride carbonica, con una delle conseguenze piu note: il cambia-
mento climatico e il surriscaldamento globale.

Questo cambiamento & necessario per poter garantire uno sviluppo
sostenibile (Elliott 2012): inteso come la capacita di soddisfare le ne-
cessita delle generazioni attuali senza compromettere quelle future.

Oltre a un grave problema ambientale, la dipendenza da energie
prodotte da fonti non rinnovabili € causa di svantaggi economici per
molti paesi europei: I'Italia ne & un esempio. Il notevole sfruttamen-
to di energie di tipo fossile e il motivo per cui il Paese & costretto a
mantenere una forte dipendenza energetica da altre economie che
hanno la capacita di produrre questo tipo di risorse.

La necessita di accelerare lo sfruttamento delle energie rinnova-
bili & dovuta al fatto che si hanno molti vantaggi, il pit importante e
che sono in grado di garantire un’energia cosiddetta ‘pulita’, priva di
un impatto negativo sull’ambiente. Fino ad oggi, pero, non sono sta-
te completamente implementate in tutte le economie, perché esisto-
no alcuni ostacoli: fra questi si trovano gli alti costi di installazione
e l'imprevedibilita delle condizioni atmosferiche, da cui dipendono
fortemente e che comporta una difficolta di sfruttamento energeti-
co istantaneo.

Inoltre, nel modello recente adottato in Italia (purtroppo in poche
localita del Belpaese) e destinato allo sfruttamento di fonti energeti-
che rinnovabili, sono stati installati enormi impianti (come pannelli
fotovoltaici, pale eoliche, centrali idroelettriche). Per questo e altro,
si sono avvertite la necessita e la difficolta di adottare tali fonti per
far fronte al consumo di energia.

La transizione energetica, destinata all’attivazione di un’economia
basata sullo sfruttamento di energie rinnovabili, & una rivoluzione
sistemica, che non puo avvenire in poco tempo e richiede la collabo-
razione di cittadini e istituzioni, perché il sistema energetico venga
sottoposto a un radicale cambiamento.

In questo contesto, & possibile affermare che l'istituzione di comu-
nita energetiche rappresenta un’emergente e rilevante opportunita
per incentivare la transizione energetica, attraverso l'ottimizzazio-
ne della produzione e del consumo locali dell’energia. Queste sono
state introdotte recentemente nel panorama giuridico europeo e ita-
liano; inoltre, sono disponibili nuove tecnologie specifiche, adegua-
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te al funzionamento di tali comunita. Percio l'istituzione di comuni-
ta energetiche e adesso qualcosa che puo essere messo in pratica, di
grande utilita per il mercato energetico.

2 I concetti di comunita energetiche e smart grid

Lobiettivo di questo capitolo & descrivere il funzionamento di due
nuove risorse, introdotte di recente nel nostro sistema energetico:
le comunita energetiche e le smart grid. Questi due concetti, come
si vedra in seguito, sono strettamente legati tra di loro e rappresen-
tano una rilevante novita nel sistema energetico europeo e italiano.

2.1 Le comunita energetiche

La necessita di una transizione energetica, avvertita fortemente ne-
gli ultimi anni, ha fatto leva sull’'esigenza di istituire delle comunita
energetiche (Andoura, Hancher, Van der Woude 2010). Una comunita
energetica é definita dalla GECO (Green Energy Community) come

un insieme di cittadini, che aderiscono in modo volontario a forma-
re un’associazione per 'autoproduzione e 'autoconsumo di ener-
gia, proveniente da fonti energetiche rinnovabili all'interno di una
determinata area geografica.*

Questi individui possono essere privati, imprese, enti o autorita lo-
cali, non devono avere come attivita principale la produzione e l'au-
toconsumo di energia. Oltre all'autoconsumo, l'autoproduzione e lo
sfruttamento di fonti rinnovabili, anche la decentralizzazione e la
localizzazione della produzione risultano concetti fondamentali per
queste comunita, che si basano sulla collaborazione tra i propri mem-
bri. Lo scopo di queste comunita, infatti, non & generare profitti, ma
raggiungere dei benefici ambientali, economici e sociali per i membri
che ne fanno parte e per il territorio in cui esse operano.

11 concetto di autoproduzione viene reso possibile in quest’ottica,
grazie al fatto che un singolo cittadino puo installare nella propria
abitazione un impianto che produce energia rinnovabile (Belli et al.
2017), il tipo piu diffuso e utilizzato e I'impianto fotovoltaico. Tale
energia puo essere consumata dallo stesso cittadino che I'ha prodot-
ta con il proprio impianto per soddisfare il fabbisogno personale, op-
pure puo essere scambiata con altri consumatori, che si trovano rela-
tivamente vicini da un punto di vista territoriale. Quest’ultimo punto

1 https://www.gecocommunity.it/mappa-comunita-energetiche/.
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¢ diventato realta soltanto recentemente, con le comunita energeti-
che collegate da una rete intelligente in grado di creare connessio-
ni per lo scambio di energia.

Esiste una terza opzione per utilizzare I'energia autoprodotta, at-
traverso la conservazione con specifici sistemi di accumulo. E un con-
cetto molto importante, poiché le fonti rinnovabili sono note per non
essere programmabili e con I'accumulo & possibile garantire sempre
un consumo istantaneo dell’energia prodotta.

Con l'istituzione di comunita energetiche, si assiste alla nascita
di una nuova figura socioeconomica: il prosumer (Zafar et al. 2018).
Questo termine ha origine da due parole inglesi: producer (produt-
tore) e consumer (consumatore) ed & un termine coniato per la pri-
ma volta da Toffler nel 1980. Il cittadino che installa un impianto fo-
tovoltaico per produrre energia, infatti, non svolge pil soltanto un
ruolo passivo da consumatore, ma diventa anche un produttore ener-
getico; in aggiunta, attraverso questo processo, il prosumer diven-
ta un sostenitore attivo della transizione energetica e dello sviluppo
sostenibile del proprio territorio. I cittadini che diventano membri
di una comunita energetica riscontrano un cambiamento anche nel
proprio stato sociale (Becker, Kunze, Vancea 2017): cambia lo sti-
le di vita adottato e le abitudini quotidiane; tutti hanno la possibili-
ta di diventare imprenditori energetici (grazie alla produzione e al-
lo scambio di energia all’'interno della comunita) e possono istituire
un’associazione (la stessa comunita energetica), dotata di una cer-
ta autonomia, con possibilita di definire regole interne dettate da-
gli stessi membri e cambiare da una comunita energetica a un‘altra.

Quest'ultima azione non & un cambiamento immediato, perché la
transizione energetica stessa non lo e.

Ci vuole del tempo perché gli individui si rendano conto della ne-
cessita del cambiamento. E necessario educare le persone, ignare di
questa nuova soluzione, sia da un punto di vista teorico che pratico
(per esempio, su come installare un impianto fotovoltaico e prende-
re parte a una comunita energetica) e altro tempo per fare in modo
che il cambiamento venga messo in atto da un notevole numero di
persone: la collaborazione ¢ alla base di una comunita ed & necessa-
ria per ottenere risultati concreti e soddisfacenti.

Parlando di comunita energetiche, il concetto di localizzazione e
fondamentale: esse mirano a ottenere un sistema energetico in cui
I'energia e prodotta e consumata a livello locale, diminuendo il pil
possibile la distanza dalla fonte di produzione al punto di consumo.

Il modello energetico attualmente presente in Italia, invece, pre-
vede una centralizzazione degli impianti che producono energia: sul
territorio nazionale, infatti, esistono grandi impianti che forniscono
I'energia a un elevatissimo numero di consumatori. Per questo moti-
vo & necessario un vasto e complicato sistema di infrastrutture che
garantisca il passaggio dell’energia dai fornitori a ogni singolo con-
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sumatore e che e costituito, nel caso dell’energia elettrica, da elet-
trodotti che trasportano l'energia partendo da un’alta tensione in
prossimita del fornitore e arrivando a una media e bassa tensione in
prossimita delle abitazioni dei consumatori.

Questo modello energetico centralizzato esiste in Italia, sia perle
fonti energetiche non rinnovabili, sia per quelle rinnovabili. Negli ul-
timi anni, infatti, sono stati fatti non pochi investimenti in grandi im-
pianti di energie rinnovabili. Il problema che si € manifestato in pri-
mis e che per trasportare l'energia dal punto in cui viene prodotta a
una grande quantita di consumatori e necessaria una rete comples-
sa di infrastrutture; inoltre, maggiore ¢ la distanza tra la produzione
e il consumo, maggiore ¢ la possibilita che ci siano sprechi energeti-
ci, che portano a una richiesta di produzione di energia piu elevata,
per soddisfare il fabbisogno di ogni consumatore.

Attraverso la creazione delle comunita energetiche questo modello
viene totalmente stravolto e si passa a una decentralizzazione della
produzione (e relativo consumo) dell’energia (Koirala et al. 2016): gli
impianti diventano piccoli e crescono in quantita, cosi che ognuno di
essi soddisfi i bisogni energetici di un ridotto numero di consumato-
ri che si trovano in un’‘area geografica anch’essa ridotta notevolmen-
te. Con la riduzione dei consumatori da servire per ogni impianto e
dell’'area geografica da coprire, le infrastrutture necessarie diven-
tano meno complesse.

Un ultimo elemento cruciale ¢ il fatto che queste comunita siano
in grado di portare un paese a una maggiore autosufficienza ener-
getica. In Italia questo e particolarmente importante, perché gran
parte dell’energia consumata nel territorio nazionale viene acquista-
ta e importata da paesi terzi ed & prevalentemente prodotta da fonti
energetiche non rinnovabili. Anche in questo frangente il concetto
di localizzazione risulta fondamentale: al fine di raggiungere 1'au-
tosufficienza energetica occorre produrre l'energia localmente e in
una quantita adeguata nei luoghi in cui essa viene richiesta e quindi
consumata, cercando di ridurre gli sprechi e soddisfacendo il fabbi-
sogno della popolazione locale.

2.2 Smart grid

Come e stato menzionato precedentemente, per garantire il funziona-
mento delle comunita energetiche e necessario un importante cam-
biamento nel sistema di gestione e di distribuzione dell’energia, i for-
nitori di energia assumono una nuova veste, quella di prosumer, con
un necessario collegamento con i consumatori.

A tal fine nasce il bisogno di applicare nuove tecnologie di gestio-
ne e distribuzione dell’energia, tra queste si trovano le smart grid.
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Smart grid significa rete intelligente ed & un sistema di reti elettriche
e tecnologie che permette il monitoraggio e la gestione della distribu-
zione di energia elettrica e il collegamento delle fonti di produzione e
degli utenti della comunita energetica in modo piu efficiente e sicuro.

La prima definizione di smart grid si trova nell’Energy Independ-
ence and Security Act del 2007 (EISA 2007): in essa la rete intelligente
¢ descritta come uno strumento che rende possibile 1'utilizzo e I'appli-
cazione delle tecnologie digitali e di comunicazione alla rete elettrica.

Le smart grid sono uno strumento tecnologico importante nato dall'u-
nione del settore elettrico e dell'IT, utili per la transizione energetica.

Queste tecnologie sono fondamentali all'interno delle comunita
energetiche, perché consentono a ogni membro di tenere sotto con-
trollo i consumi, la produzione e la distribuzione di energia.

Nella gestione tradizionale dell’energia si ha un sistema di genera-
zione e distribuzione centralizzato, in cui I'energia viene prodotta dal-
le grandi centrali e distribuita a tuttii cittadini. Le smart grid, invece,
possono avere sistemi di generazione distribuita: la produzione dell’e-
nergia avviene da fonti rinnovabili sfruttate da piccole unita di produ-
zione, tra le quali le piu frequenti sono gli impianti fotovoltaici installati
su abitazioni private o aziende, collegate direttamente alla rete elettri-
ca. Per questo motivo, mentre in passato era presente nella distribuzio-
ne di energia soltanto un flusso unidirezionale (dalla centrale ai consu-
matori), con la generazione distribuita invece il flusso nella rete diventa
bidirezionale, in quanto l'energia si puo ricevere e immettere nella rete.

Per la gestione e il monitoraggio di questo flusso bidirezionale &
necessaria l'introduzione di una nuova tecnologia, la smart grid: stru-
mento in grado di controllare se il flusso energetico cambia direzio-
ne e in che modo, per capire come poter bilanciare i flussi immessi
e ricevuti. Con queste informazioni gli utenti vengono facilitati nel
monitoraggio dei propri consumi e nell’ottimizzazione degli stessi
perché, in base al monitoraggio, possono scegliere quando sfrutta-
re al meglio I’energia prodotta e immessa nella rete: questo rappre-
senta uno degli aspetti di ‘intelligenza’ apportato tramite l'applica-
zione delle smart grid. Inoltre, il monitoraggio dei flussi energetici e
la conseguente ottimizzazione del consumo portano al superamento
dello svantaggio dovuto all'utilizzo di fonti rinnovabili, che non sono
assolutamente programmabili.

Per il funzionamento & necessario che questi nuovi dispositivi tec-
nologici siano collegati alla rete tradizionale (e quindi al gestore tra-
dizionale della rete) e a ogni membro della comunita energetica o
dell’autoconsumo collettivo.

In conclusione, le smart grid sono uno strumento tecnologico fon-
damentale per gestire il nuovo sistema energetico basato sullo sfrut-
tamento di fonti energetiche rinnovabili. Al momento in Italia & in
una fase sperimentale ma, grazie all'approvazione di recenti leggi,
dovrebbe piano piano diffondersi in tutto il Paese.
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3 ILruolo delle comunita energetiche nel sistema
giuridico ed economico

In questo capitolo verranno descritti gli aspetti giuridici legati all’in-
troduzione delle comunita energetiche e dell’autoconsumo collettivo
in Europa e, in particolare, in Italia. Inoltre, verra analizzato in che
modo le novita energetiche, connesse a questi due concetti, sono in
grado di influenzare il sistema economico italiano.

3.1 La regolamentazione europea

Come é stato precedentemente detto, le comunita energetiche sono
in grado di ricoprire un ruolo fondamentale nel processo di transi-
zione energetica: in questo ambito 1'Unione Europea si & distinta pro-
muovendo alcune importanti iniziative.

Una di queste iniziative & stata quella di includere, nei propri
obiettivi primari, l'implementazione nelle leggi degli stati membri
dell’Agenda 2030 (UN Desa et al. 2016), stipulata nel 2015 dalle Na-
zioni Unite: cio & garantito dall’'inclusione dei 17 obiettivi di sviluppo
sostenibile (OSS) nelle proprie politiche, dalla redazione di relazio-
ni periodiche sull’'andamento e i progressi raggiunti nell’attuazione
di tali obiettivi e dall'impegno alla collaborazione con altri stati che
aderiscono all’Agenda 2030, con organizzazioni internazionali e con
i propri stati membri.

Un’altra iniziativa & rappresentata dalla scelta di istituire 1'Unio-
ne dell’energia,” strategia adottata nel 2015 dalla Commissione Eu-
ropea e destinata a garantire ai propri cittadini un’energia sicura,
sostenibile e a prezzi accessibili, basandosi su cinque pilastri: la si-
curezza energetica, un mercato interno dell’energia integrato, 'ef-
ficienza energetica, la decarbonizzazione dell’economia e la ricer-
ca e innovazione.

Le comunita energetiche, essendo un nuovo paradigma per la pro-
duzione e il consumo di energia, hanno avuto bisogno di nuove leggi
in grado di regolare il loro funzionamento: I'argomento delle comuni-
ta energetiche é stato affrontato dall’'Unione Europea nel pacchetto
legislativo Clean Energy Package (CEP), in italiano chiamato Energia
pulita per tutti gli europei, concluso e approvato nel 2019. L'obietti-
vo di questo progetto e consentire una transizione energetica, con il
singolo cittadino protagonista e con un ruolo fondamentale.

Tra i temi energetici in esso affrontati c’e l'istituzione di due nuo-
ve figure giuridiche:

2 https://www.consilium.europa.eu/it/policies/energy-union/.
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* la Comunita di Energia Rinnovabile (CER) definita dalla Diret-
tiva UE 2018/2001;

* la Comunita Energetica dei Cittadini (CEC) definita dalla Di-
rettiva UE 2019/944.

Queste due figure giuridiche, pur presentando alcune differenze, han-
no in comune il fatto di essere definite entrambe ‘comunita energe-
tiche’ e di essere fondate sulla ‘partecipazione aperta e volontaria’
dei singoli cittadini. Inoltre, entrambe condividono lo scopo princi-
pale, mirare all’'ottenimento di benefici ambientali, economici e so-
ciali per i membri della comunita e per il territorio in cui essa opera
e non al raggiungimento di profitti finanziari.

Pur essendo entrambe comunita energetiche riconosciute come

soggetti giuridici, la CER e la CEC presentano alcune differenze:

* nella CER e fondamentale il principio di autonomia tra i parte-
cipanti (in quanto essi possono stabilire liberamente alcune re-
gole interne alla comunita), non previsto nella CEC;

+ nella CER é necessario che i membri della comunita si trovino
all’interno di un perimetro limitato e relativamente piccolo, se-
condo il principio di prossimita, questo principio non & neces-
sario nella CEC;

+ nella CER é concesso l'utilizzo di varie forme di energia (come
elettricita, calore e gas), purché ricavate da una fonte rinnova-
bile; nella CEC e consentito soltanto 1'utilizzo di energia sotto
forma di elettricita.

Queste due Direttive sono state approvate dall’'Unione Europea: a se-
guito di cio & necessario che vengano recepite dagli stati membri at-
traverso le rispettive leggi interne nazionali, le quali servono a inte-
grare le linee guida dettate dall’'UE nel proprio sistema energetico e
legislativo. Il termine per il recepimento della Direttiva 2018/2001,
riguardante la CER era giugno 2021, mentre quello per la Direttiva
2019/944, riguardante la CEC, era il 31 dicembre 2020.
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3.2 La regolamentazione italiana

Tra gli stati membri dell’Unione Europea, !'Italia ha dimostrato un
forte interesse a garantire ai propri cittadini uno sviluppo sostenibi-
le, per contrastare le problematiche ambientali causate dallo sfrutta-
mento di fonti di energia non rinnovabili. Un esempio pratico di tale
interesse si puo riscontrare nella nascita dell’Alleanza Italiana per
lo Sviluppo Sostenibile® nel 2016, destinata a far crescere la consa-
pevolezza sull'importanza degli obiettivi stabiliti dall’Agenda 2030.

Per quanto riguarda l'istituzione delle comunita energetiche, la Di-
rettiva UE 2018/2001 non & stata ancora recepita dall’Italia, ma, no-
nostante cio, e stata applicata una fase di sperimentazione attraverso
il Decreto Milleproroghe del 30 dicembre 2019, convertito nella leg-
ge 8/2020 il 29 febbraio 2020. Il Decreto infatti prevede all’articolo
42-bis la regolamentazione italiana per quanto riguarda le comuni-
ta energetiche e 'autoconsumo collettivo. Questa fase sperimentale
€ molto importante perché, oltre a dare la possibilita di mettere in
atto queste due nuove tipologie di produzione e di consumo di ener-
gia, aiuta a comprendere le difficolta che si possono riscontrare in
tale processo e quindi, prendendone atto, di modellare anche in ba-
se a esse la legge interna nazionale che verra emanata a seguito del
recepimento della Direttiva UE 2018/2001.

L'autoconsumo collettivo si riferisce a una pluralita di utenti che
abitano all'interno di uno stesso edificio e usufruiscono di uno o piu
impianti, a patto che essi siano alimentati esclusivamente da fonti di
energia rinnovabili. Solitamente, in una situazione di autoconsumo
collettivo si fa riferimento a un impianto (con la possibilita di connet-
terne piu di uno in contemporanea) che produce energia da fonti rin-
novabili, utilizzata da pill consumatori all'interno dello stesso edificio,
paradigma di produzione e consumo locale dell’energia che raggiunge
il massimo livello di efficienza in questo caso. Questi utenti hanno la
liberta di scegliere se partecipare o meno all'autoconsumo collettivo.

Prima dell’approvazione del Decreto Milleproroghe, a ogni ap-
partamento di uno stesso edificio corrispondeva un impianto elettri-
co con utenze indipendenti dalle altre abitazioni; inoltre, esisteva la
possibilita di installare un impianto fotovoltaico sull’edificio, ma l'e-
nergia da esso ricavata poteva essere destinata soltanto all’alimen-
tazione energetica degli spazi comuni dell’edificio.

Con l'approvazione del Decreto Milleproroghe € possibile, per
i membri dell’autoconsumo collettivo, sfruttare 1'energia prodotta
dall'impianto fotovoltaico per 1'uso personale.

L'autoconsumo collettivo puo avvenire a condizione che sia I'im-
pianto fotovoltaico che ogni appartamento siano connessi alla re-

3 https://asvis.it/.
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te energetica tradizionale e a un contatore fiscale, con due modali-
ta differenti:

* autoconsumo collettivo fisico: I'utente che possiede l'impianto
energetico non produce abbastanza energia per soddisfare il
proprio fabbisogno e quindi preleva la quantita necessaria di
energia dalla rete tradizionale;

* autoconsumo collettivo virtuale: I'utente che possiede I'impian-
to energetico produce una quantita maggiore di energia rispet-
to al proprio fabbisogno e immette quella in esubero nella re-
te tradizionale.

Per quanto riguarda le comunita energetiche in Italia vengono fatte
ulteriori distinzioni tra CER e CEC:

+ il perimetro della CER e limitato, i suoi membri devono fare ri-
ferimento alla stessa cabina di trasformazione dell’energia da
media a bassa tensione; questo non vale per le CEC;

* oltre ai singoli privati, alle CER possono partecipare le PMI
(piccole e medie imprese), mentre alla CEC soltanto le picco-
le e microimprese;

* nelle CER le fonti di energia rinnovabile non possono supera-
re una potenza complessiva di 200 kW e la quantita di energia
scambiata, all'interno della comunita, equivale al minimo tra la
somma di quanto prodotto e immesso nella rete dagli impianti
di produzione e la somma di quanto prelevato dai membri del-
la comunita, entrambe calcolate ogni ora.

Come nel caso dell’autoconsumo collettivo, anche gli utenti della co-
munita energetica hanno il diritto di scegliere se partecipare o abban-
donare la comunita, purché si rispettino i vincoli imposti dalla legge.

Oltre al Decreto Milleproroghe, alcune istituzioni sono risultate
fondamentali per 'avvio della fase sperimentale delle CER. In parti-
colare, ARE RA (Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambien-
te) ha deliberato la regolamentazione riguardante le CER nel mese
di agosto 2020; il GSE (Gestore dei Servizi Energetici) ha stabilito le
regole tecniche a tal riguardo nel mese di dicembre 2020; infine, il
MISE (Ministero dello Sviluppo economico) ha definito le regole per
gli incentivi delle CER nel mese di settembre 2020.

A causa della divergenza di date, in cui sono state prese queste de-
cisioni fondamentali, la fase sperimentale ha ritardato la sua partenza,
ma adesso e possibile affermare che ¢ attiva. A questo punto, essendo
approvate dalla legge le istituzioni di comunita energetiche (CER) e
dell’autoconsumo collettivo, & importante sottolineare i cambiamenti
e i benefici che esse sono in grado di apportare al sistema economico.
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3.3 | cambiamenti nel sistema economico

Nel § 2.2 sono state descritte le leggi italiane che hanno approvato
una fase di sperimentazione riguardo I'autoconsumo collettivo e le
CER (d’ora in poi ci si riferira esclusivamente a esse menzionandole
‘comunita energetiche’). In questo paragrafo e nel seguente verran-
no descritti i cambiamenti che questi due elementi sono in grado di
apportare al sistema economico.

Come é stato riportato (vedi § 3.2), con l'istituzione delle comunita
energetiche e dell’'autoconsumo collettivo si ottiene un notevole cam-
biamento nel sistema energetico italiano. In passato, € stata incenti-
vata la costruzione di grandi impianti che prelevavano energia da fon-
ti rinnovabili: cio ha rappresentato un notevole passo in avanti per la
transizione energetica mirata all’ottenimento di un’economia soste-
nibile, ma ha presentato alcune criticita. Tra queste criticita, quella
principale ¢ il fatto che i grandi impianti sono in grado di produrre una
grande quantita di energia da fonti rinnovabili ma, trovandosi in luo-
ghi periferici, e difficile costruire e gestire una rete adatta alla distri-
buzione di tale energia. Inoltre, la lontananza tra 'impianto fornitore
e i consumatori comporta una enorme quantita di sprechi energetici.

I concetti di comunita energetiche e autoconsumo collettivo, in-
vece, sono basati sul principio di territorialita locale: 'energia viene
prodotta e consumata localmente (ovvero in un’area ridotta), evitando
problemi di distribuzione e sprechi energetici. L'idea di fondo e quella
di costruire impianti energetici in luoghi dove c’e bisogno di energia
a livello locale. L'applicazione di questo principio ha tra gli obiettivi
quello di raggiungere 'autosufficienza energetica rispetto a due pun-
ti di vista: primo, da un punto di vista locale, le comunita energetiche
e l'autoconsumo collettivo se ben sviluppati e implementati possono
soddisfare il fabbisogno energetico di tutti i propri membri, ricavando
I'energia da fonti rinnovabili; secondo, da un punto di vista naziona-
le, I'Ttalia attualmente dipende fortemente dall’importazione di ener-
gia: attraverso questo nuovo sistema la dipendenza puo diminuire.

L'introduzione delle comunita energetiche e dell’'autoconsumo col-
lettivo ha portato un cambiamento nel sistema energetico tradiziona-
le italiano: mentre prima i fornitori di energia potevano essere sol-
tanto grandi impianti presenti in un numero limitato sul territorio
nazionale, con 'introduzione di questi due nuovi concetti & possibile
avere un maggior numero di fornitori di energia che devono soddi-
sfare il fabbisogno di un minor numero di consumatori. Inoltre, una
delle novita pil rilevanti é la nascita della figura del prosumer, sog-
getto che produce e consuma energia.

Questo nuovo sistema, in cui le figure energetiche sono cambia-
te, presenta alcune piccole differenze tra le comunita energetiche e
l'autoconsumo collettivo, in particolare:
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+ all'interno delle comunita energetiche sono solitamente presen-
ti alcuni consumatori e pit di un prosumer. Entrambe le figure
sono connesse alla rete della comunita energetica, a sua volta
connessa alla rete energetica tradizionale: I'energia puo esse-
re prelevata e immessa dai prosumer e prelevata dai consuma-
tori. Attraverso le nuove tecnologie (come le smart grid) que-
sto scambio di energia viene monitorato in maniera efficiente;

* in ambito di autoconsumo collettivo, limitato al perimetro di un
edificio, solitamente & presente un solo impianto che fornisce
energia, percio un solo prosumer e alcuni consumatori. Anche
in questo caso la rete dell'autoconsumo collettivo & collegata al-
la rete energetica tradizionale, percio i membri di questo grup-
po possono prelevare ’energia anche da essa.

3.4 | benefici economici

In questo paragrafo verranno descritte le agevolazioni economiche
rivolte a chi, in Italia, decida di diventare membro delle comunita
energetiche e dell’autoconsumo collettivo.

L'Ttalia si trova attualmente in una fase sperimentale della Diret-
tiva UE 2018/2001, si avverte il bisogno di incentivare i cittadini ri-
guardo l'introduzione delle comunita energetiche e dell’autoconsumo
collettivo. A tal fine, sono state definite alcune agevolazioni economi-
che alivello nazionale, introdotte e gestite dal MIMIT (Ministero delle
Imprese e del Made in Italy) dal GSE (Gestore dei Servizi Energetici)
e da ARERA (Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente).

In particolare, a settembre 2020 il MISE ha stabilito 'ammon-
tare degli incentivi rivolti ai membri delle comunita energetiche e
dell’autoconsumo collettivo: le misure degli incentivi sono relative al-
la quantita di energia autoprodotta e auto consumata istantaneamen-
te e quindi condivisa all'interno della comunita energetica o dell’au-
toconsumo collettivo. Per poter accedere a tali incentivi 'impianto di
riferimento deve essere stato costruito a partire dal 1° marzo 2020.
Gli incentivi variano a seconda che si tratti di comunita energetiche
o di autoconsumo collettivo nel seguente modo:

* nel caso in cui I'impianto faccia parte di un sistema di auto-
consumo collettivo viene percepito un incentivo di 100 euro
al MWh;

* nel caso in cui l'impianto faccia parte di un sistema di Comunita
Energetica Rinnovabile viene percepito un incentivo di 110 eu-
ro al MWh.

I membri delle comunita energetiche e dell’autoconsumo collettivo
hanno diritto a ricevere tali incentivi per una durata di 20 anni e sot-
to forma di premio.
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Oltre agli incentivi, sono state previste alcune parziali restituzio-
ni dell'ammontare pagato in bolletta: queste ultime sono state stabi-
lite da ARERA, perché con 'utilizzo di questi nuovi sistemi si riduce
il consumo dalla rete energetica pubblica tradizionale. Anche in que-
sto caso, c¢’e una differenza di tariffa per quanto riguarda le comu-
nita energetiche e I'autoconsumo collettivo; per quest’ultimo la re-
stituzione in bolletta & pil alta, perché non si fa alcun utilizzo della
rete pubblica, mentre nelle comunita energetiche essa viene in par-
te utilizzata per scambiare l'energia. Le tariffe delle restituzioni in
bolletta sono le seguenti:

* nel caso in cui l'impianto faccia parte di un sistema di autocon-

sumo collettivo vengono restituiti 10 euro al MWh;

* nel caso in cui I'impianto faccia parte di un sistema di Comu-

nita Energetica Rinnovabile vengono restituiti 8 euro al MWh.

Infine, esiste anche il caso in cui un prosumer immetta la propria
energia in eccesso allinterno della rete energetica tradizionale e
che questa venga acquistata dal GSE: il cittadino prosumer ottiene
una valorizzazione economica della propria energia, mentre il GSE
la acquista per poi distribuirla e venderla all’interno della rete ener-
getica tradizionale.

Una volta che si e capito 'ammontare degli incentivi e delle resti-
tuzioniin bolletta, che spetta alla collettivita di cui si fa parte, nasce
l'esigenza di capire come spartire il denaro. A tal fine & necessario
che la collettivita abbia un proprio referente a cui indirizzare 'am-
montare dei benefici economici e tale soggetto puo essere identifi-
cato in diverse figure. L'autoconsumo collettivo, essendo limitato al
perimetro di un edificio, viene solitamente rappresentato da un con-
dominio (o supercondominio) e il referente pill adeguato & la persona
che svolge il compito di amministratore condominiale. Le Comunita
Energetiche Rinnovabili, invece, possono assumere qualsiasi forma
giuridica, capace di agire in nome proprio ed essere destinatarie di
obblighi e diritti. All'interno di tale organizzazione deve essere pre-
sente un organo di gestione con un legale rappresentante, che iden-
tifica la figura del referente della comunita, per quanto riguarda gli
incentivi e la restituzione in bolletta.

Successivamente, il denaro viene diviso seguendo le regole interne
della comunita energetica o dell’autoconsumo collettivo: queste pos-
sono variare in ogni collettivita, perché liberamente scelte dai mem-
bri. Gli individui che ricevono pil denaro generalmente sono quelli
che hanno sostenuto l'investimento iniziale per 'impianto, oppure chi
pratica maggiormente l'attivita di autoconsumo, riducendo gli sprechi.
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3.5 I fornitori di tecnologie

Nei §§ 2.1-2.4 sono stati illustrati gli aspetti giuridici ed economici le-
gati all’istituzione di comunita energetiche e autoconsumo collettivo.
Per mettere in pratica questi due nuovi concetti & necessario appli-
care tecnologie innovative in grado di gestire i nuovi sistemi ener-
getici, come le smart grid descritte nel § 3.2. Queste nuove tecnolo-
gie vengono fornite da alcune aziende e il loro ruolo viene descritto
in questo paragrafo.

L'introduzione delle comunita energetiche e dell’'autoconsumo col-
lettivo rappresenta un'importante novita nel sistema energetico ita-
liano. Come abbiamo visto fino ad adesso, il processo di attuazione
di questa novita & complesso e per questo e necessaria una lunga fa-
se sperimentale (quella in atto), capace di mettere in risalto le diffi-
colta di tale processo, per risolvere il momento della vera e propria
messa in esecuzione.

La complessita del processo dipende in parte dell'impiego di nuo-
ve tecnologie, come le smart grid. Per far fronte a queste complessita
esistono imprese fornitrici di tecnologia specifica, strumenti tecno-
logici per monitorare e gestire al meglio il consumo e la produzione
di energia all'interno delle collettivita. Con questi strumenti & pos-
sibile capire quale sia il momento migliore per sfruttare l'energia,
ottimizzando i propri consumi. Inoltre, per rendere migliore la per-
formance dell’autoconsumo vengono installati, dalle aziende fornitri-
ci di tecnologia, dispositivi che funzionano da sistemi di accumulo.
Questi sistemi sono connessi all'impianto energetico e permettono
l'accumulo dell’energia prodotta in eccesso e la distribuzione quan-
do i membri della comunita o dell’autoconsumo collettivo ne hanno
bisogno. Anche in questo caso, lo scopo e quello di ottimizzare I'au-
toconsumo collettivo, cercando di sfruttare al massimo l'’energia pro-
dotta localmente, consumandola localmente.

I dispositivi tecnologici, oltre a fornire la possibilita di ottimizza-
re i propri consumi e di massimizzare i benefici ambientali, attra-
verso la produzione e il consumo locale dell’energia, fanno in modo
che i membri della comunita o dell’autoconsumo collettivo si sentano
parte attiva di essa: i dispositivi tecnologici mostrano tutte le infor-
mazioni dell’energia scambiata, dando un’immagine concreta della
comunita o dell’autoconsumo collettivo stessi. Infine, le aziende forni-
trici di queste tecnologie offrono un supporto educativo sui temi del-
le comunita energetiche, dell'autoconsumo collettivo e delle relative
tecnologie. Come si e visto, queste sono tematiche introdotte recen-
temente nel panorama giuridico ed economico, per questo e impor-
tante che i cittadini ricevano un’adeguata istruzione a tal proposito.
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4 Il punto di vista di Infinityhub S.p.a.

In questo capitolo verra presentato il punto di vista di Infinityhub
S.p.a. riguardo la messa in pratica delle comunita energetiche e
dell’autoconsumo collettivo. In particolare, nel § 4.1 verranno sotto-
lineate le affinita tra questi due elementi e le attivita svolte dall'im-
presa; nel § 4.2 verranno descritti alcuni progetti promossi dall’azien-
da, basati sugli stessi valori che sottendono i concetti di comunita
energetiche e autoconsumo collettivo.

4.1 Il concetto di comunita

Da un punto di vista concettuale, & possibile affermare che la comu-
nita e un elemento essenziale nel modello aziendale proposto da In-
finityhub. I progetti promossi dall'impresa, infatti, hanno una fase
in cui viene costituita una societa di scopo: attraverso tale societa
inizia l'attivita di equity crowdfunding, per il suo finanziamento. In
questa fase si rileva una naturale generazione di comunita, formata
dai soggetti che prendono parte al finanziamento e da chi promuove
il progetto e collabora a esso.

All'interno di una comunita il pilastro fondamentale e rappresen-
tato dall’idea di condivisione. Nel caso delle societa di scopo, propo-
ste da Infinityhub, cio che viene condiviso in prima battuta e un ele-
mento principale nella costituzione di una societa: il capitale sociale.
Tutti i membri di questa comunita collaborano insieme per raggiun-
gere uno scopo comune: riuscire a realizzare nel migliore dei modi
il progetto intrapreso.

Per questi motivi, si deduce che il concetto di comunita e un princi-
pio in cui Infinityhub. crede fortemente e su cui basa il proprio lavoro.

Unitamente al concetto di condivisione, altri temi rilevanti, quan-
do si parla di istituzione di comunita energetiche, sono quelli relati-
vi all’'efficienza energetica e alla sostenibilita: anche questi sono ri-
tenuti fondamentali da Infinityhub e cio & stato dimostrato in varie
occasioni, attraverso la promozione di specifici progetti e collabora-
zioni, che verranno descritti nel § 4.2. Percio € possibile affermare
che I'impresa sostiene i valori necessari per l'istituzione delle comu-
nita energetiche e, di conseguenza, la loro applicazione nel panora-
ma economico.

E interessante soffermarsi su un altro elemento cruciale nell’at-
tivita di Infinityhub, collegato all’istituzione di comunita energeti-
che. Durante la loro creazione, infatti, & necessario compiere un pri-
mo passo molto importante: I'investimento iniziale per 'installazione
dell'impianto in grado di generare I'energia necessaria alla comuni-
ta energetica. Tale investimento solitamente prevede una somma di
denaro elevata e questo puo rappresentare un freno per la creazione
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delle comunita energetiche. Il modello aziendale di Infinityhub propo-
ne intrinsecamente una soluzione a tale ostacolo. Il denaro necessario
per I'investimento iniziale dell'impianto energetico, infatti, puo esse-
re raccolto attraverso un‘attivita di crowdfunding: cio rappresenta un
fattore che incentiva e accelera l'istituzione delle comunita energeti-
che e, di conseguenza, rappresenta anche un acceleratore per l'appli-
cazione della Direttiva 2018/2001. Come detto precedentemente, tale
Direttiva si trova in una fase sperimentale in Italia: utile per identifi-
care eventuali problemi nella sua applicazione e trovare delle soluzio-
ni a essi. In tali termini, un problema potrebbe essere rappresentato
dalla spesa per l'investimento iniziale dell'impianto energetico e la so-
luzione potrebbe essere rappresentata dall’attivita di crowdfunding.

5 I progetti di Infinityhub S.p.a.

Uno dei progetti piu rilevanti promossi da Infinityhub S.p.a. Benefit,
in ambito di sostenibilita, e rappresentato da Retail Efficiency Vene-
zia (RE(Y) Venezia)® realizzato nel 2020. A tale progetto ENEA® ha
assegnato una significativa rilevanza, riguardo il tema della soste-
nibilita. Importanza dimostrata dal fatto che il progetto RE(Y) Vene-
zia e stato citato e descritto all'interno del Rapporto annuale sull’ef-
ficienza energetica, redatto da ENEA in riferimento all’'anno 2020.
RE(Y) Venezia & una societa partecipata utilizzata da Infinityhub
per raggiungere la riqualificazione energetica del Centro Commer-
ciale La Piazza di Venezia. La riqualificazione energetica & stata
finanziata attraverso un’operazione di equity crowdfunding sulla
piattaforma Ecomill. Tra gli scopi di questo progetto c’era la riqua-
lificazione di un’area marginale, posizionando in essa attivita com-
merciali e artigianali. La riqualificazione dell’edificio commerciale
si & concentrata in particolare sulla sostituzione (e il miglioramen-
to) dei sistemi di illuminazione, sul miglioramento dell’isolamento
termico e sull'installazione di pompe di calore, di impianti fotovol-
taici e di colonnine per la ricarica delle auto elettriche. Un altro im-
portante elemento legato all’edificio commerciale ¢ la Certificazione
LEED® O + M v. 4.1 realizzata da Habitech (Distretto Tecnologico
Trentino per I'Energia e ’Ambiente). Il fine di tale certificazione e au-
mentare l'efficienza energetica, ridurre le emissioni e I'impatto am-

4 https://www.infinityhub.it/project/rey-venezia/.

5 Inaccordo conl'art. 4 dellalegge 28 dicembre 2015, ENEA & I'’Agenzia nazionale per
le nuove tecnologie, 'energia e lo sviluppo economico sostenibile; inoltre, ENEA & un
ente di diritto pubblico finalizzato alla ricerca, all'innovazione tecnologica e alla pre-
stazione di servizi avanzati alle imprese, alla Pubblica Amministrazione e ai cittadini
nei settori dell’energia, dell’'ambiente e dello sviluppo economico sostenibile, vigilato
dal Ministero dello sviluppo economico.
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bientale degli edifici lungo il loro ciclo di vita e migliorare le condi-
zioni di comfort degli spazi interni.

La riqualificazione dell’edificio appena descritta, oltre ad appor-
tare un rilevante impatto positivo sull’efficienza energetica e sulla
sostenibilita, ha permesso un incremento del valore dell'immobile e
un aumento dell’occupazione al suo interno.

Infine, all'interno del progetto é stata istituita una comunita ener-
getica. Questo ha ulteriormente dimostrato I'importanza attribuita
da Infinityhub. all'istituzione di comunita energetiche, perché appena
possibile ha colto 'opportunita di utilizzare il Decreto Milleproroghe
del 30 dicembre 2019, convertito in legge 8/2020, 29 febbraio 2020.

Listituzione di una comunita energetica all'interno dell’edificio & sta-
ta possibile grazie alla collaborazione con Regalgrid Europe srl (azienda
fornitrice di tecnologie necessarie nelle comunita energetiche). Questo
ha permesso l'attivita di autoconsumo dell’energia elettrica generata da
un impianto fotovoltaico, da parte degli esercenti dell’edificio. La tec-
nologia fornita da Regalgrid Europe srl sfrutta al meglio e gestisce in
modo intelligente I'energia prodotta dall'impianto fotovoltaico e mas-
simizza l'autoconsumo collettivo e il risparmio economico in bolletta.

Un altro progetto promosso da Infinityhub, con un rilevante impat-
to positivo sul miglioramento dell’efficienza energetica, € quello rela-
tivo a WE(Y) DOLCE ER S.r], iniziato nel 2020, il cui nome é riferito
alla societa partecipata che ha effettuato l'attivita di equity crowdfun-
ding. Questo progetto e stato promosso da Infinityhub in collabora-
zione con la Cooperativa Sociale Societa Dolce e rappresenta il primo
progetto europeo di efficientamento energetico nel settore sociosani-
tario. In questo caso lo scopo della campagna di equity crowdfunding
prevede il raggiungimento dell’efficienza energetica di sei immobili,
in cui si svolgono attivita di tipo sociosanitario in Emilia-Romagna.
Con cio si vuole garantire un rilevante risparmio economico, una ri-
duzione dell'impatto ambientale, il benessere e il comfort per gli ope-
ratori sanitari e per i pazienti e la creazione di molti posti di lavoro.

Lintervento su queste strutture e stato pensato perché gli edifici, le-
gati al welfare, sono particolarmente energivori e inquinanti. Richiedo-
no un sistema di climatizzazione attivo tutto l'anno, sistemi di illumina-
zione in grado di facilitare l'orientamento e lo spostamento di pazienti
e operatori, trasporti per effettuare visite e una grande quantita di ac-
qua. Per questo motivo e necessaria una riqualificazione energetica, che
assumera un'importanza maggiore in futuro, perché tali edifici socio-
sanitari avranno un ruolo strategico importante, nell’era post COVID.

Per raggiungere la riqualificazione energetica sono stati previsti
diversi interventi, tra cui: l'installazione di nuove caldaie efficienti e
di impianti fotovoltaici per l'autoproduzione di energia, l'installazio-
ne di colonnine per le auto elettriche, di sistemi di aerazione per il re-
cupero del calore e miglioramento dell’isolamento termico, di sistemi
di illuminazione e I'introduzione di approcci terapeutici innovativi.
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6 Conclusioni

Negli ultimi decenni, in molti paesi, € emersa la necessita di attiva-
re la transizione energetica, passando dallo sfruttamento di fonti di
energia non rinnovabili a fonti rinnovabili. Tale necessita é stata av-
vertita a partire dalla manifestazione di gravi problemi, principal-
mente di tipo ambientale. La transizione energetica, nella sua acce-
zione piu alta, ha lo scopo di garantire un’economia sostenibile. Tra
le economie che hanno avvertito questa necessita c’e I’'Europa con i
suoi paesi membri, Italia compresa che si distingue per una sensibi-
lita significativa riguardo questo tema.

In questo elaborato e stato descritto in che modo la costituzione di
comunita energetiche possa rappresentare uno strumento utile per
raggiungere la transizione energetica e quindi un’economia sosteni-
bile. Inizialmente & stato descritto il funzionamento di tali comunita
e delle nuove tecnologie applicate, come le smart grid. Successiva-
mente & stata illustrata la regolamentazione europea e quella italia-
na che adesso permettono la loro costituzione e i benefici economici
e ambientali che le comunita energetiche apportano.

Nell'ultima parte dell’elaborato, & stato descritto il punto di vista
di Infinityhub S.p.a. per quanto riguarda la costituzione di comunita
energetiche: & stato sottolineato come l'azienda condivida molti dei
valori necessari per costituire una comunita energetica. Questo & sta-
to dimostrato anche dalla promozione di alcuni progetti che hanno
avuto come tema principale 'efficienza energetica e la sostenibilita.

Le comunita energetiche e I'autoconsumo collettivo in Italia si tro-
vano ancora in una fase di sperimentazione: questo periodo & propi-
zio per la costituzione di queste realta, per capire i loro punti di for-
za e le problematiche che si possono presentare. Infine, questa fase
e utile per verificare se questi nuovi sistemi energetici possono ef-
fettivamente rappresentare una soluzione per attuare la transizio-
ne energetica e garantire un’economia sostenibile.
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Negli ultimi anni € aumentata la consapevolezza sul tema della soste-
nibilita, ovvero I'importanza di costruire un sistema capace di futu-
ro. Se nel passato questo tema ¢ stato analizzato da un punto di vi-
sta esclusivamente economico, oggi e essenziale avere una visione
piu ampia, perché & crescente e determinante il bisogno di garanti-
re anche la sostenibilita ambientale e sociale.

Lo scopo di questo elaborato & analizzare una figura che ricopre
un ruolo fondamentale nell’'organizzazione della sostenibilita azien-
dale: il sustainability manager.

1 La sostenibilita aziendale

Per contestualizzare al meglio la figura del sustainability manager,
& importante capire il concetto di sostenibilita.

In questa sezione viene descritto il concetto di sostenibilita azien-
dale, sottolineando la sua multidisciplinarieta e gli elementi princi-
pali che contraddistinguono un’organizzazione sostenibile.
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1.1 La sostenibilitd come concetto multidisciplinare

La sostenibilita non & un concetto esclusivamente ambientale.

Vi sono diversi elementi che la caratterizzano. Come illustrato nel
grafico 1, lo sviluppo sostenibile deve integrare, ove possibile, obiet-
tivi economici, sociali e ambientali (OECD 2002). Se non & possibile
integrare i tre elementi che compongono la sostenibilita, bisogna ac-
cettare un trade-off tra questi. L'OCSE indica inoltre la politica, ov-
vero le organizzazioni pubbliche, come attori fondamentali in ambi-
to di sostenibilita. Inoltre, la sinergia tra le politiche pubbliche e le
organizzazioni private, non puo venire meno (OECD 2002).

Per questi motivi, gli investimenti responsabili riguardano le attivita,
non solo ambientali, ma anche sociali e di governance. Essi vengono de-
finiti con l'acronimo ESG, ovvero Environmental, Social, Governance.*

La disciplina che valuta la sostenibilita (compito del sustainabili-
ty manager) prende il nome di ‘scienza della sostenibilita’. Essa non
deve solo integrare le varie discipline che compongono la sostenibi-
lita, ma si occupa anche di studiare come le diverse discipline pos-
sono aiutare le altre a raggiungere gli obiettivi prefissati [graf. 1].

I quattro pilastri della sostenibilita quindi sono:*

1. sostenibilita etica, tutti gli attori della filiera produttiva do-

vrebbero essere remunerati in modo equo;

2. sostenibilita ambientale, il consumo delle risorse deve esse-
re proporzionato alla capacita di rigenerazione delle risor-
se stesse;

3. sostenibilita sociale, i risultati ottenuti andrebbero condivisi
il pit possibile tra i componenti di una societa;

4. sostenibilita economica, un'organizzazione deve produrre ri-
sultati economici positivi e deve essere in grado di mantene-
re i parametri economici positivi nel tempo.

I quattro pilastri sono strettamente interconnessi. La mancanza di

uno di questi puo pregiudicare significativamente la sostenibilita di
un’organizzazione.

1.2 La creazione di un’organizzazione sostenibile

Nella creazione di un’organizzazione sostenibile ci sono diverse sfide
da affrontare. Le principali fanno riferimento a WEC 2019:

1 «ESG». Wall Street Italia. https://bit.ly/3IV95qu.

2 «La scienza multidisciplinare della sostenibilita». AGI. https://www.agi.it/blog-
Italia/scienza/scienza_sostenibilita-4784560/post/2018-12-31/.

3 «I quattro pilastri della sostenibilita». Assofrantoi.it. https://bit.ly/3Y71ThM.
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1. protezione ambientale nei processi produttivi e dei prodot-
ti creati;

2. tutela dell'interesse dei lavoratori;

3. protezione dei clienti e/o consumatori finali;

4. ottimizzazione della supply chain.

Per raggiungere questi obiettivi € necessario creare una governance
aziendale appropriata. I valori di sostenibilita devono essere perfetta-
mente integrati nella mission aziendale per evitare che le iniziative so-
stenibili rimangano isolate dal resto delle attivita aziendali (WEC 2019).

Come riporta il grafico 2, la sostenibilita dev’essere un valore tra-
sversale a tutta l'azienda [graf. 2]. Deve partire dai vertici, come va-
lore aziendale (corporate value), strategia aziendale, tipo di mana-
gement e comunicazione dei risultati agli stakeholder (WEC 2019).

Questi si traducono poi in azioni operative concrete, come la pro-
tezione ambientale, il rispetto dei lavoratori, dei clienti e di tutti i
componenti della supply chain. I valori contenuti nella governan-
ce devono quindi fungere da guida per tutte le operazioni azienda-
li sottostanti (WEC 2019).

Alivello di struttura organizzativa, & importante stabilire respon-
sabilita e mansioni di ogni componente aziendale. Le grandi imprese
possono dedicare interamente un dipartimento alla sostenibilita (che
ovviamente deve essere integrato con il resto dell’azienda). Bisogna
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Grafico2 Governance e scopo del management sostenibile

stabilire delle gerarchie chiare, per esempio nominare un sustaina-
bility manager e un team di supporto. Questo team ha il compito di
stabilire I'agenda di sostenibilita e supportare le attivita coordinate
dal manager (WEC 2019).

11 grafico 3 indica l'importanza di stabilire prima i valori azien-
dali, successivamente le policy aziendali atte a migliorare la soste-
nibilitd e infine le singole operazioni aziendali [graf. 3]. E importan-
te saper comunicare valori e policy ai membri del team (WEC 2019).

Corporate value system

Grafico3 Sistemadivaloriaziendali. Fonte: WEC 2019
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Per garantire la continuita della sostenibilita nel tempo, & necessa-
ria un’efficace azione di compliance. I progressi vanno inoltre moni-
torati nel tempo. Per poter fare cio, gli obiettivi di sostenibilita de-
vono essere (WEC 2019):
1. specifici, devono esprimere aspettative chiare;
2. misurabili, devono essere monitorabili;
3. raggiungibili, devono essere realistici;
4. rilevanti, devono riguardare azioni che migliorano effettiva-
mente la sostenibilita;
5. vincolati da scadenza, devono includere una data entro cui
vanno realizzati.

Gli indicatori di sostenibilita da utilizzare sono indicatori standard
riconosciuti a livello internazionale (chiamati GRI). Inoltre, andreb-
bero riportati i rischi ESG della gestione aziendale, con indicazione
separata per ogni tema (ex: Environmental). Affiancano gli indica-
tori di risk management tradizionale (rischi finanziari), nel giudizio
della sostenibilita aziendale (WEC 2019).

Tutte queste valutazioni sono contenute nel sustainability report,
che dovrebbe essere redatto annualmente dalle grandi aziende, men-
tre le organizzazioni pill piccole dovrebbero solamente pubblicare
eventuali aggiornamenti su cambiamenti del management e/o obiet-
tivi raggiunti (WEC 2019).

Sustainable Assessment Steps of Learning ) Emphasisj‘

Define the local sys whhi e
table to define and pu

-

Define the sustainability scenario of the local system for achieving its vision. Identify
the elements of the Sustainability Framework, which will need to be in place to
advance this scenario.

—--.

Organize indicators or create indi s required for proper intelligence of the data on the

3 Cheose or construct indicators to assess the status of the system toward its scenaric.
different components of evaluation.

Develop an assessment plan, and measura the value of indicators for each component
of the system'’s Sustainability Framework.

Present information to provide intelligence and guide decisions. As required, build
and map indices for each of the components of your Sustainability Framework.

by actors of the system. @ your project’s stratagy to better contribute to

6 Engage actors of the local s i ng results. Propose strategic interventions
the local actors’plans.

,_._._._
X XXX

' Planning ‘ Measuring

Grafico4 |seistepverso lasostenibilita. Fonte: Sarriot et al. 2008
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In sostanza, la creazione di un’organizzazione sostenibile si articola
in sei passi principali [graf. 4]:

1.

definire un sistema locale. Il primo passo e stabilire gli atto-
ri all'interno del sistema sostenibile. Bisogna evidenziare an-
che tutti gli stakeholders che si trovano al di fuori del sistema;
formulare una visione di lungo periodo, che dovrebbe essere
impegnativa da raggiungere, ma allo stesso tempo realistica;
creare uno scenario di sostenibilita in cui gli attori coinvolti
identificheranno le strategie da adottare in base alla visione
aziendale prefissata; in questa fase vanno assegnate mansio-
ni a ogni soggetto coinvolto;

misurare la sostenibilita. Dopo aver pianificato l'azione soste-
nibile, & fondamentale misurare e monitorare nel tempo i pro-
gressi. Vanno quindi identificati gli indicatori idonei (es. so-
ciali, ambientali) per misurare gli obiettivi raggiunti;
comunicare e presentare i dati raccolti nella fase preceden-
te. La comunicazione e particolarmente utile per informare
tutti gli elementi dell’'organizzazione;

revisionare i risultati ottenuti e I'eventuale sviluppo di con-
tromisure, qualora gli obiettivi non siano stati raggiunti. Pos-
sono essere inoltre proposte migliorie alle operazioni di so-
stenibilita.

Vi sono inoltre alcuni ostacoli che un’organizzazione puo incontrare
durante un cambiamento sostenibile. I pil significativi sono:*

1.
2.
3.

©No o

mancanza di incentivi per la sostenibilita;

pressione su obiettivi finanziari di breve termine;

uso improprio di key performance indicators (KPIs) nella va-
lutazione della sostenibilita;

risorse stanziate insufficienti;

mancanza di personale;

organizzazione aziendale impropria;

dati su cui basare la strategia aziendale insufficienti;
mancanza di integrazione del dipartimento (o della figura)
incaricato del miglioramento della sostenibilita con il resto
dell’azienda.

Per concludere, si puo quindi stabilire che, sebbene vi siano figure
dedicate alla sostenibilita aziendale (vedi § 4.2), il valore di sostenibi-
lita dev’essere condiviso tra tutti i componenti di un‘organizzazione.

4 «The Business of Sustainability». McKinsey Sustainability. https://mck.co/3ZoPzrX.
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2 Il sustainability manager

In questa sezione viene descritta la figura del sustainability mana-
ger, ovvero di colui che crea e/o gestisce un’organizzazione sosteni-
bile e ne migliora la sostenibilita nel tempo.

2.1 Chi é il sustainability manager

Il sustainability manager e una figura professionale trasversale che
ha il compito di conciliare la gestione aziendale ordinaria con le pra-
tiche innovative, per accompagnare un’organizzazione verso il cam-
biamento in modo sostenibile.®
E un ruolo professionale in costante crescita, che richiede compe-
tenze avanzate e la capacita di conciliare tematiche etiche, ambien-
tali, sociali, e ovviamente finanziarie (vedi § 4.1).I suoi compiti prin-
cipali includono:®
1. la gestione ambientale, 'identificazione di aspetti ambien-
tali quali consumi di materie prime, emissioni, produzione
di scarti di produzione in un’ottica di valutazione e gestio-
ne del rischio;
2. la messa in sicurezza dei prodotti, tenendo conto delle esi-
genze dei clienti;
3. garantireidiritti dei lavoratori, con una nota speciale riguar-
do la salute e la sicurezza sul posto di lavoro;
4. la gestione dei fornitori;
5. rispondere alle esigenze di sostenibilita dell’azienda, verso
I'interno e verso l'esterno (attraverso rendicontazione e re-
port).

Le mansioni possono subire cambiamenti in base alle abilita e alle in-
clinazioni personali del sustainability manager, ma devono rispettare
i principi di base suddetti. Grazie agli ingenti fondi stanziati dall’U-
nione Europea con il ‘Next Generation EU’, si prevede che 'impor-
tanza di questo ruolo aumentera in maniera significativa in futuro.”

11 sustainability manager viene anche visto come uno strategy
manager, perché le sue funzioni sono prima di tutto preventive. Il
suo compito e quello aiutare il CdA di un’azienda a pianificare gli in-

5 «LaFigura Del Sustainability Manager, Tra Innovazione E Sostenibilita». Centro cli-
nico NeMO. https://bit.ly/3xW1Vfr.

6 «Sustainability Manager: chi e, compiti e responsabilita». Teknoring. https://bit.
ly/3m54hpz.

7 «I1 Sustainability Manager: tra Innovazione e Sostenibilita». Leyton. https://
leyton.com/it/il-sustainability-manager-tra-innovazione-e-sostenibilita/.
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Grafico5 Iruoliprincipali diun Environmental Manager. Fonte: Greenwood et al. 2012

vestimenti aziendali (talvolta insieme ad altri organi dell’'organizza-
zione) e di suggerire la strategia da seguire. Pertanto, deve essere
un individuo dotato di grande spirito di iniziativa e di lungimiranza.®

Da un punto di vista ambientale, i ruoli principali di un sustaina-
bility manager sono individuare le attivita inquinanti (riduzione di
scarti di produzione, creare report sull'impiego di sostanze tossiche
che possono causare danni a persone o ambiente) e le attivita che pro-
ducono inquinamento non necessario, aiutare a minimizzare l'impat-
to ambientale sull’ecosistema in cui opera l'azienda, assicurarsi che
l'organizzazione sia pienamente a conoscenza degli eventuali danni
ambientali che crea con la produzione con lo scopo di ridurli [graf. 5].

Vi sono altre mansioni, di minore importanza, che questa figura
dovrebbe svolgere. Tra queste alcuni esempi riguardano (Greenwood
et al. 2012):

* dare preferenza a fornitori locali, quando possibile;

* fornire ai clienti informazioni sull'impatto ambientale dei pro-

dotti;

8 «Sustainability manager, chi ¢, cosa fa e quanto guadagna: stipendio, requisiti e for-
mazione». Alma Laboris Business School. https://bit.ly/3Z6e0PQ.
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* assicurarsi che l'azienda non ometta la comunicazione di infor-
mazioni pertinenti;

* analizzare e comunicare i rischi ambientali;

» formare i lavoratori su temi ambientali.

Il sustainability manager puo assumere diversi ruoli all'interno dell’a-
zienda [tab. 1]. Come strategy manager ha il compito di dettare la stra-
tegia di sostenibilita aziendale, attraverso la formulazione di piani che
includono obiettivi e misure di performance (MacDonald et al. 2020).

Puo essere anche una figura che ispira i cambiamenti all'interno
dell’azienda. Puo promuovere attivita sostenibili e aiutare a monito-
rare i loro progressi. Inoltre, il sustainability manager puo essere as-
sunto come collaboratore che da consigli su interventi necessari da
svolgere per migliorare la sostenibilita.

Infine, e un facilitatore se aiuta a gestire i progetti aziendali, co-
struisce competenze di sostenibilita, aiuta a raccogliere fondi, orga-
nizzare meeting ed eventi (MacDonald et al. 2020).

Tabellal Ruolieresponsabilita. Fonte: MacDonald et al. 2020

Role Job responsibilities Work sctu«mes
Strategist Identify and select i Plan fi latior i inability vision, selting goals,
sustainability intervention(s)  formulating action plnns, and ldcnufymg performance measures)
Strategic pl g (serting the gic direction, selecting
gi inability interventions, and fine-tuning action plans)
Change Gain initial and ongoing Education and consultation (internal and external)
Agent sw!{‘wa]’ sllpmn, and buy-in Advocacy and promotion (internal and external)
for intervention(s) L . o .
Monitoring and reporting progress on bility inter (s)
Collat Involve stakeholders in Part hip (o ity)
formulating /implementing Team management (corporate)
intervention(s)
Facilitator ~ Implement intervention(s) Project management (budgeting, creating and managing timelines,
and staffing)
Capacity building

Fundraising (scarching and applying for grants)

Orgamzmg and running meenngs (agenda setting, chairing,
ing information

Planning and facilitating events

Come propensioni personali, il sustainability manager riesce a rag-
giungere piu facilmente i suoi scopi se gode di buone doti di leader-
ship e se & in grado di comunicare adeguatamente i valori di sosteni-
bilita all'interno e all’esterno dell’organizzazione (Jang 2016).
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2.2 Il sustainability management in Italia e nel mondo

L'ONU si e impegnato a rispettare i Sustainable Development Goals
(SDGs), ovvero gli obiettivi di sostenibilita legati allo sviluppo per
il 2030 (UN 2019). Questi obiettivi hanno come pilastro fondamen-
tale assicurare la crescita del sistema economico mondiale in modo
sostenibile. E quindi fondamentale integrare nei processi produtti-
vi azioni fortemente sostenibili. Pertanto, la quasi totalita dei paesi
ha adottato misure destinate ad aumentare la sostenibilita economi-
ca. Questo rende la crescita della figura del sustainability manager
un fenomeno non solo Italiano, ma di portata mondiale (UN 2019).
Secondo I'Universita del Wisconsin, ¢’ un crescente aumento di
domanda (definita come domanda urgente) per figure che si occupa-
no di sostenibilita [graf. 6]. Tra il 2011 e il 2020, quasi tutte le sfide
di sostenibilita hanno visto un aumento di importanza per le azien-
de. Tra queste ci sono i cambiamenti climatici, la gestione di risor-
se (es. acqua), la gestione di rifiuti. Di conseguenza, la figura del su-
stainability manager e diventata e diventera sempre piu cruciale.’

% of Experts, “Urgent” [4+5), 2011-2020
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Grafico6 Domanda diskills di sostenibilita

Come indica il grafico 7, il sustainability manager & una figura lavo-
rativa di alto livello [graf. 7]. Tipicamente, per svolgere questa man-
sione é richiesta una laurea.

9 «Sustainability Careers». University of Wisconsin. https://uwex.wisconsin.edu/
stories-news/sustainability-careers-and-salaries/.
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Career Outlook for
Sustainability Managers
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del sustainability manager

Lo Unity College stima che entro il 2028 verranno creati piu di un
milione di posti di lavoro da sustainability manager, con un tasso di
crescita annuale del 6%. Inoltre, il salario medio per questa figura
professionale si aggira intorno ai 70.000 $ annui, a dimostrazione del
fatto che si tratta di una figura altamente qualificata.*®

Un crescente numero di aziende ha deciso dilegare parte della re-
tribuzione del management a indicatori di sostenibilita (es. aumento
di punteggio ESG).** Un esempio, Unilever ha creato un rating di so-
stenibilita proprio interno, corrispondente al 25% della retribuzio-
ne totale. E importante stabilire quali aspetti della sostenibilita ab-
biano priorita in un’azienda, prima di definire i bonus da garantire
al manager che rispetta gli obiettivi prefissati.**

Nonostante questo metodo sia in crescita, ad oggi solo il 9% delle
aziende dell'indice FTSE All-World include criteri ESG nella retribu-
zione delle figure manageriali, anche se questa la percentuale ¢ de-
stinata a salire in futuro.*

10 «How to Become a Sustainability Manager». Unity College. https://unity.edu/
careers/sustainability-manager/.

11 «Making sustainability pay: company examples of ESG incentives». Corporate Cit-
izenship. https://corporate-citizenship.com/2020/05/28/making-sustainabili-
ty-pay-company-examples-of-esg—incentives/.

12 «How to Tie Executive Compensation to Sustainability». Harvard Business Re-
view. https://hbr.org/2018/11/how-to-tie-executive-compensation-to-su-
stainability.

13 «Incentivising sustainability: can you force your CEO to care about ESG?». Corpo-
rate Citizenship. https://corporate-citizenship.com/2020/05/28/incentivising-
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In Europa, il 60% delle donne svolge questo incarico.*

Le posizioni ricoperte da questa figura in azienda riguardano:**
sostenibilita ambientale;

comunicazione;

risorse umane;

strategia aziendale;

business development.

G wh =

Nonostante la presenza di questa figura professionale sia in cresci-
ta, & difficile stabilire un numero esatto di sustainability manager
in Italia (e nel mondo), perché si tratta di una figura professionale
trasversale. Tuttavia, un sondaggio fatto dall’Osservatorio ESG di
Plus24 indica che solo il 37% delle aziende intervistate puo contare
su un manager che si occupa di sostenibilita.*®

2.3 Come valutare Uefficacia di un sustainability manager

L'impatto di un sustainability manager all’'interno di un’azienda puo
essere misurato da molti punti di vista.

In primis, il sustainability manager deve occuparsi di sostenibili-
ta economica, ovvero di performance finanziaria, competitivita dell’a-
zienda a lungo termine e impatto economico delle attivita aziendali.
L'azienda deve essere in grado di produrre flussi di cassa sufficienti a
soddisfare i soci e sostenere un livello di investimenti stabile nel tempo.

Da un punto di vista sociale, il sustainability manager deve per-
mettere un’equa distribuzione del reddito aziendale tra i suoi compo-
nenti, tra paesi coinvolti per migliorare le condizioni sociali dei dipen-
denti di tutte le aziende coinvolte nella catena di valore. Per quanto
riguarda 'ambiente, & fondamentale I'impiego di energie rinnovabi-
li, la riduzione di rischi e danni ambientali e 1'utilizzo di qualsiasi ri-
sorsa produttiva in modo responsabile.

Per misurare la performance di un sustainability manager, & fon-
damentale redigere un report periodico (es. annuale) sui risultati so-
stenibili raggiunti. Il report non serve solo a comunicare a soggetti

sustainability-can-you-force-your-ceo-to-care-about-esg/.

14 «Sostenibilita: il professionista della Csr & donna, istruita e over 40». Adnkronos.
https://www.adnkronos.com/chi-e-il-professionista-della-sostenibilita_45
6UNNGRDFxud4z7262EN4.

15 «Are Sustainability Managers Now a Must for All Companies? Who They Are,
What They Do and Why They’re So Important for Future Development». Tendercapital.
https://bit.ly/3KHknQp.

16 «Perché il Csr manager diventera una figura chiave nelle aziende». Il Sole 24 ORE.
https://www.ilsole24ore.com/art/perche-csr-manager-diventera-figura-chia-
ve-aziende-ADjnxW9.
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esterni le attivita sostenibili di un’azienda, ma puo produrre anche
dei benefici all’'azienda stessa (UNEP Finance Initiative 2006).

Per esempio, I'azienda puo monitorare piu efficientemente la cate-
na produttiva, riducendo sprechi ove possibile e, di conseguenza, au-
mentando il margine su prodotti e servizi. Inoltre, il report fornisce
informazioni utili sul rischio di sostenibilita di un’azienda e permette
quindi di prendere contromisure preventive. Va aggiunto che alcuni
tipi di investitori (ESG) potrebbero decidere di finanziare o meno un
progetto in base agli obiettivi di sostenibilita dello stesso. Quindi, of-
frire un report che indica in modo trasparente i risultati raggiunti e
previsti da una policy aziendale sostenibile potrebbe aiutare l'azien-
da a raccogliere capitale e/o accedere al credito dedicato a organiz-
zazioni sostenibili (UNEP Finance Initiative 2006). La redazione di
questo report & prerogativa del sustainability manager.

Secondo la multinazionale di consulenza strategica McKin-
sey & Company, a differenza dei normali manager, questa figura e
maggiormente coinvolta per:*’

1. indirizzare le spese diricerca e sviluppo verso produzioni so-

stenibili nel tempo. Questo include il raggiungimento di nuo-
vi clienti e/o ideare nuovi prodotti che non vadano a intacca-
re la sostenibilita dell’azienda. Cio dovrebbe tradursi in un
aumento dei ricavi aziendali.

2. Aumentare il ritorno del capitale trattenendo i migliori lavoratori
(gia formati sulle pratiche sostenibili), gestendo la supply chain in
maniera piu efficiente, riducendo le emissioni, 1'uso di energia e
gli scarti di produzione. Da un punto di vista quantitativo, un au-
mento del ritorno del capitale con cui si finanzia l'azienda ottenu-
to con queste attivita e un successo del sustainability manager.

3. Gestione del rischio legato a inquinamento, cambiamenti cli-
matici, legale (per il mancato adeguamento di impianti e pro-
duzioni alle nuove normative ecologiche).

McKinsey dimostra che le aziende con un sustainability manager al
loro interno non solo realizzano gli obiettivi di sostenibilita in manie-
ra piu efficace, ma sono anche generalmente piu efficienti.

E consigliabile dunque assegnare con un punteggio i risultati rag-
giunti per ogni categoria di sostenibilita di cui il manager si & occu-
pato, prima di trarre un giudizio finale sul suo lavoro. In questo modo
¢ possibile identificare i punti di forza del suo operato (es. sostenibi-
lita ambientale) e quelli deboli (es. sostenibilita sociale) in modo da
poter intervenire con migliorie (Sarriot et al. 2008).

17 «The Business of Sustainability». McKinsey. https://www.mckinsey.com/~/me-
dia/mckinsey/dotcom/client_service/sustainability/pdfs/putting_it_in-
to_practice.pdf.
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Grafico8 Sustainability rating. Fonte: Equita

L'Investment Bank Equita*® descrive il rating di sostenibilita, ideato
da MSCI,*® per valutare 'operato del sustainability manager [graf. 8].2°
Equita propone di partire nella valutazione con i tre valori chiave
della sostenibilita ovvero i valori ESG. A ogni valore corrisponde un
tema diverso da affrontare. Ad esempio, come temi ambientali pos-
sono essere giudicati il cambiamento climatico, I'inquinamento e la
creazione di rifiuti.

Per ogni valore va quindi assegnato uno score (es. da 1 a 10) che an-
dra unito ai punteggi degli altri due pilastri e ponderato per creare un
punteggio di sostenibilita finale. L'azienda di consulenza PWC propone
una sua valutazione di impatto sostenibile, chiamato TIMM (Total Im-
pact Measurement Management) che si basa su una relazione tra busi-
ness efficiente, valore prodotto per la societa e per gli shareholders.

11 concetto fondamentale del TIMM é che piu il business e soste-
nibile, pitl produce benefici alla societa intera e di conseguenza agli
shareholders (PWC 2013). Ne consegue che, una volta compreso il
circolo virtuoso tra impatto economico, sociale e ambientale, mag-
giori sono i benefici da cui tutti gli attori interni o esterni a un busi-
ness sostenibile trarranno beneficio (PWC 2013).

18 «L'Investment Bank Italiana indipendente». Equita. https://www.equita.eu/
it/index.html.

19 CNH Industrial Newsroom. «CNH Industrial Received a 2020 MSCI ESG Rating
of AAA for the Seventh Consecutive Year and Is Included in MSCI ESG Leaders Index-
es». https://media.cnhindustrial.com/EMEA/CNH-INDUSTRIAL-CORPORATE/cnh-in-
dustrial-received-a-2020-msci-esg-rating-of-aaa-for-the-seventh-consecu-
tive-year-and-is—includ/s/44858bda-e303-4f19-9092-f4ae4c281eal.

20 Come precedentemente descritto, il sustainability manager deve essere supporta-
to da tuttii componenti dell’azienda poiché la sostenibilita € un valore chiave di un’a-
zienda sostenibile.
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Si puo quindi affermare che, in un certo senso, ogni bravo manager
& un sustainability manager, poiché pili un business & sostenibile nel
tempo, pil durera e quindi sara in grado di produrre risultati (econo-
mici, sociali, ambientali) positivi per tutti. Pertanto, i metodi per va-
lutare l'efficacia di un sustainability manager andrebbero applicati
a tutti i manager, considerato che tutti i manager dovrebbero avere
una visione strategica di lungo periodo dell’attivita che gestiscono.?

Inoltre, la performance del manager dovrebbe essere misurata
considerando le condizioni di partenza in cui ha iniziato a operare.
E necessario quindi basare la valutazione non sul livello di sosteni-
bilita finale raggiunto, ma sull’'aumento di sostenibilita aziendale ot-
tenuto grazie al manager.

2.4 Come cambiail ruolo in base alla dimensione aziendale

Uno studio condotto sull’imprenditoria brasiliana ha trovato che la
figura del sustainability manager e molto pil presente nelle grandi
imprese rispetto a quelle di dimensioni e fatturato pit modeste (Maf-
fini Gomes et al. 2015).

E da notare inoltre che, specialmente nelle grandi aziende, il 70%
di quelle che hanno un manager dedicato alla sostenibilita ha anche
una business performance migliore. Il campione di ricerca considera-
to da questo studio & ristretto e non consente conclusioni determinan-
ti in merito (Maffini Gomes et al. 2015), ma permette la rilevazione
di un dato interessante da osservare, la correlazione tra dimensione
aziendale e I'attenzione del management alla questione sostenibile.

Le aziende di grandi dimensioni potrebbero trovare convenien-
te creare una struttura interna, che fa capo a un manager, dedica-
ta alle tematiche di sostenibilita. Le piccole e medie imprese invece,
se non riescono a sostenere la creazione di un dipartimento apposi-
to, dovrebbero dare mandato a un manager gia presente in azienda
rispetto al tema della sostenibilita aziendale (se necessario) o fare
affidamento a consulenti esterni specializzati in sostenibilita.?* La
dimensione aziendale non ¢ infatti di per sé un limite nell’implemen-
tazione di policy sostenibili (Aguilar-Fernédndez, Otegi-Olaso 2018),
ma puo esserlo se manca la conoscenza necessaria per rendere un’or-
ganizzazione piu sostenibile (Horisch, Johnson, Schaltegger 2015).

21 «Leadership Qualities of a Good Manager». Benedictine University. https://onli-
ne.ben.edu/programs/mba/resources/leadership-qualities-of-a-good-manager.
22 «Does Your Business Need a Sustainability Manager?». Medium. https://cate-

rinasullivan.medium.com/does-your-business-need-a-sustainability-ma-
nager-ab2cc3df4b8b.
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Tuttavia, gli ostacoli che le piccole e medie imprese devono affron-
tare sono maggiori. Ad esempio, avere dei costi legati al miglioramen-
to della sostenibilita aziendale significa creare delle voci di costo fis-
se, difficilmente sostenibili se 'azienda non genera ricavi adeguati
(Aguilar-Fernandez, Otegi-Olaso 2018).

Inoltre, le grandi aziende che hanno tendenzialmente piu risorse
da stanziare all'inizio del processo sono piu intenzionate a miglio-
rare la loro value proposition nel tempo. Hanno investitori piu infor-
mati, un maggior potere nel cambiare i fornitori che non rispettano
determinati principi (es. ambientali) e una conoscenza migliore dei
clienti, generata da studi approfonditi di mercato, possono valutare
in maniera piu precisa I'impatto della loro attivita produttiva (Agui-
lar-Fernandez, Otegi-Olaso 2018).

Come spiegato precedentemente, il sustainability manager non de-
ve essere un soggetto diviso dal resto dell’azienda, anzi, & fondamen-
tale la sua integrazione all’'interno dell'organizzazione di cui fa parte.

Se questa figura (e il suo team, quando & presente) non coopera
adeguatamente con gli altri lavoratori, la sostenibilita dell’azienda
puo essere compromessa. L'azienda Ernst&Young ha condotto uno
studio sull'integrazione della sostenibilita nel core business.

EY ha articolato la sua ricerca attorno a tre domande (EY 2017):2®

1. cos’é la sostenibilita?

2. quali vantaggi comporta?

3. come sifa?

Per la maggioranza delle aziende oggetto dello studio, sostenibilita
significa innanzitutto rispetto dell’'ambiente e dei valori sociali, at-
traverso una supply chain adeguata (EY 2017). Viene data meno im-
portanza alla rendicontazione delle performance che, come descritto
precedentemente, € invece fondamentale per monitorare i progressi.

Le aziende Italiane si dimostrano, rispetto a quelle di altri paesi coin-
volti nello studio, meno attente alle tematiche di sostenibilita [tab. 2].

In particolare, non & percepita come importante la necessita di
creare un prodotto sostenibile, di rendicontare le performance e di
rispondere a bisogni sociali (EY 2017). Inoltre, il 50,8% delle aziende
Italiane studiate ha investito in integrazione della sostenibilita azien-
dale, contro il 100% del campione internazionale (EY 2017).

23 https://www.ey.com/it_it.
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Tabella2 Integrazione della sostenibilita nel business. Fonte: EY 2017

“Che cosa significa integrare la sostenibilita nel business?"

Totale Leader Italia

Misurare e monitorare gli impatti ambientali,
sociali ed economici del business

Creare un prodotto sostenibile 38,3% 46,5% 28,5%

Adottare un Sistema di gestione sociale e
ambientale

56,4% 68,3% 59,1%

37,8% 52,1% 43,0%

Gestire in modo sostenibile la catena di fornitura 34,8% 43, 7% 30,1%

Rispondere a bisogni sociali disattesi 12,0% 18,3% 9.3%
Rendlr;oqtare le performance finanziarie e non 8,0% 16,9% 2.6%
finanziarie

Altro 3,6% 4,9% 4,7%
Non so 3,0% 0,0% 2.1%

Tra le attivita che vengono svolte maggiormente, per migliorare 1'in-
tegrazione ci sono (EY 2017):

definizione di politiche per ridurre I'impatto ambientale;
creazione di strategie di sostenibilita;

sviluppo di prodotti sostenibili;

diffusione di cultura sostenibile all’interno dell’azienda;
gestione della supply chain in maniera sostenibile;
coinvolgimento di tutti gli stakeholder;

definizione di una metodologia per valutare i risultati;
analisi dei temi chiave per il core business;

valutazione dell'impatto sociale;

0. analisi del ciclo di vita dei prodotti.

SN W

Per quanto riguarda il punto 10, e importante il ruolo della circular
economy, ovvero un’economia in cui tutti (o quasi) gli scarti di produ-
zione vengono reimpiegati dall’azienda in nuove attivita produttive.
E un tema di fondamentale importanza poiché, se il core business di
un’azienda e basato sulla circular economy, la sostenibilita (ambien-
tale in questo caso) diventa necessariamente un valore aziendale.**
Lo studio di EY fa notare anche che la scelta di essere pil sostenibi-

24 «Aligning the Circular Economy and Sustainable Development». ISPI. https://
www.ispionline.it/en/publication/aligning-circular-economy-and-sustaina-
ble-development-27778.
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le 0 meno da parte delle aziende e correlata alla percezione dei be-
nefici ottenuti grazie a pratiche sostenibili.

11 100% delle aziende internazionali esaminate dichiara che i be-
nefici ottenuti dall’'integrazione di pratiche sostenibili sono maggio-
ri dei costi. La percentuale per lo stesso indicatore delle aziende Ita-
liane e 43,4% (EY 2017).

Gli ostacoli principali che le aziende hanno dovuto affrontare nel
processo di integrazione sono (EY 2017):

1. focalizzazione su risultati di breve termine;

3. mancanza di consapevolezza da parte del management; man-
canza di competenze dello staff;
costi troppo alti;
mancanza di ritorno dagli investimenti;
mancanza di interesse da parte degli stakeholder;
mancanza di consenso sulle azioni da intraprendere;
complessita del processo;
mancanza di strumenti teorici utili.

© oo U

Il 28,2% delle aziende internazionali ha dichiarato come ostacolo
principale la presenza di altre priorita, contro il 48,7% delle aziende
Italiane. Tuttavia, in linea con la media mondiale, il 62% delle aziende
Italiane riterrebbe utile uno strumento dedicato per valutare il livello
di integrazione della sostenibilita all'interno dell’azienda (EY 2017).
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1 La figura professionale

La sostenibilita oggi € sempre pili importante, in tutti gli aspetti
della vita delle persone, delle industrie e delle comunita e diventera
sempre pill una core activity a cui dedicare una parte rilevante dei
budget aziendali e della Pubblica Amministrazione. Una parte mol-
to importante, relativa alla tematica della sostenibilita, riguarda il
corretto utilizzo dell’energia e il suo efficientamento, implementato
attraverso 'adozione di una profonda filosofia energetica aziendale.
Una delle figure che sta diventando parte integrante - anche all’in-
terno dei consigli di amministrazione e delle varie giunte a livello comu-
nale, regionale e nazionale - & quella del sustainability manager, come
analizzato nel capitolo precedente e in particolare dell’energy manag-
er di cui ci occuperemo piu approfonditamente nel presente capitolo.

Soggetto che ha il compito di gestire cio che riguarda 'energia all'in-
terno di un‘azienda, un ente pubblico, o piu in generale una strut-
tura, verificando i consumi, ottimizzandoli e promuovendo inter-
venti mirati all’efficienza energetica e all'uso di fonti rinnovabili.
(FIRE 2020)
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Come si evince dal nome e analizzando quanto descritto nella defini-
zione data da FIRE, la figura in questione si occupa di tutto l'aspet-
to energetico diretto e indiretto all’interno dei vari contesti in cui e
inserito. Un input rilevante, che deve essere considerato un punto di
partenza per 'adempimento di tutte le attivita del manager, riguarda
I'analisi delle fonti rinnovabili a disposizione e quindi utilizzabili nel-
le varie circostanze. Con il termine ‘fonti rinnovabili’ si intende 1'in-
sieme di tutte le risorse naturali che vengono rinnovate a una veloci-
ta uguale o maggiore, rispetto a quella di consumo; sono considerate
non inquinanti, disponibili nel lungo termine e non esauribili, ma con
una disponibilita diversa a seconda delle varie localizzazioni nel globo.
Tra le principali fonti rinnovabili di energia troviamo: acqua da maree,
correnti e precipitazioni, vento, sole e infine biomasse.*

1.1 Storia della professione e suo sviluppo
nel contesto italiano

L'energy manager & una figura professionale che nasce negli Stati Uni-
ti nel 1973, nel momento della grande crisi petrolifera insorta in se-
guito al blocco improvviso di approvvigionamento di petrolio dagli ex
paesi Opec. E proprio in quegli anni e precisamente in seguito a quel-
la determinata situazione che emerge per la prima volta l'attenzione
verso la ricerca di nuovi fonti energetiche. In Italia la figura dell’ener-
gy manager compare per la prima volta nella legislazione nel 1982
con la legge 308, ma ¢ nel 1991 che questo manager assume un ruo-
lo sempre piu centrale (FIRE 2020). L'energy manager € un ruolo con
presenza obbligatoria per tutte quelle realta appartenenti al settore
industriale che superano i 10.000 tep/annui di consumi e per tutte le
realta del settore terziario e della Pubblica Amministrazione che su-
perano la soglia di 1000 tep/annui di consumo, per tutte le altre orga-
nizzazioni pubbliche e private I'introduzione dell’energy manager av-
viene sempre su base volontaria (circolare MISE, 18 dicembre 2014).
Ad oggi molte aziende decidono di adottare questa figura volon-
tariamente perché & I'unico modo per poter ottenere i titoli di effi-
cienza energetica o certificati bianchi in modo diretto. La scelta de-
gli energy manager, per le societa con obbligo di presenza di questo
ruolo e per quelle che lo attuano su base volontaria per la prima vol-
ta, deve avvenire entro il 30 aprile attraverso una procedura gesti-
ta da FIRE (Federazione italiana per l'uso Razionale dell’Energia).

1 «Quali sono le energie rinnovabili in Italia, qual e la piu diffusa e quanta energia
producono». Enel Green Power. https://www.enelgreenpower.com/it/learning-hub/
energie-rinnovabili/italia.

2 https://em.fire—italia.org/lenergy-manager-ai-sensi-della-legge-1091/.
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Per le organizzazioni che invece adottano la figura dell’energy ma-
nager volontariamente e non per la prima volta, non esiste nessuna
scadenza per la nomina. Ad oggi la procedura di nomina avviene inte-
ramente per via telematica, consentendo una riduzione dei tempi e dei
costi, questo permette I'impiego delle risorse risparmiate in attivita
qualila formazione, la progettazione e implementazione dei vari proget-
ti. Nel 2019 le nomine in Italia sono state in totale 2.319,* di cui 1.633
da soggetti obbligati per legge e 686 da soggetti non obbligati; questa
importante presenza di soggetti non obbligati & un segnale importan-
te del ruolo dell’energia e della sostenibilita nei vari contesti pubbli-
ci e privati, per avvicinarsi a un futuro sempre piu green (FIRE 2020).

Per una figura specializzata come 1'energy manager, il termine
‘green’ non si riferisce solamente all’approvvigionamento da fonti
rinnovabili, ma a un processo di minimizzazione e risparmio che ri-
guarda tutti i processi e tutte le realta interne ed esterne al luogo in
cui l'impresa opera. Negli ultimi anni la presenza dell’energy mana-
ger in aziende non obbligate € infatti aumentata del 16% circa. Il set-
tore con presenza pill cospicua di energy manager in Italia & il ter-
ziario con ben 842 nomine nell’anno 2019 e 204 inseriti nell’organico
della Pubblica Amministrazione. Segue il settore industriale con 800
nomine, 744 sono realta legate all'industria manifatturiera. Trovia-
mo poi il settore trasporti con 350 nomine, il settore forniture e ser-
vizio energia con 320 nomine e infine l'agricoltura con 79 nomine.*

Le regioniitaliane con il maggior numero di nomine di energy ma-
nager - da parte di societa obbligate - sono la Lombardia, I'Emilia-
Romagna e il Piemonte; quelle invece che hanno piu energy mana-
ger in societa non obbligate sono la Lombardia, la Puglia e la Sicilia.
Nella maggior parte dei casi’andamento di adozione di questa figu-
ra e in crescita; i cali li troviamo presenti nel settore dei trasporti e
nel settore della fornitura e servizio di energia. Questo dato, a una
prima analisi, potrebbe stupire, ma se si pensa a come queste real-
ta stiano acquisendo sempre piu personale formalmente qualificato
attraverso le varie certificazione - tra cui la pil ricorrente EGE - si
giustifica il fatto che gli energy manager siano in calo. Nelle altre re-
alta invece non esistono persone formalmente qualificate, ma vengo-
no assunte o formate determinate persone con conoscenze multidi-
sciplinari, cosi da poter prendere delle decisioni mirate e complete
su ambiti sempre pil strategici, sia dal punto di vista economico che
strategico, per il posizionamento nel mercato di riferimento.

Tutti questi dati mostrano come la diffusione di questa figura sia
in costante crescita e le motivazioni sono molteplici: innanzitutto, un
ruolo importante lo ha avuto la liberalizzazione del mercato energetico

3 https://em.fire—italia.org/rapporto-fire-sugli-energy-manager-2020/.
4 Vedinota precedente.
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che ha portato a una maggiore competizione e a una situazione para-
gonabile al mercato degli altri beni privati; la nascita di molte compa-
gnie energetiche ha sicuramente aumentato l'offerta disponibile, ren-
dendo necessarie strategie mirate e un adattamento delle tariffe per
poter aumentare la propria quota di mercato e usufruire dei vantaggi
della larga scala, in quanto a reperimento delle risorse e ai vantaggi
in termini di reputazione e sostenibilita. Un altro fattore determinan-
te nello sviluppo dell’energy manager & dovuto all'aumento dei prez-
zi dei prodotti petroliferi che ha portato molte realta, specialmente
quelle in cui il consumo di energia nei processi produttivi e una par-
te fondamentale dei costi sostenuti, a dover inserire nel proprio orga-
nico delle figure sempre pill competenti che siano in grado di reperi-
re energia a prezzi competitivi, nelle forme pil sostenibili e anche di
controllare i consumi nei vari processi in modo da aumentare l'efficien-
za energetica per trarne vantaggio anche in termini di reputazione.
La crisi finanziaria iniziata nel 2008, con il crollo della banca ameri-
cana Lehman Brothers, ha dato un’ulteriore spinta allo sviluppo del-
la figura professionale in analisi, perché a partire da quel momento
le aziende hanno dovuto revisionare tuttiiloro budget per poter fron-
teggiare una situazione di crisi senza precedenti. Nasce da qui la ne-
cessita di porre attenzione anche ai consumi energetici, cosa che fino
a prima poteva essere sorvolata grazie agli ingenti profitti ottenuti.

Un altro driver, per la riduzione dei consumi energetici inquinan-
ti, & stato attivato dall’accordo di Parigi siglato nel 2015 ed entrato in
vigore il 4 novembre 2016, con il quale i paesi aderenti si impegnano
a ridurre le emissioni globali e a raggiungere al pilu presto la cosid-
detta ‘neutralita energetica’; in seguito all’accordo risulta sempre piu
cruciale avere nel proprio organico - sia pubblico che privato - delle
persone destinate a questo ruolo, che si occupino di gestione ener-
getica efficiente. Non per ultimo, la pandemia ha portato non solo le
aziende, ma anche i privati ad avere sempre pill consapevolezza che
I'utilizzo dei prodotti petroliferi ha effetti disastrosi per il nostro pia-
neta e che il passaggio a fonti energetiche sostenibili & una vera ne-
cessita per il sostentamento delle future generazioni.

1.2 Le mansioni dell’energy manager

L'energy manager, a seconda del contesto in cui opera, ha varie e di-
versificate mansioni; tra queste le piu ricorrenti risultano essere: le
attivita di diagnosi energetica ovvero l'analisi di tuttii consumi ener-
getici diretti e indiretti all'interno dell’attivita e la progettazione di
eventuali interventi che permettono la riduzione di tali consumi e il
conseguente risparmio. La diagnosi energetica comprende la valuta-
zione del consumo di energia, ma anche il modo in cui vengono uti-
lizzati i macchinari, le fonti di approvvigionamento energetico, non-

Ilibri di Ca’ Foscari 22 | 102
Persone, Energie, Futuro, 99-118



Giorgia Siviero
Energy manager come nuova professione

ché la valutazione dei propri risultati con quelli di altre aziende di
settore attraverso specifici benchmark.

Uno degli strumenti maggiormente utilizzati riguarda la creazione
dei cosiddetti energy performance indicator, ovvero indicatori di con-
sumo basati su diverse scale a seconda del contesto di misurazione,
per avere dei sistemi di monitoraggio specifici ed efficienti al massi-
mo, con ingenti investimenti per la loro installazione e programma-
zione. Un‘altra attivita di fondamentale importanza dell’energy mana-
ger riguarda la gestione dei consumi e degli interventi programmati;
questa mansione prevede la gestione di attivita, sistemi e processi
gia esistenti, per risparmiare sui consumi, per esempio adottando
tecniche di utilizzo diverse o insegnando nuovi metodi agli operatori.

Esistono altre iniziative che possono essere messe in atto per pro-
muovere 'implementazione di queste tecniche, come ad esempio un
incentivo retributivo per gli operatori che si contraddistinguono per
il risparmio energetico nello svolgimento delle proprie mansioni op-
pure per quelli che sensibilizzano altri loro colleghi nell’implemen-
tazione delle pratiche di risparmio energetico. Sempre riguardo al-
la gestione del risparmio energetico, l'energy manager in molti casi
implementa anche una sorta di codice interno in cui vengono defini-
te le procedure corrette da utilizzare nello svolgimento delle varie
attivita, definendo le cosiddette ‘buone pratiche’ da adottare nelle
diverse situazioni. Questa figura professionale e responsabile, nel-
le realta in cui opera, della redazione dei bilanci energetici ossia la
contabilizzazione di tutti i consumi energetici in rapporto ai risulta-
ti, per individuare costi e benefici ed eventuali trade off del sistema
energetico tradizionale, in modo altamente formale.

Alcune aziende a livello globale si stanno spingendo con proces-
si ancora piu impegnativi, ma dalle grandi prospettive, tra cui la re-
alizzazione di un bilancio energetico definito zero. Il loro obiettivo
non e solo la massimizzazione del risparmio, ma arrivare ad avere ze-
ro costi per consumo e approvvigionamento di energia. L'ottenimen-
to di questo risultato puo impattare anche nel posizionamento com-
petitivo rispetto alle altre aziende, perché riducendo i costi possono
conseguentemente essere ridotti anche i prezzi.

Un'ulteriore attivita e la predisposizione di un vero e proprio pia-
no di investimenti per programmare costi e benefici in termini mo-
netari di tutte le attivita di implementazione del piano di efficienta-
mento energetico. Purtroppo, ad oggi, nell’82% dei casi di aziende
italiane, non esiste uno specifico budget da inserire nel business plan
esclusivo per la sola efficienza energetica, ma il tema viene trattato
con riferimento alle varie funzioni e in modo altamente marginale.

Una mansione molto importante che viene svolta dall’energy ma-
nager ¢ la gestione di contratti di acquisto di energia elettrica nego-
ziando, attraverso le proprie conoscenze e la propria esperienza, i
termini contrattuali pill vantaggiosi per il proprio ambiente di lavo-
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ro, ricorrendo anche al green procurement ovvero alla scelta di ac-
quisto di fonti energetiche che abbiano il minor impatto sull’'ambien-
te e sulla salute umana, inserendo, pertanto, il contesto sociale come
punto cardine nelle scelte consapevoli per il futuro.

La figura dell’energy manager, nel contesto della Pubblica Ammi-
nistrazione, ha delle mansioni ancora pil specifiche, come la ricerca
di importanti certificazioni relative al risparmio energetico, per in-
crementare ulteriori economie. Deve inoltre monitorare, analizzare
e predisporre la partecipazione a eventuali bandi di gara per otte-
nere ulteriori risorse o la direzione di importanti progetti legati alle
tematiche energetiche, perché nel settore pubblico tutte queste at-
tivita vengono gestite attraverso i bandi di gara pubblici. Gli edifici
pubblici inoltre devono sottostare a determinati parametri stabili-
ti dal decreto legislativo 192/2005° relativi al contenimento dei con-
sumi energetici ed & compito dell’energy manager controllare que-
sto obbligo e segnalare eventuali criticita; ma anche controllare il
rispetto di tutti gli obblighi di manutenzione eseguiti da ditte inca-
ricate e individuate anch’esse attraverso bandi di gara pubblici. L'e-
nergy manager operante del settore pubblico & anche la figura prin-
cipale di rappresentanza della propria realta comunale nel Patto dei
Sindaci (cf. Lumicisi 2013), I'iniziativa promossa dall’Unione euro-
pea per riuscire ad arrivare a una riduzione del 40% delle emissio-
ni di anidride carbonica entro il 2030, ma anche per poter creare un
network tra le varie realta europee, per scambiare nuove tecniche e
best practices e raggiungere insieme questo significativo obiettivo.
Il raggiungimento di questo obiettivo € molto importante, perché la
Pubblica Amministrazione utilizza circa il 3,5%° dell’intero consu-
mo elettrico nazionale e il 10% del consumo termico: infatti la mag-
gior parte delle strutture pubbliche sono indirizzate ai servizi per i
cittadini e necessitano di elevati standard di comfort e di benessere
per le persone (riscaldamento delle RSA, oppure di ospedali e scuo-
le). Nel contesto pubblico, inoltre, la figura dell’energy manager ri-
copre un ruolo cruciale per i comuni con piu di 50.000 abitanti, poi-
ché essi hanno l'obbligo di redigere il loro piano energetico comunale
con tanto di costi e benefici.

5 http://www.studioninarello.it/energy-manager-gestione-dellenergia/i-
compiti-dellenergy-manager/.

6 https://em.fire—italia.org/rapporto-fire-sugli-energy-manager-2020/.
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1.3 Energy manager come lavoratore dipendente
e autonomo

L'energy manager puo essere una figura interna all’azienda oppure
un consulente esterno che collabora con il direttivo aziendale. Nel
caso di soggetto interno, I'incarico viene conferito tramite nomina,
mentre se opera come consulente autonomo esterno e obbligatoria
la certificazione EGE, cosi da essere in grado di operare nel merca-
to libero e di equilibrare gli interessi di fornitori, di consumatori e
di gestori di rete. Per le piccole e medie aziende & presumibile che
l'energy manager sia un consulente esterno specializzato in ambito
pil tecnico; i ruoli principali, in questo specifico contesto, riguar-
dano la decisione e I'individuazione del personale di riferimento in-
terno all’azienda, per il supporto alle decisioni. La sua attivita ini-
zia con la raccolta di tutti i dati e di tutti i contratti dell’azienda, per
poterli analizzare e strutturare i futuri piani di intervento. La figu-
ra di consulente esterno & fondamentale nelle piccole imprese, per-
ché, a causa delle loro ridotte dimensioni, queste aziende non riser-
vano una grande attenzione al tema energetico, privilegiando il loro
core business. Il consulente puo utilizzare vari strumenti, tra questi
va ricordato: la possibilita di adottare la consulenza delle ESCo che
forniscono operatori specializzati, per supportare, a livello pratico,
le decisioni strategiche e progettuali messe in atto dal consulente,
che guida i manager interni dell’azienda, soprattutto nella funzione
di acquisto, per predisporre approvvigionamenti consapevoli (gre-
en procurement) ed effettuare attente life cycle cost analysis, cosi
da pianificare futuri costi e ricavi di diverse tipologie di macchinari
in uso. Nel caso di soggetto esterno, i suoi compiti diretti sono pret-
tamente correlati alla parte tecnica, mentre per la parte gestionale
puo solo fornire suggerimenti e direttive, con le scelte demandate ai
responsabili aziendali.

Nel caso di aziende grandi o complesse, 'energy manager & soli-
tamente una figura interna all’azienda, nel 65% dei casi si tratta di
una figura dirigenziale, in grado di coordinare le attivita di figure
con competenze diverse, sia a livello tecnico che a livello funziona-
le. In questo caso l'energy manager non deve necessariamente avere
specifiche qualita tecniche, perché il suo ruolo funge da coordinato-
re dei vari specialisti che si occupano direttamente delle tematiche
energetiche e solitamente si avvale di figure qualificate EGE (esperto
in gestione energetica). La qualifica EGE & inoltre molto importante
per chi vuole inserirsi nel settore pubblico, perché permette l'acqui-
sizione di un punteggio supplementare e di ambire a specifiche po-
sizioni di significativo rilievo, dove sono previstii contratti chiamati
energy performance contract. Le competenze richieste, nel caso di
soggetto interno, sono principalmente di tipo giuridico, per control-
lare la parte relativa agli adempimenti di legge, sulla base della ca-
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tegoria di appartenenza e della tipologia di attivita, e di tipo econo-
mico per poter valutare la fattibilita dei progetti ed effettuare analisi
strategiche. Tra i criteri economici pil usati per la valutazione degli
investimenti troviamo: payback period ovvero il periodo di ritorno
di un investimento che solitamente deve essere al di sotto dei 3 an-
ni; il TIR (Tasso Interno di Rendimento) che invece deve attestarsi a
un valore compreso tra il 7% e il 12%; e il VAN (Valore Attuale Net-
to) che permette di analizzare la vera fattibilita del progetto a lungo
termine. Le capacita del consulente devono pero essere anche stra-
tegiche, perché ad oggi I'ambito energetico rappresenta un impor-
tante strumento di business, utilizzato dalle aziende per valorizzare
e innalzare il posizionamento e la competitivita del brand; oggi esse-
re sostenibile significa anche avere cura di tutto I'aspetto energetico.
Si evince come nel futuro e soprattutto nei mercati gia saturi, il suc-
cesso e la crescita dell’'azienda si baseranno su target che sono piu
energetici che economici, perché i primi portano conseguentemente
a una riduzione dei secondi. Visto nella prospettiva prettamente fi-
nanziaria e importante, considerando il fatto che molti contributi e
fondi vengono riservati solo alle aziende in grado di mantenere sot-
to una certa soglia i consumi e i costi energetici.

Nelle realta aziendali pero I'energy manager si trova anche a do-
ver fronteggiare importanti difficolta legate alla specificita del suo
campo d’azione. Oltre alle attivita formali, deve infatti confrontarsi di
continuo con le altre funzioni aziendali, perché l'energia & una tema-
tica orizzontale che coinvolge tutta I'impresa. Questo confronto & mol-
to complesso da gestire, perché i manager funzionali sono responsa-
bili del successo della loro funzione e non sono disposti ad accettare
riduzioni nel proprio settore, a favore di un maggiore efficientamento
energetico o una riduzione dei consumi di fonti inquinanti. Ha inoltre
un ruolo di supporto alle decisioni, che talvolta entra in conflitto di in-
teressi con i manager direttamente coinvolti nelle varie situazione, ad
esempio di fronte alla decisione di acquistare un nuovo macchinario il
manager della funzione o business unit sara piu interessato all’aspet-
to economico e alle performance, mentre 'energy manager proporra
maggiore attenzione all’aspetto della sostenibilita, prediligendo ma-
gari un macchinario pili costoso, ma con un minore impatto energeti-
co. Un altro aspetto difficile da affrontare e dovuto al fatto che molte
volte I'energy manager non conosce gli obiettivi aziendali definiti dal
top management, ma se li deve creare cercando di captare indiretta-
mente possibili aspettative dell’alta direzione. La crisi post pandemia
ha avuto un grosso impatto in ambito energetico, perché con le chiu-
sure le aziende hanno dovuto ulteriormente ridurre i costi.

L'energy manager, sia esso interno oppure esterno, puo inoltre de-
cidere di avvalersi della norma ad adesione volontaria ISO50001 che
da numerosi vantaggi per 'azienda. La norma non definisce specifici
criteri da rispettare in ambito di prestazione energetica, ma permet-
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te ad esempio di aumentare la conoscenza interna sul consumo ener-
getico, estendendola anche a soggetti non direttamente coinvolti co-
me i policy maker; permette di dare pubblico riscontro del rispetto
dei vincoli legali e di dimostrare il rispetto degli obblighi sia di legge
e sia di quelli autoimposti dalla propria politica aziendale; nonché di
sviluppare in modo trasparente e oggettivo una reputazione legata al-
la sostenibilita ambientale e specificatamente energetica. Ad oggi pe-
ro solo il 9% delle aziende con all'interno un energy manager possie-
dono questa importante certificazione, riconosciuta a livello europeo.

2 L’energy manager: una professione dinamica

Lenergy manager, come descritto nel capitolo precedente, € una fi-
gura professionale che ha - in tutti i contesti in cui si trova a opera-
re - un ruolo dinamico, ovvero in costante evoluzione e alquanto com-
plesso, specialmente nelle realta di oggi. Si interfaccia ogni giorno
con molteplici stakeholder e deve cercare di soddisfare appieno i lo-
ro interessi, che sono spesso anche molto differenti tra di loro. Tra
questi, i piu frequenti sono i committenti, i soggetti che conferisco-
no l'incarico all’energy manager. Nel caso di persone fisiche si trat-
ta del proprietario dell’immobile, mentre nel caso di persone giuri-
diche, dell'amministratore delegato o suo prescelto che si assume la
responsabilita di essere formalmente la controparte firmataria dei
progetti. Lenergy manager si interfaccia spesso anche con le pubbli-
che amministrazioni di vario genere (comuni, province, regioni, mi-
nisteri), i clienti, i fornitori, le realta del territorio che vengono indi-
rettamente coinvolte, perché le attivita svolte dal manager in analisi
estendono i benefici anche ai soggetti terzi operanti nella zona, gra-
zie alle esternalita positive derivanti dal miglioramento nell’utiliz-
zo dell’energia. Altri enti coinvolti nelle operazioni sono i lavoratori
e i cittadini in generale, che possono avere un ruolo attivo o passivo
nell'intervento energetico migliorativo.

Il ruolo dell’energy manager & fortemente dinamico, almeno nei pri-
mi anni di utilizzo, e sociale, ma nel tempo si sta evolvendo diventando
sempre piu economico e nel futuro si ampliera anche la funzione pil
specificamente finanziaria. Per funzione sociale si intende il compito
di ridurre I'inquinamento, organizzare e coordinare l'approvvigiona-
mento e il consumo di energia. Si tratta di un aspetto legato principal-
mente alla sostenibilita e ai benefici che gli interventi portano non solo
ai committenti, ma a tutti coloro che in un qualunque modo ne entra-
no in contatto. La funzione economica si riferisce, invece, all’'obiettivo

7 https://fire-italia.org/elenco-delle-organizzazioni-certificate-
is0-50001/.
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di aumentare i profitti, attraverso interventi diretti quali la riduzione
dei costi energetici e indiretti come, ad esempio, 'aumento della re-
putation aziendale e dell'immagine sociale degli enti, per ottenere un
maggior prestigio sociale e 'ammissione a eventuali contributi nazio-
nali ed europei correlati, come ad esempio, al Green Deal Europeo. In
questo caso le aziende e gli enti operano in nome e per conto del lo-
ro stretto interesse, gli eventuali benefici a soggetti terzi sono pura-
mente involontari e derivativi. L'aspetto finanziario &, ad oggi, in una
fase ancora embrionale, ma diventera fattore cruciale nel prossimo
futuro; I'European Banking Authority (EBA) infatti ha da poco ema-
nato delle linee guida in cui auspica che le banche inizino a valutare
l'aspetto energetico, sia delle persone fisiche sia di quelle giuridiche,
per quanto concerne la concessione del credito. LEBA, infatti, dichia-
ra che esse debbano aumentare le quote di interessi per le aziende
che non hanno in atto strategie di riduzione dei consumi energetici o
addirittura negare tale concessione; per contrasto le banche sono in-
centivate a livello europeo a proporre ed erogare finanziamenti, con
garanzie pubbliche e a costo contenuto, verso tutti quegli enti impe-
gnati nel passaggio a un modello basato sul green procurement. So-
no stati creati anche strumenti ad hoc utilizzabili solo per le aziende
che non superano determinate soglie di consumo o che sono in grado
di ridurre oltre un certo limite la loro bilancia consumo-produzione.

Nel grafico 1 possiamo notare, come gli istituti di credito, oltre a es-
sere soggetti che hanno il potere di influenzare le scelte degli altri en-
ti, essendo responsabili della concessione del credito, sono loro stes-
si un grande esempio di come si dovrebbe operare per ottenere tutte
le agevolazioni in termini di costo del debito [graf. 1]. Infatti, '80% dei
soggetti bancari ha provveduto alla nomina dell’energy manager, da-
to molto confortante e positivo sia in termini assoluti sia confrontato
con gli altri settori dove la media & nettamente pit bassa (FIRE 2019).

Secondo quanto riferito dal Sole 24 ORE (maggio 2009), gli edifi-
ci (sia residenziali che commerciali) e le attivita industriali sono le
principali fonti di spreco in termini energetici, la vera sfida di oggi &
quindi quella di diventare il pit neutrali possibile nella forbice di bi-
lancio produzione-consumi. Questo risultato & possibile grazie alle
tante tecnologie, ai nuovi progetti e alle abilita degli energy mana-
ger; un esempio sicuramente vincente & dato dal progetto di riqua-
lificazione dell’Empire State Building a New York, dove & stato ese-
guito un intervento del valore di circa 20 milioni di dollari che ha
permesso un risparmio di costi per 4,4 milioni con conseguente ri-
duzione dei consumi di circa il 38%.
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2.1 Energy manager e nuove tecnologie

Come descritto in precedenza, I’energy manager si occupa della di-
sciplina denominata energy management. Tale processo viene, per
convenienza, scomposto in tre fasi principali, anche se in realta e
composto da molte pill operazioni interconnesse tra di loro. Si parte
dall’identificazione dai flussi di energia attuali e potenziali, la valu-
tazione dei potenziali risparmi in tutte le fasi del life cycle, infine la
realizzazione di misure efficienti per il miglioramento energetico dei
macchinari e dei processi industriali e non solo. Per svolgere in mo-
do preciso e formale questa sequenza di azioni migliorative, l'ener-
gy manager si avvale di sistemi di monitoraggio dei livelli energetici
con nuove tecnologie, dispositivi e software di ultima generazione,
di supporti elettronici di calcolo altamente calibrati e infine si rivol-
ge ad aziende clienti per accertarsi di acquistare i migliori prodotti
tangibili e intangibili disponibili nel mercato [graf. 2].
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Negli anni gli strumenti a disposizione dell’energy manager sono
diventati sempre piu innovativi, grazie all’evoluzione tecnologica e
all’laumento dell'importanza che questo ruolo sta avendo in tutto il
mondo. Ad oggi esistono molti software in grado di gestire in modo
completamente virtuale I'efficienza energetica, attraverso modelli di
machine learning, ovvero prendendo ad esempio situazioni preceden-
ti senza la necessita dell’intervento umano, che puo cosi dedicarsi ad
altre attivita. Questi meccanismi sono in grado, inoltre, di prevedere
sia la produzione generabile dall'impianto sia le curve di carico, non-
ché eventuali interventi di ottimizzazione. Alcuni software di ultima
generazione sono creati per poter effettuare eventuali previsioni, ba-
sandosi sul luogo in cui la realta monitorata & localizzata; ad esempio
la rilevazione della zona climatica di appartenenza puo essere molto
importante per definire il fabbisogno termico, attraverso la gestione
del coefficiente C. L'utilizzo delle nuove tecnologie € molto importan-
te anche per poter effettuare analisi di sensitivita in modo semplice
e veloce, creando diversi scenari e analizzando per ciascuno i bud-
get di consumo e ricavo, compresa la valutazione di eventuali inter-
venti di riqualificazione e l'analisi dei relativi risparmi con correlati
costi, per studiare i vari trade-off. Tutti i dati rilevati possono essere
esportati in programmi di comune utilizzo (Word, Excel), per creare
report, grafici e stampe da utilizzare sia internamente che esterna-
mente all’ente. Tra i vari software presenti oggi nel mercato, alcuni
sono pianificati e gestiti direttamente dall’ENEA (Agenzia naziona-
le per le nuove tecnologie, l'energia e lo sviluppo economico sosteni-
bile) e possono essere utilizzati a titolo gratuito da tutti gli operatori
sia pubblici che privati, per poter avere una consulenza e un suppor-
to nella realizzazione dei vari interventi. Il fatto che il servizio sia ac-
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cessibile gratuitamente a tutti & molto importante, perché permette a
chiunque lo desideri di progettare operazioni di efficientamento ener-
getico, risparmiando tuttii costi di analisi fatti da programmi a paga-
mento, ma pagando solamente la figura professionale che si occupera
della gestione dell'intervento. Grazie anche a cio la figura dell’ener-
gy manager e diventata sempre piu importante, ricercata e diffusa.

La presenza di un insieme esteso di tecnologie &€ molto importan-
te anche per permettere agli energy manager di operare in un rag-
gio d’azione pit ampio: oggi sono figure di quartiere che si stanno
esponenzialmente diffondendo. L'esigenza di operare su scala geo-
grafica pil ampia nasce dal fatto che le persone oggi vogliono diven-
tare sempre pil prosumer. Il termine deriva dall’inglese e si riferi-
sce al fatto che i cittadini non assumono solamente un ruolo passivo
di puri consumatori, ma partecipano anche attivamente al proces-
so di produzione dell’energia. Si tratta nella maggior parte dei ca-
si di persone che hanno un proprio impianto di produzione e che ne
consumano una parte; in alcuni casi il vero prosumer & la comuni-
ta energetica di riferimento che garantisce la produzione di energia
necessaria per coloro che abitano nell’area. Si creano in questo mo-
do delle vere e proprie comunita energetiche (CE) che stipulano un
contratto formale tra loro, attraverso il quale si impegnano a pro-
durre, gestire e consumare l'energia prodotta dall'impianto locale.
Il termine comunita energetiche ha una doppia accezione: sia di in-
teresse che di luogo ma, in entrambi i casi, esse si differenziano dal-
le aziende di fornitura energetica, perché hanno l'obiettivo di offrire
ai membri fonti di energia rinnovabile a prezzi accessibili, ponendo
il profitto economico ai margini in termini di rilevanza.

L'esercizio di tali attivita viene spesso coordinato da un energy
manager ‘di quartiere’ che gestisce sia la parte burocratica che quel-
la strategica. Tutti gli interventi si possono svolgere su piu livelli:
abitazione, edificio/rete, fino ad arrivare all'intera comunita. La go-
vernance, come detto, & gestita dall'energy manager, ma viene pro-
mossa e controllata anche dai vari portatori di interesse che, molto
spesso, sono in prima linea per ottenere incentivi riguardo le solu-
zioni energetiche sostenibili da parte di enti locali, regionali e na-
zionali. Tra i vari vantaggi che 'energy manager di quartiere si po-
ne come obiettivi troviamo:

* risparmio nelle bollette, dovuto all’autoconsumo che permette

la riduzione della quota variabile;

+ valorizzazione dell’energia, attraverso la possibilita di vende-
re la produzione in eccesso o di ottenere contributi e incentivi
da enti pubblici e privati;

* agevolazioni fiscali con possibilita di ottenere le tradizionali
detrazioni, ma anche i pill innovativi sconti in fattura e super
ammortamenti;
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* riduzione dell'impatto ambientale, perché si evitano o si ridu-
cono le emissioni inquinanti nell’ambiente e si riduce I'utilizzo
di risorse scarse in natura.

Tale figura professionale altamente specializzata ha inoltre il compi-
to di gestire in modo analitico I'efficientamento energetico, regolando
i fabbisogni delle varie entita all'interno del quartiere, sfruttando lo
sharing. Sfrutta, infatti, tutte le possibilita presenti nella zona di sua
competenza, indipendentemente dal proprietario di quel terreno spe-
cifico, cercando di massimizzare la possibile autoproduzione, a bene-
ficio anche di altri soggetti abitanti della zona che possono non essere
in grado di produrre autonomamente. Cosi si riesce, in modo cumu-
lativo, a ridurre al minimo i consumi energetici e ad aumentare la re-
putazione e il livello di qualita della zona; facendo per esempio au-
mentare il prezzo degli immobili o la presenza di attivita economiche.

Un altro importante ruolo e la capacita che il manager deve avere
di integrare le esigenze e gli impianti posseduti da ciascun nucleo,
per non ridurre i risultati su scala collettiva, sfruttando per esempio
le varie forme di incentivazione per aumentare le performance e ri-
durre i consumi degli impianti pii datati tra i vari presenti nell’area
di interesse. Infatti, si tratta di interventi che puntano a raggiunge-
re una maggiore equita a livello comunitario. Uno degli esempi pil
frequenti ¢ dato dall'installazione di impianti fotovoltaici per auto-
produrre l'energia elettrica a livello di quartiere; infatti, non tutti i
cittadini hanno a disposizione un luogo adeguato a tale operazione,
mentre nella zona si riesce a trovare la giusta posizione per l'instal-
lazione, senza controversie, poiché l'esternalita ricade su tutti gli abi-
tanti. A volte vengono destinate aree di interesse pubblico per l'in-
stallazione di impianti di tale entita e beneficio [fig. 1].

CONSUMER + + PROSUMER

Figural Differenza gestione energetica consumervs prosumer
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Per fare cio, essi non possono operare in solitaria, ma & necessario un
intervento comune di gestione dell’aspetto, relativo alla sostenibilita,
alla societa e all'economia seguendo dunque un approccio denomina-
to triple bottom line. Ovvero 'energy manager deve essere in grado
di progettare interventi che riducano gli effetti negativi e le emissioni
inquinanti, tenendo in considerazione che benefici e sacrifici richie-
sti da ciascun cittadino devono essere appunto equilibrati e remu-
nerati; infine devono attivare interventi che abbiano come effetto la
riduzione dei costi e, simultaneamente, 'aumento dei profitti [fig. 2].

Responsabilita
sociale

i

Sviluppo
sostenibile Responsabilita

ambientale

Responsabilita

economica ) o

Figura2 Obiettivienergy manager

L'energy manager, per la natura del suo ruolo, richiede una forte pro-
pensione all'innovazione, perché & lui che deve mettere in atto tecni-
che innovative e proporle al cliente e cercarne sempre di nuove, per
ampliare la platea di potenziali clienti e generare l'efficientamento
energetico nelle proprieta. Per questo si avvale di software ad alta
tecnologia, per monitorare I'andamento delle attivita ed effettuare
analisi; in questo modo il manager lascia la parte meramente tecni-
ca ai dispositivi e utilizza il tempo per effettuare ricerche e per stu-
diare nuove metodiche, sempre piu innovative, da proporre ai clien-
ti: il suo successo dipende da quanto e in grado di essere innovativo
e anticipa le scelte strategiche di altri soggetti terzi. In alcuni ca-
sil’energy manager viene remunerato in base al risultato raggiunto,
per incentivarlo a ottenere risultati e traguardi sempre piu impor-
tanti e per avere una costante motivazione a migliorarsi, soprattut-
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to quando la sua figura assume un ruolo di quartiere dove il luogo &
la variabile pilt importante.

Tutti gli interventi progettati e seguiti dagli energy manager per

i clienti di varia natura (cittadini, aziende, organizzazioni, PA) sono
formalizzati attraverso contratti creati ad hoc per le situazioni spe-
cifiche, tra questi possiamo trovare:*®

* modello shared savings (noto con il termine win-win), in cui en-
trambe le parti traggono un vantaggio dai risultati ottenuti che
vengono suddivisi tra appaltatore e cliente finale: in questi casi
I'energy manager fa parte di una ESCo e agisce in nome e per
conto di essa. Il vantaggio del cliente & di poter sfruttare quasi a
costo zero il know-how e le possibilita di bancabilita della ESCo;

* modello guaranteed savings, secondo il quale il cliente finale
paga l'intervento di efficientamento mentre I’energy manager
ne garantisce la riuscita e la manutenzione reperendo i finan-
ziamenti necessari e organizzando le operazioni, assumendosi
di fatto il rischio tecnico e di manutenzione;

* modello first out (tipico degli energy manager che operano co-
me liberi professionisti), in cui il cliente finale non trae alcun
beneficio fino alla fine della durata del contratto, e al termine
del payback period in questo caso & il professionista che bene-
ficia dei vantaggi reali dell’efficientamento e della gestione pa-
trimoniale degli interventi;

* modello chauffage, in cui l'energy manager si fa carico e si as-
sume la totale responsabilita dei lavori, beneficiando pienamen-
te di tutti gli utili derivanti e pagando al cliente proprietario un
canone fisso prestabilito per utilizzare le sue proprieta.

2.2 ILruolo dell’energy manager per le agevolazioni fiscali

Negli ultimi anni la professionalita dell’energy manager & diventa-
ta sempre pil frequente e importante, anche in seguito all’aumento
di agevolazioni fiscali, tra cui spiccano ’Ecobonus e il Superbonus.’
Quest’ultimo prevede una detrazione fiscale del 110% per tutte le spe-
se di riqualificazione energetica sostenute, purché portino al passag-
gio di due classi energetiche di livello superiore e la realizzazione di
almeno due interventi trainanti. Tutti gli edifici possono essere ogget-
to di intervento Superbonus 110% a eccezione di quelli registrati al ca-
tasto come categoria Al (abitazioni signorili), A8 (ville) e A9 (castelli).

Per poter beneficiare delle detrazioni fiscali, infatti, i cittadini devo-
no obbligatoriamente presentare l'asseverazione tecnica riguardante

8 https://www.epc.it/contenuti/energy_management_sito.pdf.
9 Al momento della pubblicazione la normativa potrebbe aver subito dei cambiamenti.
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tutti gli interventi di efficienza energetica che sono stati messi in at-
to. Si tratta di un documento denominato anche ‘perizia tecnica’, nel
quale il professionista firmatario dichiara che tutto quanto riportato
risulta vero e se ne assume la responsabilita, rispondendo in prima
persona nel caso di dichiarazioni false; essa puo essere redatta sia
a fine lavori sia per accertare lo stato di avanzamento lavori, ovvero
in corrispondenza dei SAL (stato avanzamento lavori) per dichiarare
in modo univoco il mantenimento degli accordi in termini di durata.

La documentazione deve, per norma di legge, essere preparata e
sottoscritta da un tecnico qualificato che ha il compito di certificare
il raggiungimento dei risultati previsti dalla normativa vigente. Ad
oggi, la figura richiesta per svolgere questa attivita & quella dell’au-
ditor energetico, che si occupa solitamente di analisi energetica nel-
le imprese e ha una formazione piu verticale e specializzata in un
campo ristretto rispetto all’energy manager che, per poter assume-
re tale qualifica deve obbligatoriamente possedere la certificazione
ai sensi della norma UNI CEI EN 16247-5. Nello svolgimento di tut-
ti gli adempimenti burocratici legati al Superbonus, il tecnico deve
interfacciarsi anche con altre professionalita molto diverse tra di lo-
ro, compreso il revisore dei conti - &€ necessaria una visione comple-
ta della situazione e degli interventi svolti. Ad esempio, quest ulti-
mo ha il compito di rilasciare il visto di conformita che attesta sia la
sussistenza dei presupposti per poter accedere all'agevolazione fi-
scale, sia la presenza delle asseverazioni e attestazioni obbligatorie
rilasciate dai tecnici. Si spera che nel futuro il permesso di prepara-
re e rilasciare la documentazione tecnica venga concesso anche agli
energy manager che, per natura collegata al loro ruolo e per il back-
ground multitask che solitamente hanno, possono essere in grado di
collaborare in modo piti completo e formativo con i commercialisti e
i consulenti, perché spesso sono gli stessi energy manager a esser-
lo gia, incorporando le varie professionalita in una unica in grado di
seguire direttamente l'intero processo.
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3 L’energy manager: un professionista completo

L'energy manager non si occupa solo di efficienza energetica, ma an-
che di sviluppare tutte le tecnologie pil innovative, per ridurre 1'im-
patto inquinante nel suo complesso e non solo i consumi negli immo-
bili all'interno dell’area di cui e responsabile. Un grande tema, in via
di sviluppo, € quello collegato alla diffusione delle auto elettriche; I'e-
nergy manager di quartiere in questo caso progetta lo stazionamento
delle colonnine per la ricarica dei veicoli nel quartiere. Si puo intui-
re come, in questo modo, il quartiere stesso diventi automaticamen-
te pil green e di conseguenza aumenti il proprio valore in ottica di
prezzo degli immobili. Molti quartieri si stanno avvalendo dell’ener-
gy manager per poter sfruttare al meglio tutte le opportunita presen-
tinella zona, ad esempio per utilizzare in modo corretto gli incentivi
statali che vengono messi a disposizione per lavori di riqualificazio-
ne energetica; in questo senso le colonnine elettriche sono una gran-
de opportunita perché permettono contemporaneamente l'offerta di
un servizio ai cittadini e un risparmio per gli abitanti della zona.

Con la nuova bozza il Consiglio dei Ministri ha inoltre predisposto
un decreto ad hoc sull’efficienza energetica degli edifici (recependo
in Italia la direttiva 2018/844/UE); essa stabilisce 1'obbligatorieta di
installazione di un numero minimo di colonnine di ricarica elettrica
sul territorio nazionale, con simultanea semplificazione degli iter au-
torizzativi per agevolare gli interventi piu rapidi; se il quartiere inca-
rica un energy manager, esso si occupera di tutto l'iter e progettera
numero e luogo di installazione, in modo da massimizzare l'efficien-
za e l'utilizzo sulla base delle esigenze della comunita.

La scelta di molti quartieri di assumere un energy manager € sup-
portata anche dal fatto che la figura professionale in analisi & molto
preparata in ottica di sviluppo delle comunita energetiche che auto-
producono cio che consumano e che in alcuni casi riescono addirittura
a vendere l'energia prodotta in eccesso; questo dato & molto importan-
te pensando al futuro e agli obiettivi prefissati dall’'Unione Europea,
ovvero il raggiungimento della neutralita energetica entro il 2050.

3.1 L'energy manager per Infinityhub

Come analizzato nel capitolo precedente, 'energy manager € una fi-
gura interna alle aziende, ma anche esterna, e rappresenta sempre
pil spesso una figura di quartiere con uno sviluppo delle proprie
competenze in orizzontale. In Infinityhub questa figura professiona-
le non svolge solamente il proprio ruolo come dipendente azienda-
le, ma viene addirittura chiamata a entrare in societa nelle societa
partecipate, create per lo sviluppo dei vari progetti in cui e coinvol-
ta. Si tratta di una relazione biunivoca in cui I'impegno & reciproco
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e 'energy manager e incentivato a operare al massimo delle proprie
possibilita, perché protagonista in prima persona come stakeholder.
Il manager nei vari progetti promossi dall’azienda ha come obiettivo
principale quello di portare la realta in cui opera a diventare prosu-
mer, ovvero a essere autonoma dal punto di vista della produzione
energetica. Possiamo sicuramente affermare che I'energy manager
si occupa non solo degli immobili inseriti nell’area ma dell’intera co-
munita, cercando di sfruttare tutte le opportunita e mettendo insie-
me le possibilita di tutti gli abitanti. Il professionista imposta in que-
sto caso le sue scelte su una base comunitaria e non individualistica.
L'importanza di inserire 'energy manager in tutti i progetti di In-
finityhub deriva direttamente dal business model aziendale [fig. 3].

U \J \J

2. Pre-Diagnosi 4, Equity 6. Engineering/
Energetica / BP Crowdfunding Construction

Figura3 Business modeldiInfinityhub. Fonte sito aziendale

Come si nota dall'immagine precedente, infatti, il professionista si
inserisce in tutte le fasi di progettazione, sviluppo e monitoraggio
del progetto, ricoprendo una figura completa, con competenze tec-
niche, ma anche economiche e strategiche.

Nel corso degli anni 'azienda ha migliorato e ampliato 'entita dei
propri progetti fino ad arrivare a occupare spazi di primissimo pia-
no a livello nazionale ed europeo; in tutto questo percorso di svilup-
po la figura dell’energy manager e sicuramente stata centrale, per-
ché ha saputo coniugare le varie esigenze e le relative competenze
che si sono rese necessarie. Ad esempio, nel progetto di riqualifica-
zione del centro commerciale La Piazza a Venezia, Infinityhub si &
avvalsa dell’energy manager per seguire tutte le operazioni, non solo
quelle collegate all'immobile in sé, ma con un focus importante ver-
so un’ottica di comunita energetica in senso ampio, all'interno della
quale tutti i vari portatori di interesse vengono coinvolti e in modo
piu o meno diretto ne traggono vantaggio.
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3.2 L'energy manager verso il futuro

Come riportato in questa analisi, la figura professionale conosciuta
come energy manager si sta diffondendo in misura significativa in
tutti i settori e nelle diverse classi di azienda. In particolar modo, la
sostenibilita e oggi un driver importantissimo per la reputazione, la
crescita e 'ottenimento di determinati risultati da parte delle azien-
de del settore privato, pubblico e anche del Terzo settore. Questo ti-
po di manager, avendo competenze multidisciplinari, & destinato a
diventare una professionalita di primo piano, assumendo un ruolo di
prima linea nell'organigramma aziendale.

Proprio per questi motivi e auspicabile che 'energy manager rice-
va un percorso formativo predisposto ad hoc con corsi di laurea e di
laurea magistrale strutturati, con 'obiettivo di formare una profes-
sionalita con competenze tecniche nel settore energetico e delle fon-
ti sostenibili, ma anche manageriali, per essere in grado di gestire
autonomamente i budget delle varie attivita e che possa studiare in
autonomia le strategie piu adatte per le realta in cui si trova a ope-
rare. In futuro diventera importante che un filone della ricerca ac-
cademica si dedichi allo sviluppo di queste figure professionali che
stanno raggiungendo un’importanza inimmaginabile fino a qualche
anno fa, quando la sostenibilita era si importante, ma non discrimi-
nante per l'ottenimento di una posizione di vantaggio competitivo.

Bibliografia

Lumicisi, A. (2013). Il patto dei sindaci. Le cittd come protagoniste della green
economy. Milano: Edizioni Ambiente.

Sitografia

FIRE Energy Manager - Il portale FIRE dedicato agli Energy Manager e agli EGE
(2019). Rapporto FIRE sugli Energy Manager 2019. https://em.fire—ita-
lia.org/rapporto-fire-sugli-energy-manager-2019/.

FIRE Energy Manager - Il portale FIRE dedicato agli Energy Manager e agli
EGE (2020). Rapporto FIRE sugli Energy Manager 2020. https://em.fire-
italia.org/rapporto-fire-sugli-energy-manager-2020/.

Ilibridi Ca’ Foscari 22 | 118
Persone, Energie, Futuro, 99-118


https://em.fire-italia.org/rapporto-fire-sugli-energy-manager-2019/
https://em.fire-italia.org/rapporto-fire-sugli-energy-manager-2019/
https://em.fire-italia.org/rapporto-fire-sugli-energy-manager-2020/
https://em.fire-italia.org/rapporto-fire-sugli-energy-manager-2020/

Persone, Energie, Futuro

Infinityhub: la guida interstellare per una nuova dimensione
dell’energia

a cura di Massimiliano Braghin

La sostenibilita
come valore aggiunto aziendale

Chiara Prisco
Academy Infinityhub

Sommario 1 Lasostenibilita. - 1.1 Una nuova era geologica: Antropocene. - 1.2 Cosa
significa essere sostenibili? La definizione Brundtland. - 1.3 Dalla definizione Brundtland
a una definizione piu operativa. - 1.4 Perché la finanza ¢ il motore della transizione
sostenibile.- 1.5 Ein Italia? Il caso Banca Etica e lafiducia in Infinityhub. - 1.6 Conclusioni.
-2 Leimpreseibride eil caso delle ESCo. - 2.1 La molteplicita di logiche all'interno delle
organizzazioni. - 2.2 Le imprese ibride. - 2.3 Le Energy Service Companies (ESCo).
- 2.4 ESCo e sostenibilita: un modello di analisi. - 2.5 Conclusioni. - 3 Il caso Infinityhub.
-3.1La nascita di Infinityhub: come la sostenibilita guida il modello (Y). - 3.2 Il modello
(Y) come strumento per creare valore non solo economico e ambientale, ma anche
e soprattutto sociale. - 3.3 La sostenibilita come effettivo valore aggiunto aziendale.
- 3.4 Indicatori finanziari. - 3.5 Indicatori non finanziari. - 4 Conclusioni.

1 La sostenibilita

Puo darsi che non siate responsabili per la situa-
zione in cui vi trovate, ma lo diventerete se non fa-
te nulla per cambiarla.

Martin Luther King

Il presente capitolo ha lo scopo di inquadrare il contesto storico e
geologico in cui le imprese operano attualmente, per arrivare a de-
lineare due particolari definizioni di sostenibilita.

Sara spiegato perché la finanza é il punto di partenza per la tran-
sizione sostenibile e per la creazione di un ecosistema improntato
sulla sostenibilita.

Infine, sara brevemente descritto il caso di Banca Etica, come pro-
va del fatto che, ponendo la sostenibilita e non il profitto al primo po-
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sto, & possibile generare valore e che quest’ultimo & addirittura su-
periore rispetto a quello delle imprese tradizionali.

1.1 Una nuova era geologica: Antropocene

L'impatto onnipresente degli esseri umani sulla biosfera puo esse-
re rappresentato dal termine ‘Antropocene’ (Newman, Thomson
2020), che ha assunto particolare rilevanza soprattutto negli ulti-
mi decenni e fa riferimento a una vera e propria epoca geologica,
dove I'impatto dell'uomo produce modificazioni fisiche, chimiche e
biologiche nell’ambiente.

Nonostante questo termine non sia ancora stato riconosciuto uf-
ficialmente, € sicuramente innegabile che I'impatto delle attivita
svolte dagli esseri umani e tale da generare significativi cambia-
menti all’intero ecosistema planetario. Definire il periodo storico
‘Antropocene’ rappresenta il primo passo per prendere consapevo-
lezza dell'impatto che 'uomo ha sull’ambiente, per ripensare la vi-
sione che ha di esso, riformulando le proprie norme e i propri valo-
ri, per correggere gli errori del passato e preservare le risorse che
oggi restano sul nostro pianeta.

E fondamentale tenere presente che il termine ‘Antropocene’ non
fa riferimento solamente all'impatto sull’ambiente, ma anche alle mo-
dificazioni e alle alterazioni dei rapporti e alle interazioni tra le per-
sone, prodotte dalla crescente industrializzazione. Infatti, la diffusio-
ne dell'urbanizzazione, delle tecnologie e delle industrie ha portato
a una polarizzazione della ricchezza e di conseguenza al sorgere di
disuguaglianze sociali, lasciando milioni di persone in condizioni di
estrema poverta. Per questo motivo ripensare i propri valori e, nell’ot-
tica di un'impresa, ripensare il proprio modello di business, deve ne-
cessariamente includere anche una visione olistica e un concetto di
sostenibilita che riguardi l'intero processo produttivo.

Senza dubbio a partire dagli anni Duemila ¢ aumentata l'attenzio-
ne rispetto all'impatto ambientale e sociale delle attivita umane, com-
plici i numerosi avvenimenti disastrosi che hanno coinvolto il pianeta
verso la fine del ventesimo e I'inizio del ventunesimo secolo. L'atten-
tato dell’11 settembre 2001, le migrazioni, il cambiamento climati-
co, il consumo energetico e I'aumento delle disuguaglianze sono so-
lo alcuni esempi di cio che ha stimolato la necessita di cambiare il
modo di pensare e di operare delle istituzioni, ma soprattutto delle
imprese. Infatti, mentre nel Novecento il concetto di sostenibilita si
concretizzava con iniziative periferiche e di contorno rispetto al co-
re business aziendale, dagli anni Duemila 'area di influenza di tale
termine cresce in termini di profondita e pervasivita.

Dal punto di vista della profondita, la sostenibilita diventa un ele-
mento centrale dei modelli di business delle imprese e delle organiz-
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zazioni e dunque rappresenta un elemento radicato in tutte le attivita
svolte dalle stesse, modificando profondamente il modo in cui ope-
rano. Nel passato, infatti, l'attenzione verso la sostenibilita era mi-
nimale e non centrale per I'impresa. Oggi invece essa guida le scel-
te organizzative e produttive del management e spesso rappresenta
il vero e proprio core business delle organizzazioni.

Dal lato della pervasivita, invece, si fa riferimento alle numero-
se tematiche che necessitano di intervento e che costituiscono an-
che una possibilita da sfruttare per creare nuovi mercati. Come evi-
denziato dai 17 Sustainable Development Goals (SDGs) dell’lONU, la
transizione deve coinvolgere non solo le imprese ma, anche e soprat-
tutto, governi, consumatori e investitori e deve creare un sistema in-
terconnesso fra questi molteplici attori, che vada a impattare tutte
le 17 aree di intervento identificate.

1.2 Cosa significa essere sostenibili?
La definizione Brundtland

La definizione Brundtland di sviluppo sostenibile, fornita dalla Com-
missione mondiale su Ambiente e Sviluppo (WCED 1987), afferma che:

lo sviluppo sostenibile e quello sviluppo che consente alla gene-
razione presente di soddisfare i propri bisogni senza compromet-
tere la possibilita delle generazioni future di soddisfare i propri.*

Quello che piu colpisce di tale definizione ¢ il fatto che non si faccia
riferimento direttamente all'ambiente e al pianeta, ma piuttosto che
il focus sia sulle persone.

Operare in ottica di sostenibilita, infatti, permette sicuramente
di salvaguardare I'ambiente, ma la motivazione di fondo, vale a dire
il vero purpose che guida la transizione, e quello di operare per sal-
vaguardare il futuro della nostra specie. Il pianeta in cui viviamo si
¢ infatti dimostrato resiliente nel corso dei secoli, superando eventi
catastrofici di proporzione globale. Se pero non avviene un ripensa-
mento radicale del modo di produrre e di svolgere qualsiasi attivita,
cio che rischia di scomparire € proprio la razza umana. La sosteni-
bilita riguarda quindi piu gli umani che il pianeta, perché quest’ulti-
mo non necessita della societa o dell’economia per funzionare, men-
tre e decisamente vero il contrario: non esiste una societa in grado
di sopperire alle proprie necessita senza l'ambiente che la circonda.

1 Se non diversamente indicato, tutte le traduzioni sono dell’Autrice.
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Per poter continuare a operare, un’azienda ha certamente bisogno
di generare profitto, ma se il meccanismo per produrre beni e ser-
vizi non & sostenibile e non rispetta gli equilibri ecosistemici, mette
a rischio il futuro, proprio e quello della societa. Lo sviluppo soste-
nibile quindi, oltre a consentire il soddisfacimento dei bisogni delle
generazioni future, deve basarsi sull'incremento dell’efficienza de-
gli attuali processi dell’'essere umano e sull’ottimizzazione delle ri-
sorse gia presenti,

rispettando la capacita assimilativa dei sistemi naturali e utilizzan-
do quegli input non rinnovabili ad un tasso equivalente alla crea-
zione di sostituti rinnovabili. (Daly 1991)

Questo concetto di efficienza viene adottato perfettamente dalle Ener-
gy Service Company (ESCo), di cui si parlera nel capitolo seguente,
ovvero da quelle societa che svolgono interventi per migliorare 'effi-
cienza energetica e, piu nello specifico, tale modello € implementato
da Infinityhub S.p.a.,* azienda oggetto del case study che sara espo-
sto nel terzo paragrafo del presente elaborato.

1.3 Dalla definizione Brundtland a una definizione
pil operativa

Le considerazioni del paragrafo precedente permettono quindi di
andare oltre alla definizione molto forte fornita dalla Commissione
mondiale, che puo essere considerata per diversi aspetti piuttosto
astratta, e permettono di giungere a una definizione di sostenibilita
decisamente piu pratica e operativa. Infatti, per riuscire a implemen-
tare efficacemente una strategia sostenibile e riuscire a capire come
sfruttare le potenzialita della propria azienda, & necessario interro-
garsi sugli impatti prodotti e sulle risorse materiali e immateriali uti-
lizzate. Una definizione pili operativa & necessaria per comprendere i
confini entro i quali & possibile fare impresa e per capire che solo in-
crementando l'efficienza dei processi gia in atto, liberando la capaci-
ta di risorse sottoutilizzate o innovando in maniera sostenibile il pro-
prio business model, & possibile perseguire uno sviluppo sostenibile.

A tal proposito, la definizione di societa sostenibile proposta da The
Natural Step, ovvero un network di organizzazioni benefit e no-profit,
consente di avvicinarsi in modo pil pratico alla transizione. La socie-
ta sostenibile & dunque definita come quella in cui

2 Infinityhub S.p.A é la prima Energy Social Company in Italia che ha come missione
la conversione sostenibile energetica partecipata.
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la natura non e soggetta a un sistematico aumento di:
1. concentrazioni di sostanze estratte dalla crosta della Terra;
2. concentrazione di sostanze prodotte dalla societa;
3. degrado per mezzi fisici degli ecosistemi.
E le persone:
4. non sono soggette a condizioni che sistematicamente com-
promettono la loro capacita di soddisfare i propri bisogni.?

In accordo con tale definizione, quindi, un’azienda e sostenibile quan-
do rispetta questi quattro principi e quando adotta un approccio olisti-
co che le consenta di soddisfare i bisogni dei propri clienti, attraverso
l'ottimizzazione delle proprie risorse, l'efficientamento dei processi
che gia implementa e soprattutto quando non contribuisce all’incre-
mento sistematico dei primi tre elementi enunciati.

Anche in questo caso emerge quindi la necessita della societa e
in particolare delle aziende, che rappresentano proprio il motore del
cambiamento, per lavorare sull’efficienza e ove possibile diminuire
le risorse estratte dalla Terra o prodotte dalla societa, assicurando
e garantendo costantemente il soddisfacimento dei bisogni umani.

1.4 Perché la finanza ¢ il motore della transizione sostenibile

To prosper over time, every company must not only
deliver financial performance, but also show how it
makes a positive contribution to society.

Larry Fink, Black Rock’s CEO, 2018

Come afferma dunque Larry Fink, amministratore delegato di Black
Rock, ovvero uno dei pit grandi fondi d’'investimento al mondo, un
elemento cruciale della transizione sostenibile & la presa di coscien-
za da parte delle imprese.* Queste ultime devono necessariamente
definire il loro ruolo nella societa e sacrificare il mero obiettivo del
profitto economico nel breve periodo, a favore di una crescita soste-
nibile nel lungo termine, che crei valore economico, ambientale e so-
ciale per tutti gli stakeholder. Infatti, & solamente comprendendo e
mirando al raggiungimento del proprio purpose, ossia la propria ra-
gione di esistere, che un’impresa o un’‘organizzazione, sia essa pub-
blica o privata, puo raggiungere il suo massimo potenziale.

Ma da dove si parte? Innanzitutto, € bene tener presente che so-
no proprio gli investitori istituzionali i soggetti che hanno il potere
di influenzare effettivamente la sostenibilita. Nel momento in cui de-

3 https://thenaturalstep.org/approach/.

4 Fink, L. (2018). «A Sense of Purpose». https://www.blackrock.com/corporate/in-
vestor-relations/2018-larry-fink-ceo-letter.
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cidono se investire in un’azienda, i dati esclusivamente finanziari so-
no necessari, ma non piu sufficienti perché e fondamentale valutare
anche i c.d. ‘fattori ESG’ (Environmental, Social and Governance),
ovvero quei parametri che si riferiscono alle dimensioni ambientali,
sociali e governative di un’azienda. Tali elementi vanno presi in con-
siderazione perché investire in imprese responsabili e con ottimi ri-
sultatiin ambito ambientale, sociale e di governance significa limita-
re i rischi futuri, investire in imprese che minimizzano il danno alle
persone e al pianeta e che lavorano per migliorarlo. Significa soprat-
tutto dare accesso al capitale a quegli attori che lo utilizzeranno per
generare valore e risultati effettivamente sostenibili.

Il cambiamento parte dalla finanza perché sono gli investitori che
permettono alle imprese di continuare il loro operato, o consentono
loro di iniziarlo, in modo sostenibile, efficiente e in grado di genera-
re valore ambientale e sociale per i propri portatori di interessi, sia-
no essi le comunita in cui le imprese operano, l’ambiente che le cir-
conda, i loro fornitori e/o clienti o i loro dipendenti.

Il mercato azionario globale vale infatti oltre 75.000 miliardi di
dollari,® pit del Pil mondiale, e risulta quindi chiaro come la finanza
sia la chiave di volta per il cambiamento del paradigma che guida le
imprese e i mercati e il fondamento per modificare il modo di ragio-
nare e dunque di agire delle stesse.

Uno dei primi passi compiuti in questa direzione da parte degli
investitori istituzionali & senza dubbio la diffusione della ‘finanza
etica’, definita da Roberto Grossi - vicedirettore generale di Etica
Sgr® - come «la finanza che mette al centro dell’attivita economica
e finanziaria 'uomo e il pianeta in cui vive». Il meccanismo, conti-
nua Grossi, & quello di

adottare i classici strumenti della finanza tradizionale, riformu-
lando in parte i fini e i mezzi in un’ottica in cui il profitto ottenuto
attraverso l'intermediazione non vada a scapito del bene comune.”

Dunque, cio che caratterizza tale branca della finanza & proprio il fat-
to che il supporto finanziario erogato dagli investitori vada a favore
principalmente, o esclusivamente (come nel caso di Banca Etica, che

5 Lops, V. (2019). «Le Borse ora valgono piu del Pil del pianeta. Quali sono i rischi?».
I1Sole 24 ORE. https://www.ilsole24ore.com/art/le-borse-ora-valgono-piu-pil-
pianeta-quali-sono-rischi-AECOLlrl1B.

6 Etica Sgr (https://www.eticasgr.com/) & una societa di gestione del risparmio (Sgr)
che propone esclusivamente fondi comuni di investimento sostenibili e responsabili con
lo scopo di «rappresentare i valori della finanza etica nei mercati finanziari, sensibiliz-
zando il pubblico e gli operatori finanziari nei confronti degli investimenti socialmente
responsabili e della responsabilita sociale d'impresa» (art. 4 dello statuto di Etica Sgr).

7 https://www.eticasgr.com/storie/news-eventi/finanza-etica-sostenibile!.
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sara brevemente descritta piti avanti), di progetti e iniziative ad al-
to impatto sociale e ambientale. Infatti, cioe che caratterizza gli in-
vestimenti etici & il fatto che, nell’analisi del profilo di coloro che ri-
chiedono i finanziamenti, non ci si soffermi solo sulle caratteristiche
economiche e patrimoniali del soggetto, cosa che invece avviene nel-
la finanza tradizionale, ma si prendano in considerazione anche altri
fattori, come ad esempio la motivazione socio-ambientale che guida il
progetto oppure la valutazione della forza dell'impatto dell’iniziativa
sull’'ambiente e sulla comunita di persone a contatto con I'azienda.

Naturalmente prendere decisioni valutando tali dimensioni com-

porta alcune difficolta che possono far vacillare la sicurezza nell’af-
fidabilita dell'investimento, nello specifico:

1. risulta particolarmente complesso stabilire dei criteri di va-
lutazione ESG universali e validi globalmente, perché ci sono
problematiche relative, da un lato all’accessibilita ad alcune
informazioni e dall’altro al fatto che le dimensioni ambienta-
li e sociali di un’impresa sono strettamente legate al conte-
sto in cui essa opera;

2. levalutazioni secondo le dimensioni ESG richiedono tecnolo-
gie all'avanguardia e molto robuste, in grado di processare
dati che per definizione non sono solamente relativi alla di-
mensione finanziaria ed economico-patrimoniale dell’azienda
e che dunque molto spesso richiedono diversi passaggi e ma-
nipolazioni prima di poter essere efficacemente implementati;

3. ladifficolta di misurazione € in parte stata superata grazie al
progresso tecnologico; tuttavia, questi nuovi strumenti non
sono ancora utilizzati sistematicamente dagli investitori, per-
ché spesso il fatto che i costi per ottenere dati ESG possano
essere maggiori dei ritorni economici ottenibili nel breve ter-
mine costituisce un fattore che ostacola e blocca gli investi-
tori (Young In, Rook, Monk 2019).

Tuttavia, la crescita dell'importanza della finanza etica in termini di
valore e di diffusione e il dilagante utilizzo dei fattori ESG da parte
degli investitori sono gli ingranaggi di un ecosistema che sta cam-
biando il modo di fare impresa e che nel lungo periodo premia chi
sceglie di farne parte.

Infatti, nel decennio 2008-18, come dimostra il rapporto sulla fi-
nanza etica di Fondazione Finanza Etica, le 23 banche etiche e soste-
nibili europee hanno reso il doppio rispetto al sistema bancario euro-
peo nel suo insieme, con una redditivita media annua (in termini di
ROE) del 3,57% delle prime contro 1'1,79% del secondo.® Inoltre, co-

8 «La finanza ‘etica’ rende di piu. E i capi prendono meno di 10 volte i dipenden-
ti, contro le 65 delle banche tradizionali» (2020). La Repubblica. https://www.re-
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me rappresentato chiaramente dal grafico 1, un’ulteriore conferma
dell’efficacia ed efficienza del modello di business che implementa il
concetto di finanza etica proviene dal rapporto fra i prestiti erogati
e il totale dell’attivo che, nel 2018, era pari a 76,1% per le banche eti-
che e sostenibili e solo a 39,8% per quelle tradizionali [graf. 1].
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Graficol Banche etichevstradizionali. Fonte: Fondazione Finanza Etica 2020

Questo indice puo essere considerato un indicatore approssimativo
di quanto una banca sia efficace nel sostenere il sistema produttivo
e nella creazione di posti di lavoro e dunque dimostra come, anche
nel campo della finanza, I'implementazione radicata della sostenibi-
lita nelle pratiche quotidiane e nei modelli di business possa effetti-
vamente generare un valore aggiunto aziendale maggiore.

A tal proposito, uno studio condotto durante il periodo della pan-
demia globale, causata dal virus COVID-19, ha dimostrato che gli in-
vestimenti ESG si sono rivelati i pit resilienti e i pili ricercati duran-
te 'emergenza sanitaria. Infatti, i fondi ESG da aprile a giugno 2020
costituivano circa un terzo di tutte le vendite di fondi europei e, in
particolare, i fondi azionari sostenibili hanno attirato il 63% in pil
rispetto ai tradizionali (Boyadzhiev 2020).

pubblica.it/economia/2020/02/25/news/la_finanza_etica_rende_di_piu_
redditivita_del_decennio_al_3_57_contro_1_1_79_del_sistema_bancario-
249496056/ ?ref=search.
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Cio avviene perché l'attenzione degli investitori e delle imprese
non € piu incentrata solamente sui risultati finanziari, ma anche e
soprattutto sugli impatti sociali e ambientali. La mancanza di un’as-
sunzione di responsabilita o la mancanza di una governance effica-
ce e sostenibile comportano infatti un rischio nascosto maggiore.

La capacita di un'impresa di resistere e di produrre valore nel lun-
go periodo emerge proprio dalle situazioni di crisi perché, mentre in
un periodo di boom economico € possibile nascondere le problema-
tiche dell'impresa, durante le crisi tali difficolta emergono e allon-
tanano gli investitori (Diaz, Ibrushi, Zhao 2020). Al contrario, quelle
imprese che operano in ottica di sostenibilita e che possono essere
analizzate e comprese attraverso fattori ESG, grazie alla trasparen-
za che molto spesso le caratterizza, si dimostrano le piu affidabili per
gli investimenti in tempo di crisi.

Agire in maniera sostenibile e trasparente permette quindi di ot-
tenere un maggiore valore, sia in termini produttivi che in termini
di investimenti. Inoltre, come & ormai ben noto, negli ultimi anni i
consumatori hanno decisamente incrementato l'attenzione verso le
tematiche salutistiche e di sostenibilita e si sono dimostrati pili che
disponibili a pagare un prezzo maggiore per ottenere un prodotto di
qualita e green. Il passaggio fondamentale che va necessariamente
compiuto dalle aziende, per ‘approfittare’ del valore aggiunto offer-
to dalla sostenibilita, e quello di creare modelli di business innova-
tivi che siano in grado di raggiungere simultaneamente la creazione
di valore economico e di profitto per I'impresa e la creazione di va-
lore sociale e ambientale per la comunita.

1.5 E in Italia? Il caso Banca Etica e la fiducia in Infinityhub

Come gia riportato, in Italia 'esempio pit lampante di finanza etica
e sostenibile & Banca Etica, quale testimonianza del fatto che la so-
stenibilita permette di creare un valore maggiore.

Banca Etica nasce alla fine degli anni Ottanta dall’'unione di Mu-
tue Autogestione (MAG) e di alcune organizzazioni ed enti del Ter-
zo settore, del volontariato e della cooperazione internazionale, che
non avevano ancora ampio riconoscimento da parte del pubblico, né
i finanziamenti sufficienti per far crescere i propri progetti e le pro-
prie iniziative. Nel 1994 viene cosi costituita '’Associazione Verso
Banca FEtica, che nel 1995 diventa una cooperativa con lo scopo di
raccogliere il capitale sociale necessario per la successiva creazio-
ne del vero e proprio ente creditizio. Banca Popolare Etica sorge a
tutti gli effetti nel 1999 a Padova e rappresenta fin da subito un mo-
dello di finanza innovativo sia in Italia che in Europa in quanto, co-
me anticipato precedentemente, i destinatari del risparmio raccolto
sono enti, organizzazioni e istituzioni che operano in quattro settori
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specifici: la cooperazione sociale, la cooperazione internazionale, la
cultura e la tutela ambientale.’ Tali settori si dimostrano senza dub-
bio strategici e fondamentali per la crescita economica sostenibile e
solidale dell’'Italia e ancorad oggi Banca Etica € 1'unica banca italia-
na a erogare i propri finanziamenti solamente verso progetti ad alto
impatto sociale e ambientale.*®

Considerando che Banca Etica nasce in un periodo storico caratte-
rizzato dalla corsa al profitto e dalla volonta di massimizzarlo a qua-
lunque costo, cio che piu colpisce e cio che realmente rappresenta
una novita nel campo della finanza € in primo luogo la scelta dei de-
stinatari del credito. Banca Etica definisce infatti chiaramente sia i
settori in cui essa investe e a cui destina il risparmio (criteri positi-
vi), sia quelli individuati come non finanziabili in quanto ostacoli al-
lo sviluppo umano e ambientale (criteri negativi), come ad esempio
le attivita economiche che escludono minoranze, che si occupano di
gioco d’azzardo, di ricerca su soggetti deboli o non tutelati o su ani-
mali o di allevamenti intensivi che non rispettino i criteri previsti da-
gli standard della certificazione biologica.**

Per valutare la concessione del credito entrano in gioco prima di
tutto tali criteri positivi e negativi, successivamente la conoscenza
del cliente in termini di esperienze pregresse e di capacita finanzia-
ria, come avviene nelle banche tradizionali, e infine la c.d. istrutto-
ria socio-ambientale svolta dai valutatori sociali, ovvero volontari
dell’Organizzazione Territoriale dei Soci. Quest’ultima costituisce
dunque l'elemento chiave e caratteristico di Banca Etica, perché e
volta proprio a determinare l'impatto sociale e ambientale dei finan-
ziamenti erogati ed e quindi cruciale per stabilire se il progetto nel
lungo periodo creera valore per la banca ma, anche e soprattutto,
per la comunita e per I'ambiente.

A tal proposito, la relazione creatasi tra Banca Etica e Infinityhub
S.p.a. esprime in modo inequivocabile come il valore aggiunto di un
progetto, di un’impresa o di un’organizzazione derivi proprio dal suo
impatto sulle dimensioni ambientali e sociali che lo caratterizzano
e come il lavoro di squadra sia fondamentale per la creazione di un
ecosistema sostenibile e dunque per la creazione di valore. Da que-
sta cooperazione ¢ nato il programma di efficientamento energetico
del PalaYamamay di Busto Arsizio (VA), sede della prestigiosa squa-
dra di pallavolo di serie A femminile UYBA Volley Busto Arsizio.

9 https://www.bancaetica.it/chi-siamo.

10 «Banca Etica, i primi 20 anni di finanza sostenibile e solidale nell'oceano del mer-
cato globale» (2019). La Repubblica. https://www.repubblica.it/solidarieta/equo-
e-solidale/2019/03/08/news/banca_etica-221011319/.

11 https://www.bancaetica.it/politica-del-credito.
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Come afferma proprio Infinityhub,

quando la finanza innovativa ed etica incontra lo sport possono ac-
cadere cose splendide, nell'interesse di tutti: di chi ama lo sport e
lo frequenta, delle comunita che ospitano le strutture sportive, e
non ultimo dell’'ambiente, perché anche il mondo dello sport pos-
sa essere di esempio e stimolo per la sostenibilita energetica.*?

Banca Etica, nel pieno rispetto dei suoi criteri per la concessione del
credito, ha scelto di credere nel progetto di Infinityhub, perché en-
trambi condividono i medesimi valori ossia la sostenibilita, la creazione
di nuovi posti di lavoro, il valore della comunicazione e 'impatto socio-
ambientale positivo che ogni impresa deve necessariamente generare.

Listituto creditizio ha finanziato ben 1'80% del progetto di riqua-
lificazione energetica ed ha permesso il riconoscimento effettivo del
valore del modello di business sostenibile proposto da Infinityhub, un
modello che nel caso di Busto Arsizio non mirava solamente all’efficien-
tamento energetico, ma anche alla valorizzazione di una comunita e
dello sport, all’offerta di nuove posizioni lavorative e dunque alla cre-
azione di quel valore non piu meramente economico che, come dimo-
strato nel corso del presente capitolo, puo scaturire dalla sostenibilita.

1.6 Conclusioni

In un’epoca in cui l'impatto delle attivita umane sul pianeta € cosi si-
gnificativo e determinante, &€ fondamentale un cambiamento di para-
digma e di mentalita nelle organizzazioni. Tale trasformazione deve
necessariamente partire dalla finanza, in qualita di motore dell’eco-
nomia e delle attivita produttive e in quanto strumento per la nasci-
ta o la prosecuzione di attivita imprenditoriali sostenibili.

11 primo passo € stato compiuto con la nascita e lo sviluppo della
finanza etica, di cui Banca Etica e il massimo esponente in Italia e,
come evidenziato durante la pandemia, con un trend in crescita ver-
so investimenti che tengano conto anche di fattori ambientali, socia-
li e di governance.

Agire in modo sostenibile puo presentare delle difficolta iniziali,
perché richiede un ripensamento di fondo del proprio modo di fare
impresa, tuttavia, come dimostrano i dati, consente alle imprese di
raggiungere piu investitori, pili consumatori e soprattutto permet-
te loro di ottenere un valore aggiunto maggiore in termini economi-
ci, sociali e ambientali.

12 https://www.infinityhub.it/2019/03/27/banca-etica-con-Infinityhub-per-
la-sostenibilita-energetica-dello-sport/.
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2 Le imprese ibride e il caso delle ESCo

Le condizioni per la creativita si devono intrecciare:
bisogna concentrarsi. Accettare conflitti e tensioni.

Erich Fromm

Nel capitolo precedente, € stata riportata 'evidenza empirica del fat-
to che la finanza puo operare in modo sostenibile e allo stesso tempo
ottenere profitti, dimostrando come la sostenibilita sia fondamenta-
le per generare un valore aggiunto superiore e valido strumento per
differenziarsi dai competitors.

Nel presente capitolo, dopo aver spiegato il potenziale conflitto
che nasce quando piu logiche sono perseguite da un’organizzazione,
si parlera del tema delle imprese ibride, ovvero quelle imprese che
mettono sullo stesso piano la creazione di valore economico e di va-
lore socio-ambientale; in particolare si fara riferimento al modello di
business adottato dalle Energy Service Companies (ESCo).

2.1 La molteplicita di logiche all’interno
delle organizzazioni

Come gia visto per il caso della finanza etica, la sostenibilita all'in-
terno di alcune organizzazioni viene affrontata e implementata po-
nendo sullo stesso piano la necessita di creare valore economico e fi-
nanziario e la necessita di creare valore sociale e ambientale. Le due
diverse esigenze sono pero spesso in conflitto, perché scaturiscono
da attori diversi nel contesto fisico e istituzionale in cui le imprese
operano. Le organizzazioni devono quindi necessariamente far conci-
liare le pressioni e istanze intrinsecamente contrapposte di numero-
si stakeholder e questo genera una molteplicita di obiettivi persegui-
ti dalle stesse organizzazioni.

A tal proposito, risulta rilevante far presente il concetto propo-
sto da Thornton, Ocasio e Lounsbury, i quali definiscono le logiche
istituzionali come

quell’insieme di pratiche materiali, presupposti, valori e credenze
costituiti collettivamente e che modellano i comportamenti. (cit.
in Besharov, Smith 2014, 365)

Sono dunque queste spinte, originate dall’esterno e poi radicate
all'interno delle organizzazioni, che guidano i comportamenti delle
persone e, nell’ambito delle aziende e delle istituzioni, sono tali for-
ze che ne influenzano il modo di fare impresa.

La crescente consapevolezza del cambiamento climatico, la dila-
gante volonta dei consumatori di avere prodotti piu sani e sostenibi-
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li e le pressioni sempre maggiori da parte degli organismi nazionali
e internazionali, sono solo alcuni dei fattori che portano le imprese
a ridefinire i propri modelli di business in un’ottica sostenibile che
permetta loro di rimanere competitive sui mercati.

Tuttavia, come gia evidenziato, tali richieste sono spesso in con-
flitto e, in particolare quando si tratta di mettere d’accordo la dimen-
sione socio-ambientale con quella economica, spesso si ritiene che
siano inconciliabili anziché perfettamente complementari, cosa che
al contrario viene recepita e ‘sfruttata’ nelle imprese ibride di cui si
parlera nel successivo paragrafo.

La questione chiave su cui le imprese innovative e sostenibili de-
vono focalizzarsi, riguarda la modalita che permette alle diverse lo-
giche di combinarsi in modo coerente e funzionale, per produrre un
valore aggiunto superiore, generando un impatto positivo sul piane-
ta e sulle persone.

Per capire come sfruttare la complementarita di questi due aspet-
ti, all’apparenza contrastanti, le organizzazioni devono interrogarsi
e comprendere quali siano le forze che le guidano attraverso l'anali-
si di due dimensioni chiave:

1. la compatibilita, ovvero il grado in cui le pressioni imposte

dalle diverse logiche risultano coerenti e complementari;

2. lacentralita, cioe la misura in cui pili di una logica e centrale per

il funzionamento dell’'organizzazione (Besharov, Smith 2014).

11 modello di Besharov e Smith, che sara brevemente descritto suc-
cessivamente, utilizza proprio queste due dimensioni per identificare
quattro tipologie di relazioni che si possono instaurare quando all’in-
terno di un’‘organizzazione sono presenti molteplici logiche. Nono-
stante questo modello sia generale e, dunque, non direttamente for-
mulato per spiegare il compromesso fra profitto e creazione di valore
sostenibile, esso si presta perfettamente per analizzare il rapporto
tra queste due dimensioni all'interno di un’impresa e per sviluppare
modelli di business innovativi. Infatti, € solamente riconoscendo le
diverse spinte che operano al suo interno che un’impresa puo farle
convivere in armonia e di conseguenza ottenere un valore maggiore.

L’approccio delle due autrici parte, dunque, dalla matrice riporta-
ta, la quale incrocia appunto la centralita e la compatibilita [graf. 2].
Dalla sovrapposizione di queste due dimensioni scaturiscono quat-
tro configurazioni di riferimento per far comprendere alle organiz-
zazioni come le molteplici logiche da loro perseguite interagiscano
l'una con l'altra.
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Types of Logic Multiplicity within Organizations
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Grafico2 Tipidimolteplicita di logiche all'interno delle organizzazioni.
Fonte: Besharov, Smith 2014

Saranno ora sinteticamente analizzati i quattro modelli presenta-
ti nella matrice:

1. contested: nel caso di bassa compatibilita e alta centralita, ov-
vero nel caso in cui vi siano piu logiche poco coerenti tra loro
e nel caso in cui tutte abbiano un ruolo fondamentale all’inter-
no dell'organizzazione, il conflitto tra le stesse sara intenso
e l'instabilita rendera difficile la sopravvivenza dell’azienda;

2. estranged: quando un’organizzazione presenta sia bassa com-
patibilita che bassa centralita, il conflitto tra le logiche sara
moderato e non eccessivo. Tuttavia, poiché appunto non vi &
una direzione chiara che prevale sulle altre, gli obiettivi sa-
ranno poco consistenti e ci saranno difficolta in termini di
scalabilita del modello di business;

3. dominant: in questa configurazione, la centralita € molto bas-
sa, ma la compatibilita e alta. Di conseguenza, nonostante una
logica prevalga necessariamente sulle altre, ci0o non genera
conflitto in quanto la presenza di una forte complementarita
tra obiettivi derivanti da logiche diverse consente alle stesse
di coesistere ‘pacificamente’;

4. aligned: quest’ultima configurazione rappresenta sicuramente
la condizione ideale ed & infatti il paradigma sviluppato da nu-
merose imprese ibride per produrre valore, in primis le sopra-
citate ESCo di cui si parlera successivamente. In tale model-
lo, 'alta centralita delle diverse logiche garantisce che vi siano
spinte in diverse direzioni e dunque diversi obiettivi, che essen-
do perfettamente complementari generano un conflitto minimo.
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2.2 Le imprese ibride

Nel paragrafo precedente si e parlato della presenza di diverse logi-
che all'interno delle organizzazioni e del fatto che talvolta gli obiet-
tivi divergenti che le stesse perseguono possono generare conflitti e
instabilita interna. Tuttavia, per poter essere competitivi sul merca-
to, far convergere direzioni apparentemente contrastanti dimostra
essere un requisito necessario e non solo sufficiente. Nel caso del-
la sostenibilita, dunque, un modello di business deve essere pensato
per erogare oppure offrire un prodotto e allo stesso tempo deve ge-
nerare un impatto positivo nel processo che porta alla creazione di
tale bene o servizio. Queste due spinte, grazie a modelli di business
innovativi, riescono a convivere perfettamente all’interno delle im-
prese ibride e non generano conflitti interni, anzi consentono la cre-
azione di un valore aggiunto superiore.

In questo contesto si & quindi scelto di trattare il tema delle im-
prese ibride perché il loro modello di business € assolutamente in
grado di supportare e consentire lo sviluppo sostenibile richiesto al-
le imprese e in generale alla societa, coerentemente con quanto pre-
sentato all'interno del § 1. Infatti, le c.d. hybrid organizations sono,
da un lato, in grado di sopravvivere e generare profitti da reinvesti-
re o distribuire ai propri azionisti, dall’altro, invece, il loro core bu-
siness crea automaticamente valore sociale o ambientale, perché e
stato ideato proprio con questa molteplice finalita.

Le imprese ibride sono dunque quelle organizzazioni che hanno
compreso e sfruttato la necessita di combinare la molteplicita di lo-
giche che le caratterizzano. Facendo riferimento al modello di Besha-
rov e Smith presentato nel § 2.1, le organizzazioni ibride sono per
natura identificabili come contested, poiché la necessita di creare
valore socio-ambientale spesso viene vista come un ostacolo alla ca-
pacita di generare profitto.

Tuttavia, cio che piu colpisce di tali organizzazioni e proprio 'abi-
lita nel trasformare questi due poli, apparentemente contrastanti, in
un modello di business funzionale e integrato, che rispetti la neces-
sita di sopravvivenza dell’azienda, creando valore economico e che
nel crearlo abbia comunque un impatto positivo sul pianeta e sulle
persone con cui l'impresa interagisce.

Tale destrezza e sicuramente in larga parte dovuta alle intuizioni
brillanti degli imprenditori alla guida di tali organizzazioni, perché
e proprio grazie alla loro esperienza e attitudine che tali organismi
traslano dalla configurazione contested alla configurazione aligned.

E dunque proprio in virtli di queste figure manageriali che i diver-
si obiettivi delle imprese ibride si combinano in modo perfettamen-
te complementare e sostenibile superando, grazie a business model
innovativi, la bassa compatibilita delle logiche che le caratterizzano.
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A tal proposito, Battilana e Lee affermano che organizzarsi in ma-
niera ibrida significa «dare un senso alle attivita, alle strutture, ai
processi ed ai significati e combinare aspetti di molteplici forme or-
ganizzative» (cit. in Powell, Gillett, Doherty 2019, 160).

I due autori individuano cinque dimensioni da governare per riusci-
re a domare il potenziale conflitto che emerge da questa molteplicita:

1.  attivita organizzative;
composizione della forza lavoro;
design organizzativo;
cultura;
relazioni inter-organizzative.

s wn

Lavorando su questi cinque aspetti, le imprese ibride sono in grado
di generare valore sia economico che socio-ambientale.

Come gia detto precedentemente, ai fini di questo scritto, le logiche
prese in considerazione sono quella commerciale da un lato e quella
socio-ambientale dall’altro, ma tali ragionamenti possono fare riferi-
mento anche ad altri ambiti (si pensi a un’impresa che collabora con
un istituto di ricerca: la prima avra come obiettivo primario il profitto,
mentre la seconda seguira la logica del progresso scientifico).

Per inglobare i valori della sostenibilita all’interno delle proprie
attivita organizzative e del design organizzativo, riuscendo al con-
tempo a generare profitto, il primo passo che le imprese ibride de-
vono necessariamente compiere & quello di definire la direzione che
vogliono intraprendere e le aree di intervento su cui intervenire. In
tal senso, sicuramente le numerose certificazioni rilasciate da diver-
si enti nazionali e internazionali e i framework sviluppati per la ren-
dicontazione e il monitoraggio di indicatori non finanziari sono un
ottimo punto di partenza.

Gli standard minimi imposti per I'ottenimento dei certificati sono
infatti tali da rendere necessario un ripensamento di fondo dell’'orga-
nizzazione e della struttura delle imprese che li richiedono, in parti-
colare facendo riferimento alla composizione della forza lavoro, alle
risorse utilizzate e agli impatti prodotti, quest'ultimi definibili come

effetti desiderati e indesiderati, negativi e positivi, che si mani-
festano sia nel breve che nel lungo periodo dati dalla differen-
za tra gli outcome generati dalle attivita di un‘organizzazione e
cio che sarebbe successo indipendentemente dal suo intervento.
(Wainwright 2002)

La prima spinta internazionale per la creazione di valore socio-am-
bientale, e dunque per modificare le attivita organizzative e costru-
ire una cultura aziendale sostenibile, proviene sicuramente dai Sus-
tainable Development Goals (SDGs) delle Nazioni Unite. Essi sono
definiti come diciassette aree di intervento vitali per lo sviluppo so-
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stenibile delle persone e del pianeta e si trovano nell’Agenda 2030,
il patto d’azione sottoscritto dai 193 stati membri dell’ONU nel 2015.
Le macroaree, inglobate all’interno del piano, spaziano dalla riduzio-
ne della poverta all’accessibilita dell’acqua potabile, dalla parita di
genere alla costruzione di partnership per rafforzare la creazione di
sviluppo sostenibile e rappresentano il punto di partenza per le im-
prese che vogliono operare in maniera sostenibile.

Un altro esempio lampante della profondita degli interventi in que-
sta direzione sono senza dubbio le societa benefit italiane, le quali
sono riconosciute dalla legge come quelle societa che

nell’esercizio di un‘attivita economica, oltre allo scopo di dividerne
gli utili, perseguono una o pil finalita di beneficio comune e opera-
no in modo responsabile, sostenibile e trasparente nei confronti di
persone, comunita, territori e ambiente, beni ed attivita culturali
e sociali, enti e associazioni ed altri portatori di interesse. (L. 28
dicembre 2015 nr. 208, co. 376-384, in vigore dal 1 gennaio 2016)

E richiesto che tali societa enuncino nel proprio statuto o atto costi-
tutivo la volonta di impegnarsi per raggiungere tale beneficio comu-
ne e cio dimostra senza dubbio la volonta di queste imprese di rive-
dere l'organizzazione partendo dalle fondamenta ed esprimendo la
sostenibilita proprio all'interno di quei documenti che ne disciplina-
no e motivano l'esistenza.

Le Societa Benefit dimostrano perfettamente che la volonta di fare
del bene e creare valore sostenibile non & a scapito della creazione di
profitto ed & per questo che rispecchiano perentoriamente il model-
lo delle imprese ibride. Invero, nonostante siano molto spesso socie-
ta create per generare ritorni economici, il fatto che la sostenibilita
sia alla base del loro funzionamento le porta a operare in coerenza
con le definizioni di sviluppo sostenibile viste nel § 1, ovvero ad agi-
re in modo efficiente per rispettare gli equilibri ecosistemici, crean-
do posti di lavoro, migliorando le condizioni dell'ambiente e contri-
buendo simultaneamente alla creazione del famoso ecosistema che
guida la transizione sostenibile.

Tutti questi meccanismi sono alla base della possibilita di funzio-
namento delle imprese ibride e ne consentono l'espansione. In pas-
sato, infatti, riuscire a comprendere il valore sociale e ambientale e
soprattutto poterlo misurare e potergli attribuire un valore risulta-
va piuttosto complesso. Al giorno d’oggi pero grazie allo sviluppo di
nuove tecnologie e con la crescente consapevolezza delle potenziali-
ta e delle necessita di esplorare tali dimensioni, riuscire a creare e
sviluppare un modello di business di successo che sia anche sosteni-
bile & sicuramente possibile.
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2.3 Le Energy Service Companies (ESCo)

Creare valore non economico pur perseguendo la logica del profit-
to & dunque il meccanismo che guida le imprese ibride e la crescen-
te diffusione di framework, iniziative internazionali e leggi nazio-
nali o comunitarie, consente loro di svilupparsi in questa direzione.

Ma e davvero possibile riuscire a creare un business model di suc-
cesso e sostenibile che non porti nel lungo termine alla prevalenza di
una logica sull’altra? Non solo & possibile, ma & anche e soprattutto effi-
cace, come dimostrano le sopracitate Energy Service Company (ESCo).

Le Energy Service Company sono definite dalla National Asso-
ciation of Energy Service Company (NAESCO), con sede a Washing-
ton D.C., come dei project developer perché si occupano, per conto
dei propri clienti, del design, del finanziamento, dell'installazione e
della manutenzione di progetti di efficientamento energetico. Le pri-
me ESCo iniziano a svilupparsi in Inghilterra e negli Stati Uniti gia
tra gli anni Settanta e Ottanta, mentre in Italia i primi decreti nor-
mativi risalgono all’aprile del 2001, ovvero nel momento in cui inizia
a diffondersi la consapevolezza che

il settore dell’efficienza energetica non potesse prescindere dal-
la presenza di imprese che fossero in grado non solo di realizza-
re gli interventi finalizzati al contenimento dei consumi ma anche
di indirizzare il cliente nell'investimento finanziario che ne con-
seguiva. (Lorenzoni 2009, 5)

Il meccanismo fondante si concretizza con la sottoscrizione di un
contratto fra la ESCO e l'energivoro, ovvero il cliente che consuma
grandi quantita di energia e che necessita di interventi di riqualifi-
cazione. Tale contratto, a seconda del tipo di installazione, ha tipica-
mente una durata trai 7 e i 20 anni.

Cio che differenzia il modello di business delle ESCo rispetto ai
competitors e proprio il fatto che vi sia una garanzia in termini di
risparmio energetico specificata all’'interno degli Energy Perfor-
mance Contract (EPC) e dunque il guadagno delle ESCo e diretta-
mente collegato all’lammontare di energia risparmiato (cf. Lee et
al. 2003).

11 modello di business porta quindi non solo a un risparmio in ter-
mini di denaro, che viene poi equamente distribuito tra ’energivo-
ro e la ESCo stessa, ma anche a benefici ‘non-energetici’ come la ri-
duzione di emissioni di CO,, la diminuzione dei costi del lavoro e di
mantenimento, un miglioramento della produttivita e della qualita
della produzione (Ouyang, Shen 2016) e soprattutto un impatto po-
sitivo sull’ambiente e sulla comunita. A tal proposito si stima infat-
ti che, proprio attraverso miglioramenti dell’efficienza energetica, i
paesi membri dell’Agenzia Internazionale dell’Energia (IEA) abbiano
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ridotto le emissioni di gas a effetto serra di 1.5 giga tonnellate, equi-
valenti a un risparmio di 540 miliardi di dollari nel 2015.**

Considerando che il 70% dell’energia utilizzata nel mondo non ri-
spetta alcun requisito di efficienza, il meccanismo per la riqualificazio-
ne energetica sviluppato dalle ESCo puo, senza dubbio, rappresentare
I'anello di congiunzione per raggiungere i target imposti dalle varie ini-
ziative comunitarie e internazionali. Il settimo SDG stabilito da Agenda
2030 impone infatti di «assicurare a tuttil’accesso a sistemi di energia
economici, affidabili, sostenibili e moderni» e la tecnologia e l'innova-
zione proposta dalle ESCo recepiscono perfettamente tale concetto.

L'innovazione di tale business model riesce a generare profitto
economico e allo stesso tempo consente di supportare una strategia
fondata sulla sostenibilita, perché quest’ultima & interpretata come
un’opportunita e non come una sfida che deve essere superata. La
modalita attraverso cuile ESCo prestano i propri servizi e il proprio
know-how per l'efficientamento energetico e la riduzione delle emis-
sioni di CO, degli stabili degli energivori rappresenta una vera e pro-
pria innovazione sostenibile che sfrutta le potenzialita dell'impresa,
le connessioni e i legami tra le persone e il progresso tecnologico.
Tale approccio olistico, che coinvolge una fitta rete di stakeholder e
che si pone obiettivi di lungo termine, permette di ottimizzare le ri-
sorse che I'impresa ha gia a propria disposizione, attraverso I'imple-
mentazione di tecnologie all’avanguardia.

2.4 ESCo e sostenibilita: un modello di analisi

Focalizzandosi strettamente sull’innovazione sostenibile e sulla cre-
azione di valore da essa derivante, il modello di business adottato
dalle ESCo puo essere analizzato attraverso un framework costitui-
to da quattro dimensioni:

1. lifecycle thinking, ovvero gli impatti economici, sociali e am-
bientali prodotti non solo nella fase di produzione e smalti-
mento, ma sin dai primi stadi del processo produttivo;

2. multiple stakeholders, quindi il collegamento tra gli input e
gli output provenienti dai diversi portatori di interesse, per
creare valore per gli stakeholder e allo stesso tempo soddi-
sfare le richieste dei clienti e generare impatti positivi per
I’'ambiente e la societa;

3. value uncaptured, ciog il potenziale valore non ancora cattu-
rato che va prodotto attraverso I'implementazione nuovi bu-
siness model;

13 https://www.wartsila.com/insights/article/energy-efficiency-key-to-a-
low-carbon-world.
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economic, social and environmental value, ossia l'integrazio-
ne di valore sostenibile con tutte le altre fonti considerate,
per generare un valore ancora superiore (Yang, Vladimiro-
va, Evans 2017).

Nel caso delle ESCo, & possibile analizzare le quattro sopracitate di-
mensioni come segue:

1.

lifecycle thinking: in ottica lifecycle, la capacita delle ESCo e
quella di entrare nel ciclo di vita dell’energia, migliorando e
integrando le vecchie tecnologie con strumenti e dispositivi
superiori, consentendo dunque agli edifici di allungare il pro-
prio ciclo di vita. Inoltre, grazie al fatto che l'efficientamento
energetico riduce le emissioni di anidride carbonica, le ESCo
si insediano anche nel ciclo di vita delle comunita e dell’am-
biente in cui operano e influenzano e favoriscono il ripristino
degli equilibri ecosistemici;

multiple stakeholder: il modello delle ESCo & un modello win-
win, dove i numerosi attori, con cui essa si interfaccia, trag-
gono benefici e vantaggi. Innanzitutto, le imprese energivo-
re riescono a risparmiare capitale grazie all’efficientamento
energetico, con un conseguente miglioramento della produtti-
vita dell'impresa e del clima all'interno della stessa. In secondo
luogo, tale approccio soddisfa anche le pretese dei consumato-
ri che sono sempre piu consapevoli e sensibili rispetto ai te-
mi che trattano la sostenibilita. Infine, come gia detto nel pun-
to precedente, la riduzione di CO, crea valore per la societa e
I'ambiente ed & perfettamente in linea con gli obiettivi di ridu-
zione dei gas a effetto serra imposti dagli enti sovranazionali;
value uncaptured: gli strumenti per l'efficientamento energe-
tico progettati e implementati attraverso le ESCo permetto-
no alle imprese clienti di risparmiare dei costi e dunque di di-
sporre di maggior valore economico da riutilizzare all'interno
del proprio processo produttivo. Il risparmio generato dalla
riduzione dello spreco rappresenta una fonte di valore che nel
passato non veniva recuperato, ma che puo essere ora colto
e sfruttato in altre fasi della catena del valore dall’azienda;
economic, social and environmental value: il focus di questo
capitolo & sottolineare come la creazione di valore sociale e
ambientale, parallelamente alla creazione di valore economi-
co, possano far generare maggiori ritorni e possano migliora-
re le condizioni del pianeta. Nel modello adottato dalle ESCo
tale concetto trova la sua massima espressione in quanto la
volonta di creare miglioramenti per la societa e 'ambiente &
intrinseca nel processo utilizzato per garantire l'efficienta-
mento energetico dei propri clienti.
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2.5 Conclusioni

Le Energy Service Company, in quanto imprese ibride, riescono a
inglobare la sostenibilita all’interno dei loro modelli di business in
modo assolutamente innovativo. Il focus non ¢ pil quello della mera
cattura del valore, ma danno vita a veri e propri sistemi che riduco-
no gli impatti negativi sull'ambiente e migliorano le condizioni del-
le comunita in cui operano creando valore sociale, ambientale e da
ultimo economico.

La sostenibilita raggiunge quindi nelle ESCo la sua massima
espressione e si traduce in un vero e proprio valore aggiunto azien-
dale, un valore che viene condiviso e distribuito tra i diversi stakehol-
der e non solo recuperato dalle imprese energivore.

3 Il caso Infinityhub

Condividere.
Voce del verbo moltiplicare.

Fabrizio Caramagna

Nel capitolo precedente e stato descritto il modello operativo e orga-
nizzativo delle ESCo che, come gia affermato, rappresentano un ec-
cellente esempio di organizzazioni ibride.

In questa sezione sara presentato il caso dell’azienda italiana In-
finityhub S.p.a., quale evoluzione delle ESCo tradizionali ed espres-
sione della possibilita di raggiungere ottimi risultati economici at-
traverso il perseguimento di fini ambientali e sociali.

3.1 La nascita di Infinityhub: come la sostenibilita
guida il modello (Y)

Un paradigma e definito tradizionalmente come «un sistema teori-
co-concettuale di base, i cui componenti fondamentali, per un certo
periodo rimangono sostanzialmente indiscussi» (Kuhn 1962) e, di so-
lito, il termine si utilizza rispetto al mercato per riferirsi alla tecno-
logia, al modello di business oppure al modo di pensare diffuso fra
gli operatori di uno specifico settore che rimane immutato per un de-
terminato periodo di tempo. Il passaggio da un paradigma al succes-
sivo viene definito paradigm shift e rappresenta un cambiamento so-
stanziale e radicale nel settore di riferimento.

All'interno del contesto di Infinityhub, il paradigma diviene un ve-
ro e proprio modello di business che esprime il purpose dell'impre-
sa e che si estende ben oltre i confini aziendali, coinvolgendo una
molteplicita di attori. Il nuovo modello di sviluppo non ¢ infatti foca-
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lizzato al solo efficientamento energetico degli immobili degli ener-
givori, come nel caso delle ESCo tradizionali, ma vi e la volonta di
creare un vero e proprio «ecosistema che educhi alla sostenibilita
e che trasformi il risparmio energetico in capitale il cui rendimento
venga equamente distribuito tra cittadini, artigiani, imprese, inve-
stitori ed eventualmente ’energivoro stesso».*

In questo modo, il modello (Y) si dimostra innovativo e capace di
diventare leader nella transizione sostenibile, proponendo una nuova
direzione per l'efficientamento energetico e dunque un vero e proprio
paradigm shift attraverso la creazione di un meccanismo che coin-
volge molteplici attori e che & in grado di generare valore ambienta-
le, economico e sociale.

Infinityhub, come afferma 'amministratore delegato Massimiliano
Braghin, & il primo portale italiano per la socializzazione dell’energia
dove vincono tutti.*® La mission & proprio quella di generare un’econo-
mia condivisa e circolare, attraverso la creazione di nuovi posti di la-
voro nei settori ambientali ed energetici e con l'educazione della socie-
ta, all'interno della quale opera sui temi che trattano la sostenibilita.
Risulta chiaro quindi come (Y)HUB*® sia un sensazionale esempio di
impresa ibrida che porta il modello delle ESCo a un livello superiore.

(Y)HUB, come emerge dall'immagine sottostante, non si limita al-
la semplice diagnosi e conseguente fornitura del servizio richiesto
dall’energivoro, ma crea per ogni progetto delle vere e proprie so-
cieta partecipate ad hoc in grado di rispondere alle richieste speci-
fiche dei territori dove opera e di cui possono diventarne soci anche
cittadini ed enti pubblici o privati tramite il crowdfunding [graf. 3].

A tal proposito, la vision dell’azienda manifesta proprio la volonta di
diventare partner di famiglie, condomini, imprese ed enti locali per re-
alizzare progetti eco-sostenibili e di efficientamento energetico e per
la produzione di energie rinnovabili. Il business model supera quindi il
modello contrattuale utilizzato dalle ESCo e si basa sul finanziamento
dei progetti anche grazie allo strumento dell’equity crowdfunding co-
me leva per il raggiungimento della c.d. democrazia energetica*” di cui
Infinityhub & senza dubbio uno dei massimi esponenti in Italia [graf. 3].

14 Massimo Braghin all’evento Investor Day in Fondazione Querini Stampalia, Vene-
zia, 28 giugno 2021.

15 https://www.youtube.com/watch?v=kFY29IbCylc.
16 Cisiriferira a Infinityhub anche con il nome (Y)HUB (e con il modello Y).

17 «Democrazia energetica significa che tutti hanno accesso garantito a risorse ener-
getiche sufficienti. La produzione non deve né inquinare l'ambiente né danneggiare le
persone. Pill concretamente, significa che le risorse fossili debbono essere abbandona-
te, i mezzi di produzione devono essere socializzati e democraticizzati ed & necessario
ripensare nel complesso il nostro approccio nei confronti dei consumi» (Becker, Kun-
ze 2014, 9).
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Grafico3 Efficienza energetica prima e dopo Infinityhub. Fonte Infinityhub S.p.a.

Infine, dopo la costituzione delle sopracitate societa partecipate
(NewCo) locali, l'azienda promuove azioni successive di incubazio-
ne e di accelerazione, dimostrandosi ancora una volta determinata a
guidare la transizione sostenibile dei territori in cui opera.

3.2 Il modello (Y) come strumento per creare valore
non solo economico e ambientale, ma anche
e soprattutto sociale

Nel presente paragrafo sara approfondito il modello (Y) portando at-
tenzione a come le innovazioni sostenibili, da esso introdotte, siano
in grado di generare valore aggiunto.

Le innovazioni sostenibili includono non solo innovazioni ecologi-
che ma anche obiettivi sociali e sono direttamente collegate al pro-
cesso olistico e di lungo termine (Yang, Vladimirova, Evans 2017)
definito nel § 1 come sviluppo sostenibile. La novita proposta dal mo-
dello (Y) puo essere mappata con l'approccio proposto da Adams et
al. (2016), i quali affermano che le innovazioni sustainability-orient-
ed possono riguardare tre aspetti:

1. ottimizzazione operativa, ovvero fare le stesse cose degli al-

tri, ma farle meglio;

2. trasformazione organizzativa, e dunque fare del bene facen-

do nuove cose;

3. creazione di sistemi, cioe fare del bene facendo le cose con

gli altri.

Infinityhub ha la capacita, attraverso il suo modello, di sfruttare tut-
ti e tre questi aspetti e dimostra ancora una volta come il persegui-
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mento della sostenibilita in tutte e tre le sue dimensioni (ambienta-
le, economica e sociale) possa generare un valore aggiunto notevole:

1.

per quanto riguarda l'ottimizzazione operativa, senza dub-
bio il modello (Y) rappresenta un’evoluzione migliorativa del
classico modo di operare delle ESCo in quanto, come gia an-
ticipato, Infinityhub riesce a superare il meccanismo di mer-
cato domanda-offerta generando un effetto spillover in grado
di contaminare tutto il sistema circostante la dinamica pro-
duttore-consumatore. Non si tratta pit quindi della sempli-
ce relazione fra un lato del mercato che vende e l'altro che
acquista, ma grazie all'utilizzo delle NewCo di cui sopra an-
che cittadini, artigiani e soprattutto l’energivoro possono di-
ventare soci della societa partecipata e dunque condividerne
i dividendi. La sostenibilita, dunque, non riguarda piu sola-
mente l'efficientamento energetico dal lato ambientale e la
diminuzione dei costi per 'energivoro dal lato economico, at-
traverso la stesura di un contratto EPC come nelle ESCo tra-
dizionali, ma tale concetto si amplia trovando spazio nella di-
mensione sociale attraverso la capacita di educare i propri
stakeholder con i quali vi & un’evidente volonta di condivide-
re i benefici economici.

Tale diffusione e disseminazione di conoscenza e obiettivi co-
muni e resa sicuramente possibile dalla trasformazione orga-
nizzativa che (Y)HUB e riuscita a creare. L'azienda esce dagli
schemi tradizionali delle ESCo e associa a ogni progetto una
societa partecipata creata e strutturata ad hoc per risponde-
re alle esigenze specifiche del progetto stesso. Ed e proprio
questo il meccanismo innovativo che crea un valore aggiunto
superiore, perché non solo vi sono ricadute positive per I'am-
biente, grazie alla riduzione delle emissioni di CO, e all'uti-
lizzo di fonti rinnovabili, ma anche e soprattutto tale model-
lo organizzativo crea nuovi posti di lavoro nelle realta in cui
esso e applicato. Si stima infatti che ogni milione di investi-
mento nel mercato dell’efficienza energetica sia possibile da-
re spazio a ben 27 nuovi lavoratori (Kyoto Club 2017) e il mo-
dello (Y) e uno strumento strategico senza dubbio in grado
di contribuire all’espansione di questo mercato occupazio-
nale. In cinque anni I'azienda ha creato 260 posti di lavoro.
Infine, in relazione alla creazione di sistemi, uno dei trend su
cui (Y)HUB si focalizza & proprio il social. Con la crescita di
internet e dei social media, come ben sappiamo, I'importan-
za della comunicazione & cresciuta in maniera esponenziale
ed essere in grado di integrare e sfruttare tali strumenti &
divenuta ormai una prerogativa imprescindibile per qualsi-
asi impresa. Infinityhub si dedica quotidianamente alla cre-
scita della propria presenza sui Social Media e dimostra co-
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me un modello sostenibile abbia la possibilita di ampliarsi e
scalare sfruttando proprio il potere della condivisione per at-
tirare nuovi investitori. In questa realta il marketing tradi-
zionale viene superato dal c.d. socialing ovvero «il marketing
responsabile, trasparente a livello ambientale e sociale che
accende il lavoro in maniera etica e si fonde con il mondo dei
social network» (Guandalini, Uckmar 2018).

Ma non e tutto. Cio che rende (Y)HUB innovativa e differente
da tutte le altre ESCo europee ¢ proprio il fatto che la condi-
visione e al centro del modello e che lo strumento scelto per
renderla ancora pil tangibile sia il crowdfunding. Quest ulti-
mo & il meccanismo che da consistenza alla transizione soste-
nibile e che permette effettivamente a tutti di beneficiare an-
che economicamente dei progetti sostenibili di cui Infinityhub
si occupa. Attraverso i portali di crowdfunding viene raccol-
to circa il 20% del capitale necessario per far partire i piani
di lavoro e, come gia affermato precedentemente, chiunque
puo diventare socio e contribuire a campagne che, oltre a es-
sere etiche, si dimostrano investimenti sicuri.

Si viene dunque a formare un sistema ricco di partnership
con enti pubblici e privati, di legami con famiglie, artigiani
locali e con I'energivoro stesso che puo anch’esso facilmen-
te beneficiare dei dividendi, prendendo parte ai progetti tra-
mite i portali di crowdfunding, e non da ultimo un sistema
ricco di scambio di conoscenze con esperti di diversi settori,
con un conseguente reciproco arricchimento di competenze.
Infinityhub genera quindi valore sociale grazie a un modello
in grado di creare un ecosistema dove tutti vincono, un siste-
ma win-win dove la partecipazione e la disseminazione sono
al centro e sono rese possibili grazie alle nuove tecnologie.

Per allargare il sopracitato modello di analisi e possibile studiare il
paradigma (Y) anche attraverso una quarta variabile, ovvero la di-
mensione tempo. Quest'ultima e intesa da un lato come la velocita
con cui si ottengono risultati e si portano a compimento i progetti e
dall’altro lato come la capacita di agire tempestivamente.

11 fattore tempo, infatti, diventa in Infinityhub un vantaggio com-
petitivo notevole e che trova la sua espressione nella velocita di ese-
cuzione degli incarichi, ovvero nell’abilita di fare le cose meglio e piu
velocemente dei competitors, rendendo disponibile rapidamente e a
piu persone il modello.

Inoltre, la sua forza risiede anche nell’aver compreso la necessita
di operare oggi e in fretta. Facendo riferimento al c.d. Earth Over-
shoot Day, ovvero il giorno in cui I'umanita consuma interamente
le risorse prodotte dal pianeta utilizzabili nell’anno di riferimento,
emerge immediatamente, eccetto in casi rari, che dal 1971 la data si
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¢ allontanata sempre di piu dal 31 dicembre, mettendo in evidenza
la necessita di lavorare con tempestivita.

Senza dubbio Infinityhub offre una risposta immediata e concre-
ta a una parte del problema, proponendo un modello di miglioramen-
to energetico non solo efficace ed efficiente, ma anche e soprattutto
accelerato in tutte le sue dimensioni.

3.3 La sostenibilita come effettivo valore aggiunto aziendale

Il presente paragrafo ha come obiettivo far emergere i riconoscimen-
tinazionali e internazionali e alcuni indicatori di Infinityhub, che evi-
denziano e riconoscono la capacita dell’azienda di generare valore
aziendale, economico e sociale.

Cio che rende ancora una volta il modello (Y) uno strumento in
grado di generare un valore superiore & il fatto che per ottenere il
riconoscimento di Societa Benefit, come definita dal Legislatore ita-
liano (cf. § 2.2), Infinityhub non ha dovuto ripensare al proprio mo-
dello poiché, di fatto, la societa gia operava in maniera coerente con
la definizione legale.

Molto spesso invece le imprese che implementano una strategia
sostenibile decidono di certificare il proprio status ricorrendo a que-
sto tipo di identita societaria, sfruttando gli standard imposti da fra-
mework e riconoscimenti nazionali e internazionali come punto di
partenza per modificare il proprio business model.

La formalizzazione dello status, avvenuta il 18 giugno 2021 a se-
guito della delibera dell’assemblea dei soci, rappresenta per Infi-
nityhub solamente un atto notarile che, appunto, non ha richiesto al-
cuna modifica o adeguamento del modello (Y), perché esso nasceva
proprio come un fenomeno sostenibile, partecipativo e trasparente
e di fatto era gia a tutti gli effetti un processo finalizzato a persegui-
re quel beneficio comune richiesto dalla legge del 28 gennaio 2015.

(Y)HUB pero va nuovamente oltre il semplice appellativo di Socie-
ta Benefit, perché non si limita ad agire rispetto la sua forma legale,
ma struttura e certifica anche le singole societa partecipate (NewCo)
come tali. E interessante, dunque, questo passaggio perché rappre-
sentativo di una mentalita di fondo dell'impresa che desidera coin-
volgere e moltiplicare il valore della sostenibilita e delle sue certi-
ficazioni ben oltre i propri confini, costituendo ancora una volta un
sistema funzionale, che contribuisca alla generazione di un benefi-
cio comune attraverso tutte le sue componenti.

In tema di riconoscimenti e certificazioni, € importante sottoli-
neare inoltre come Infinityhub attesti diversi immobili con la certi-
ficazione LEED (Leadership in Energy and Environmental Design).
Quest'ultima rappresenta un programma di certificazione volontaria
applicabile a qualsiasi tipo di edificio e fa riferimento al ciclo di vita
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dell’edificio stesso, partendo dalla progettazione fino alla costruzio-
ne.*® Tale standard esprime pienamente i valori di Infinityhub, per-
ché richiede il rispetto di requisiti quali il risparmio energetico, la
riduzione di emissioni di CO, e la validita del progetto e il suo otte-
nimento conferisce agli immobili un valore aggiunto superiore che li
differenzia dalle alternative presenti sul mercato.

Un’altra caratteristica che riconosce il valore aggiunto del model-
lo (Y) e la sua capacita di integrarsi perfettamente con gli obiettivi di
sostenibilita imposti da Agenda 2030. Tale complementarita con gli
SDGs consente all’azienda di ottenere le certificazioni ESG di cui si e
parlato nel § 1 e che sono state individuate come strumento utilizza-
to dagli investitori per scegliere i progetti sostenibili su cui puntare.

L'innovativita del modello, il riconoscimento del suo valore trami-
te queste certificazioni e la capacita di gestione da parte del mana-
gement sono dunque le risorse chiave e i punti di forza di Infinityhub
e la dimostrazione della validita di un meccanismo che pone al cen-
tro la sostenibilitd. E opportuno sottolineare e far emergere alcuni
dati finanziari e non finanziari dell’azienda.

34 Indicatori finanziari

Per quanto riguarda la dimensione economica, Infinityhub & nata co-
me una piccola startup innovativa formata da venti soci fondatori. In
seguito alle due campagne di equity crowdfunding che hanno per-
messo di raccogliere oltre 500.000 €, la compagine societaria e ar-
rivata nel 2020 a ben 218 azionisti che appartengono a diverse ca-
tegorie, proprio a dimostrazione della volonta espressa nella vision
dell’azienda di diventare partner di cittadini, investitori, artigiani e
del mondo accademico.

Infinityhub ha inoltre lanciato nel 2021 una terza campagna
di equity crowdfunding per ampliare ulteriormente il proprio or-
ganigramma aziendale, per supportare la futura entrata in Borsa
dell’azienda e per implementare un sistema di Enterprise Resource
Planning (ERP) in grado di migliorare ulteriormente l'efficienza e l'ef-
ficacia della gestione aziendale, e di un sistema di CRM (Custom-
er Relationship Management) in grado di ottimizzare la gestione del
rapporto con la clientela.*® Lo straordinario risultato, raggiunto in
poco piu di un mese - 1.037.227 € investiti a fronte di un obiettivo di
329.975 € - con un overfunding del 314%, dimostra ancora una vol-
ta come essere sostenibili sia al giorno d’oggi una caratteristica im-
prescindibile e premiata dagli investitori.

18 https://www.certificazioneleed.com/edifici/.
19 https://www.crowdfundme.it/projects/Infinityhub-2/.
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Cio siriconduce agli argomenti del § 1, dove e stato spiegato che per
guidare la transizione sostenibile sono necessari investitori determi-
nati e responsabili che scelgono consapevolmente aziende sostenibili.

Tuttavia, nel modello (Y) questi attori non sono piu identificabi-
li solamente negli investitori istituzionali ma, grazie alle piattafor-
me di crowdfunding, anche i cittadini possono prendere parte alla
transizione.

Il modello (Y) permette infatti a tutti di investire nella sostenibi-
lita, creando un meccanismo innovativo desiderato e necessario alla
finanza e allo sviluppo sostenibile. Attraverso il fintech, infatti, (Y)
HUB é in grado di abbattere le barriere che separano le idee sus-
tainable-oriented da un mercato propenso all'innovazione, consen-
tendo al capitale privato e, tradizionalmente non investito in proget-
ti simili, di supportare le societa partecipate e conseguentemente di
trarne anche dei benefici economici. In particolare, la proposta di In-
finityhub si caratterizza per una partecipazione al progetto sia ex an-
te, per quanto riguarda la raccolta di capitale in collaborazione con
l'energivoro, professionisti, esperti e collaboratori esterni e interni,
che ex post, per educare i cittadini e consentire loro di ottenere be-
nefici economici tramite i portali di crowdfunding.

Per quanto concerne invece il fatturato dell’'impresa, Infinityhub e
un business che presenta una crescita esponenziale, passando da un
valore della produzione di ‘soli’ 120.000 € nel 2017 a oltre 3,15 milio-
ni di euro nel 2020. Il modello (Y), in poco meno di cinque anni, & riu-
scito a dare vita a 12 applicazioni di successo a livello internazionale
ed europeo e, in virtu della scalabilita e della replicabilita del model-
lo, Infinityhub si e dimostrata pronta a fare il suo ingresso in Borsa.
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3.5 Indicatori non finanziari

La sostenibilita, come evidenziato pil volte, non ricerca solo un equi-
librio economico, ma anche e soprattutto sociale e ambientale e gli
indicatori utilizzati per rappresentare queste dimensioni diventa-
no in Infinityhub un punto di comunicazione di grande importanza.

Infatti, dando uno sguardo al sito web e possibile trovare imme-
diatamente una tabella riassuntiva dei traguardi raggiunti, sin dal-
la nascita di Infinityhub [graf. 4].

260 1.067 4.8M 29M
NUOVT AZIONISTI YHUB MILIONIE di MILIONIE di
OCCUPATL E SOCI NELLE EQUITY RACCOLTI  INVESTIMENTIIN
ECUIVALENTI SOCIETA' DAL CROWD CORSO
ACCELERATE
11 9 1 590 12 4
NEWCo SOCIETA CAM] d ARTICOLI DIVERSE PORTALI DL
CONTROLLATE PARTECIPATE NG PUBBLICATI NEL APPLICAZIONI DEL CROWDFUNDING
100% 100% 100%
fornitori principali certificati secondo ity progetti per produrre dei progetti ha aperto il capitale sociale in
requisiti ambientali energia rinnovabile equityerowdfunding

Grafico4 |principaliindicatoridi efficienza ed efficacia del modello (Y). Fonte: Infinityhub S.p.a.

Cio che piu stupisce, oltre al gia menzionato fatturato, e la volonta
di rappresentare in modo immediato e trasparente i principali indi-
catori non finanziari, dimostrando ancora una volta come la sosteni-
bilita sia al centro di qualsiasi operazione di (Y)HUB.

Con oltre 800 MWh prodotti e 562.000 tonnellate di CO, equiva-
lenti evitate, l'azienda risponde alla chiamata ambientale degli SDGs
di Agenda 2030 e centra gli obiettivi 7 (Energia pulita e accessibile),
11 (Citta e comunita sostenibili) e 13 (Lotta al cambiamento climatico).

Ma non si ferma qui. Infatti, la creazione di 260 posti di lavoro
nelle undici societa partecipate controllate e istituite da Infinityhub,
la collaborazione con universita ed enti di ricerca e la partecipazio-
ne in nove societa satellite, ha permesso la nascita di un ecosiste-
ma che rispecchia pienamente gli obiettivi dell’ONU concernenti po-
sti di Lavoro dignitoso e crescita economica (goal 8), lo sviluppo di
nuove Imprese, innovazione ed infrastrutture (goal 9) e soprattutto
la creazione di Partnership per gli obiettivi (goal 17, nonché collante
per il raggiungimento di tutti i traguardi imposti da Agenda 2030).
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4 Conclusioni

Infinityhub & sicuramente un’impresa che in Italia sta facendo la dif-
ferenza e che puo crescere ancora moltissimo. Lo dimostrano i nu-
meri, ma lo affermano anche le persone. In soli cinque anni ha gene-
rato e perfezionato un modello di efficientamento energetico in grado
di sfruttare gli strumenti digitali, per creare le sinergie necessarie
allo sviluppo di un ecosistema sostenibile.

Persone, Energie e Futuro sono le tre parole chiave che si combi-
nano all'interno del modello (Y) e, grazie alle straordinarie capacita
del management, la loro complementarita ha dato vita a un paradig-
ma efficace ed efficiente.

11 modello (Y) infatti, sin dalla sua nascita, & in grado di generare
ottimi risultati economici pur basandosi su presupposti sociali e am-
bientali e dunque e 'esempio per eccellenza della potenzialita del-
la sostenibilita.

La differenza tra le ESCo tradizionali e Infinityhub sta proprio nel-
la forza del condividere e del crescere insieme, nella capacita di cre-
are un sistema semplice, ma altamente efficiente e improntato all’e-
ducazione alla sostenibilita e da ultimo nello sviluppo di un modello
dove le tre facce della sostenibilita (ambientale, economica e socia-
le) siano un vero e proprio valore aggiunto aziendale.
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1 Le Energy Service Company

Cosi come l'energia € la base della vita stessa, e le
idee la fonte dell’innovazione, cosi 'innovazione &
la scintilla vitale di tutti i cambiamenti, i migliora-

menti e il progresso umano.

Theodore Levitt

1.1 Introduzione

11 consumo energetico degli ultimi decenni e aumentato a dismisu-
ra: le proiezioni illustrano come la prospettiva non sia quella di una
progressiva diminuzione, bensi quella di un continuo incremento, in
particolare nel settore industriale. Ai consumi energetici conseguo-
no crescenti emissioni, rifiuti e inquinamento.
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E oramai comunemente noto come la soluzione pilt economica, per
raggiungere gli obiettivi preposti in materia di abbattimento delle
emissioni inquinanti e per ridurre i consumi finali di energia, sia il
miglioramento del livello energetico dei sistemi tecnologici installa-
ti. La realizzazione di interventi finalizzati all’efficientamento ener-
getico é pero un’operazione che richiede all’utente finale un notevole
sforzo finanziario, di cui spesso vengono messi in luce gli oneri piut-
tosto che le opportunita. In questo ambito di intervento sono richie-
ste inoltre competenze specifiche che comportano per l'utente l'esi-
genza di affidarsi a figure specializzate.

La crescente consapevolezza della necessita di riduzione delle
emissioni climalteranti e I'imperativo di provvedere alla salvaguar-
dia ambientale hanno contribuito allo sviluppo di nuovi modelli di bu-
siness finalizzati all’efficientamento energetico. In questo scenario
figurano le ESCo, acronimo di Energy Service Company, ovvero so-
cieta di servizi energetici. Queste sono societa operanti nel mercato
che offrono pacchetti di servizi volti destinati all’efficienza energeti-
ca: un insieme di servizi integrati che spaziano dal campo tecnico a
quello manageriale e finanziario, per il conseguimento di un rispar-
mio e una miglioria degli standard produttivi.

Sviluppate negli anni Settanta negli Stati Uniti, in seguito alla crisi
petrolifera del 1973 e al conseguente innalzamento del prezzo dell’e-
nergia, le ESCo si affermano come soluzione per fronteggiare il pro-
blema energetico in un momento storico in cui per la prima volta la so-
cieta si dovette misurare con il contenimento dei consumi delle fonti
energetiche primarie. In Europa invece il mercato delle ESCo e piutto-
sto recente: a partire dal Protocollo di Tokyo tutte le politiche della Co-
munita Europea sono state indirizzate alla limitazione delle emissioni
dei gas serra, dai certificati bianchi agli obiettivi di riduzione 20-20-20.
L'Unione Europea identifica nell'efficienza energetica il viatico pil ra-
pido verso un’economia ambientalmente sostenibile e promuove politi-
che perreindirizzare il sistema; per questo motivo le ESCo sono diven-
tate parte integrante del mercato europeo dell’efficienza energetica.

1.2 Energy Service Company: aspetti normativi
e funzionamento

Nonostante i servizi energetici possano vantare una lunga storia al-
le loro spalle, essi sono stati caratterizzati da numerose e confuse
definizioni, a causa della varieta e complessita delle offerte e degli
operatori presenti nel mercato. In Italia il concetto di Energy Servi-
ce Company ha iniziato ad affermarsi negli anni Duemila. In parti-
colare, il legislatore ne da la prima vera definizione con il Decreto
Legislativo 115/2008 in recepimento alla Direttiva Europea 2006/32/
CE. La ESCo e qui definita
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persona fisica o giuridica che fornisce servizi energetici ovvero
altre misure di miglioramento dell’efficienza energetica nelle in-
stallazioni o nei locali dell'utente e, cio facendo, accetta un certo
margine di rischio finanziario. Il pagamento dei servizi forniti si
basa, totalmente o parzialmente, sul miglioramento dell’efficien-
za energetica conseguito e sul raggiungimento degli altri criteri
di rendimento stabiliti.

Questa definizione pone 'accento sulla differenza tra ESCo e ESPC,
ovvero Energy Service Provider Company. La seconda viene definita
dal legislatore nel medesimo Decreto Legislativo come

soggetto fisico o giuridico, ivi incluse le imprese artigiane e le loro
forme consortili, che ha come scopo l'offerta di servizi energetici
atti al miglioramento dell’efficienza nell'uso dell’energia.

La sostanziale differenza tra le due tipologie & dunque risultante
nel fatto che le ESPC sono societa operanti nel settore, atte a forni-
re consulenza in termini di risparmio energetico, ma non assumono
i rischi finanziari correlati all’investimento e non garantiscono per-
formance di risultato.

Le prime ESCo si sono sviluppate come appendici di societa pro-
duttrici di sistemi di controllo e regolazione energetica o di societa
fornitrici di energia fornendo servizi di consulenza: erano a tutti gli
effetti Energy Service Provider Companies. Nel tempo si sono svilup-
pate come societa indipendenti e la loro evoluzione, spinta dall’ondata
diliberalizzazione nel mercato energetico, intrapresa negli anni Due-
mila, le erge oggi a strumento per promuovere l'efficienza energetica.

Oggigiorno una Energy Service Company non e solamente una so-
cieta che mira al contenimento dei consumi, bensi una societa che
e in grado di offrire al cliente molteplici servizi che spaziano in tut-
to il ciclo di vita dell'intervento, dalla progettazione tecnica, all'in-
stallazione delle tecnologie, dallo studio di fattibilita, alla gestione e
manutenzione delle tecnologie installate. Le operazioni di efficienta-
mento possono essere, per esempio, la climatizzazione degli ambien-
ti attraverso il recupero del calore, l'installazione di impianti a bio-
massa, di pannelli fotovoltaici o di impianti geotermici.

11 pacchetto d’offerta generalmente comprende: diagnosi energe-
tica, audit energetico, progettazione dell’intervento, procacciamen-
to dei fondi per il finanziamento, stesura del contratto, messa in ope-
ra, fornitura di energia, manutenzione degli impianti e monitoraggio
e verifica. Le misure attuate devono comportare un miglioramento
verificabile e stimabile del consumo energetico iniziale. Il pacchet-
to viene annoverato plasmando le componenti in base alle necessita
del cliente e le diverse fasi possono essere gestite dalla societa o es-
sere date in outsourcing.
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Una ESCo opera con il cliente ponendosi come interlocutore uni-
co nei suoi confronti e occupandosi di ogni fase della realizzazione
del progetto, condividendo gli obiettivi e facendosi carico della ca-
renza di fondi. Come esplicita la definizione, la peculiarita e quel-
la di basare la remunerazione sul risparmio conseguito in termini
di efficienza energetica: la ESCo guadagna sulla capacita di rende-
re efficienti gli utenti. Cio e reso possibile dalla sottoscrizione di un
Performance Contract che lega la remunerazione della ESCo alle per-
formance dell’intervento attuato. La societa avra un guadagno sola-
mente qualora gli interventi apportati creeranno un miglioramento
e con un risultato chiaramente profittevole; in caso contrario, sara
la societa stessa a dover coprire i costi di inefficienza degli impianti.
Questa, per il cliente, € una garanzia di operato delle piu efficienti.
Da contratto, inoltre, il cliente & sgravato dell’onere di reperi-
mento finanziario in quanto € la ESCo a fornire o a reperire il capi-
tale necessario.
Da cio emerge come le Energy Service Company abbiano un par-
ticolare funzionamento che si sostanzia nell’assunzione di tre cate-
gorie di rischio:
* rischio commerciale: garantisce al cliente il conseguimento di
risparmi, monetari e/o fisici e, qualora questi risultino inferiori
a quanto previsto nel contratto, la ESCo coprira la differenza;

* rischio finanziario: la societa puo svolgere il ruolo di finanzia-
tore del progetto, attraverso fondi propri o attraverso il Finan-
ziamento Tramite Terzi;

* rischio di performance: la remunerazione nei confronti della

ESCo verra erogata in funzione dei risparmi ottenuti.

11 costo dell’intero progetto di efficientamento e il profitto vengono
recuperati attraverso il risparmio conseguito. Sulla base del consumo
storico dell'utente verra previsto nell’Energy Performance Contract
un canone che il cliente dovra pagare alla ESCo per tutta la durata
del contratto. Tale rata rappresentera il guadagno per la ESCo [fig. 1].

La durata del contratto varia in relazione alla ripartizione del ri-
sparmio tra le parti, al periodo di ammortamento dell'investimento e
al valore di cessione dell'impianto. Per la durata del rapporto la ESCo
deterra la proprieta del parco tecnologico installato, allo scioglimen-
to del contratto cedera le pertinenze al cliente. Il cliente, dopo il ter-
mine del contratto, godra di un consumo energetico inferiore e di un
maggiore risparmio, poiché non dovra piu condividerli con la ESCo.
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Fig. 1. Process of ESCO Project.

Figural Funzionamento delle ESCo.Fonte: Leeatal.2003

1.2.1 Servizi offerti

La continua ricerca di riduzione dei consumi energetici porta le Ener-
gy Service Company a offrire delle soluzioni integrate e personaliz-
zate, a seconda del cliente e del progetto specifico e necessitano una
dettagliata predisposizione contrattuale.

In prima battuta l'utente valutera la convenienza al ricorso a una
ESCo: dovranno essere individuate le utenze su cui agire e si dovra
valutare, tramite un’analisi energetica preliminare, se possibile, van-
taggi e svantaggi degli interventi di riqualificazione in modo da es-
sere consci delle migliorie necessarie e poter avere un approccio cri-
tico nella valutazione delle offerte di intervento. Il seguito di questo
stadio preliminare sara il percorso di razionalizzazione energetica
che puo essere diviso nelle seguenti fasi:

1. diagnosi energetica: vengono raccolti dati quantitativi e qua-
litativi relativi al consumo energetico del cliente evidenziando
le opportunita tecnologiche disponibili per I'efficientamento
e le opportunita di risparmio. E una valutazione riservata a
ogni potenziale cliente e ha una funzione decisionale;

2. audit energetico: viene effettuato uno studio tecnico-econo-
mico di fattibilita, effettuando una diagnosi sullo stato degli
impianti del sito in questione, includendo la caratterizzazione
del sito, i sistemi di generazione e distribuzione del calore e il
consumo energetico. Viene valutato il rischio connesso all’'o-
perazione con maggiore precisione e viene effettuata ’anali-
si economico-finanziaria dell’investimento considerando flus-
si di cassa, VAN, indice di profittabilita e tempi di payback.
L'importanza di questa fase & estrema poiché consente l'ado-
zione degli strumenti maggiormente idonei al caso specifico.
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Alcuni audit cercano di stimare anche gli effetti degli apporti
umani e ambientali, come le abitudini del personale o le mo-
difiche nella produzione e nei processi in ottica di una valu-
tazione del rischio piu scrupolosa;

3. progettazione dell'intervento: si realizza una programmazio-
ne di medio-lungo periodo definendo le attivita da svolgere
per 'esecuzione dell’intervento;

4. procacciamento dei fondi per il finanziamento: sono neces-
sari capitali, tali da costruire e gestire l'impianto e la ricer-
ca di questi, a seconda della tipologia contrattuale; & a cari-
co della ESCo o del cliente stesso;

5. stesura del contratto: va predisposta l'architettura contrat-
tuale che, secondo le norme del Codice Civile, va a regolamen-
tare i rapporti tra ESCo, utente finale, fornitori e eventuali
gestori dell'impianto. Per garantire trasparenza e necessa-
rio che il sistema contrattuale sia il piu dettagliato possibile,
che il progetto di energy saving sia correttamente definito e
che le previsioni effettuate trovino riscontro nella realta dei
fatti. Essenziali sono le clausole volte a garantire ’assunzio-
ne di responsabilita da parte della ESCo;

6. messain opera: viene realizzato I'impianto, si provvede all’in-
stallazione dei macchinari, alla costruzione di input necessa-
ri e, successivamente al collaudo, all’avvio del tutto;

7. gestione e manutenzione: va assicurato il mantenimento ope-
rativo degli impianti in modo da minimizzare i rischi rispetto
agli obiettivi prefissati;

8. monitoring e verifica: viene effettuato un monitoraggio co-
stante che permette il confronto tra la situazione prevista e
quanto si sta effettivamente realizzando. Cio e necessario per
captare eventuali malfunzionamenti e perché la remunerazio-
ne della ESCo dipenda dal risparmio generato.

1.2.2 Shared Savings e Guaranteed Savings

Perle ESCo non vi € una forma giuridica prestabilita. Il contratto con il
cliente ¢ atipico: si risolve nei limiti previsti dal Codice Civile peril con-
tratto in generale, ma le parti ne determinano le specificita a seconda
delle proprie esigenze. Attraverso il contratto 'Energy Service Com-
pany assume la responsabilita di mettere in atto tutte le azioni per ot-
temperare l'audit, realizzare e gestire 'impianto e mantenerlo in buo-
no stato di conservazione; il cliente si impegna al consumo energetico.

Frequenti sono le modalita Shared Savings e Guaranteed Savin-
gs ovvero Risparmio Condiviso e Risparmio Garantito. Altre, come
il First Out e il Build Own Operate Transfer (BOOT), sono meno con-
suete. Le differenze risiedono principalmente nell’allocazione del ri-
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schio tra le parti, nei meccanismi di pagamento dell’ESCo e nella mo-
dalita di finanziamento.

Nel contratto di Risparmio Garantito I'Energy Service Company
garantisce un determinato livello di risparmio energetico proteggen-
do il cliente dal rischio tecnologico. La performance € quindi corre-
lata all'ammontare di energia salvata: la societa detiene il rischio di
performance; pertanto, acquisira la differenza tra risparmi consegui-
ti e risparmi previsti. Qualora questa differenza sia negativa spette-
ra alla societa coprire la disparita facendosi carico dei costi aggiun-
tivi. Lammontare che l'energivoro paghera all’'ESCo & prefissato nel
contratto. La societa € responsabile per il design e I'implementazio-
ne del progetto, il cliente si assume invece il rischio finanziario. Do-
vra finanziare l'intervento attraverso fonti proprie o attraverso un
Finanziamento Tramite Terzi.

Questa & una variante contrattuale che sicuramente impatta in
modo positivo se il cliente conosce i benefici derivanti dall’interven-
to, perché l'utente vuole investire per usufruire di tassi di interesse
di prestito inferiori. Per fare questo sono necessari un sistema ban-
cario solido, competenze tecniche e accurata comprensione dei pro-
getti di efficientamento energetico. Questa modalita permette la cre-
scita e lo sviluppo di nuove ESCo che ancora non sono dotate di una
solida storia creditizia.

Nel contratto di Risparmio Condiviso I'Energy Service Company
assume invece la totalita dei rischi associati al progetto: il rischio fi-
nanziario, il rischio di performance e il rischio di possibili variazioni
di termini non previsti nel contratto durante il periodo di validita. I1
momento di stipulazione dell’accordo commerciale ¢ abbastanza cri-
tico perché é necessario vagliare le ipotesi di tutti i possibili cambia-
menti che possono intercorrere nel periodo di riferimento.

La performance e correlata alla percentuale di risparmio mone-
tario. I risparmi sono suddivisi tra le due parti secondo delle percen-
tuali definite per un predeterminato slot temporale. Tale divisione di-
pende da fattori quali il costo dell’investimento, la durata e i rischi
sostenuti dalle parti; le percentuali possono variare negli anni. Il fi-
nanziamento e effettuato dalla ESCo o attraverso un FTT, sul clien-
te non gravera nessuna responsabilita.

I contratti di Shared Savings sono un veicolo di propulsione per
il mercato delle ESCo: il cliente non sostiene rischi e non deve prov-
vedere al finanziamento ovviando alle difficolta di reperimento del
capitale. D’altro canto, le ESCo di piccole dimensioni potrebbero in-
correre, utilizzando questa modalita, nella possibilita di sovra-inde-
bitarsi o, data la loro limitata bancabilita, di gestire unicamente in-
vestimenti con tempi di payback molto ristretti.

A seconda della tipologia contrattuale, il finanziamento puo avve-
nire con capitale della ESCo, attraverso FTT oppure utilizzando ca-
pitali del cliente. L'approccio, da parte dell’utilizzatore finale, puo
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essere Asset Heavy, quando e lo stesso utente a reperire le risor-
se attraverso la propria capacita di indebitamento e quindi iscrive
a bilancio il debito derivante dall’investimento, oppure Asset Light,
quando il procacciamento delle risorse & onere della ESCo o di altri
investitori terzi. Frequente, seguendo il secondo approccio, e il ri-
corso al leasing o al conferimento dell’asset a una societa partecipa-
ta, NewCo, che coinvolge ESCo o investitori finanziari con quote di
partecipazione maggioritarie o totalitarie. Il crescente sviluppo del
mondo fintech ha spinto anche all’utilizzo del crowdfunding, sia come
raccolta di debito che come raccolta di capitale azionario, rendendo
possibili anche progetti di modeste dimensioni.

1.3 Il business model delle ESCo

Da tempo la sostenibilita energetica e tra gli obiettivi europei, ma fre-
quentemente gli elevati oneri iniziali e i tempi di payback, non trop-
po brevi, hanno scoraggiato potenziali investitori. Il settore energe-
tico necessitad oggi di societa in grado di realizzare investimenti
mirati al contenimento dei consumi, ma anche di supportare il clien-
te nell'investimento: questo e terreno fertile per le ESCo.

Questo modello si impone oggi con una chiara value proposition:
fornire una risposta efficace alla continua ricerca di riduzione dei con-
sumi energetici offrendo vantaggi netti all'utilizzatore. La chiave del
successo e sicuramente la sostenibilita di questa proposta di valore.

Un business, per essere sostenibile, deve considerare una propo-
sta di valore che generi valore economico, ma anche valore sociale e
ambientale; deve coinvolgere l'intera catena del valore e sviluppare
un’interfaccia con i clienti che non trasferisca loro la responsabili-
ta del prodotto o del servizio e li stimoli a un consumo responsabile,
con un modello finanziario che distribuisca equamente costi e bene-
fici tra le parti coinvolte.

11 modello di business di un’impresa & uno strumento per stimola-
re 'innovazione del sistema e, allo stesso tempo, i cambiamenti della
societa e della sfera dell'imprenditorialita, spingendo l'innovazione
dei business model. Le ESCo hanno sviluppato una mission che par-
te dalla necessita di ridurre le emissioni inquinanti e si impone come
mezzo per il progresso che, operando as usual, non sarebbe possibile.

Le Energy Service Company rappresentano un connubio perfet-
to tra le logiche economiche e ambientali, da sempre contrapposte,
mad oggi non pilt incompatibili. Riescono, con un modello di business
innovativo, a far convergere l'esigenza di un risparmio monetario e
di un guadagno con il conseguimento di finalita ambientali e socia-
li. Attraverso la fornitura di servizi di efficientamento assicurano un
introito economico, ma al contempo l'abbattimento delle emissioni
climalteranti, orientando la comunita verso la sostenibilita. Rappre-
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sentano un driver per l'inclusione economica e sociale nei territori in
cui agiscono, un punto di rottura con gli archetipi del business tra-
dizionale offrendo una realta ibrida, le cui finalita di profitto ben si
legano con la sfera green.

Le ESCo sono considerate il volano per il mercato dell’efficienza
energetica, soprattutto in Italia. Gli interventi di risparmio danno il
via a cio che in letteratura viene comunemente definito Double Divi-
dend ovvero il raggiungimento, attraverso l'introduzione di una spe-
cifica misura, di piu benefici distinti. In questo caso, da una parte il
miglioramento ambientale scaturito dal contenimento dei consumi e
dalla riduzione delle emissioni inquinanti, dall’altro il possibile au-
mento dell’'occupazione attraverso lo sviluppo delle societa che rea-
lizzano i progetti.

Lefficienza energetica & dunque traducibile in valore economico,
ambientale, ma anche sociale.

Sebbene all’inizio la letteratura sulle ESCo evidenziasse il model-
lo di finanziamento performance-based come unica fonte di differen-
ziazione di queste societa, ben presto si & constatato come il valo-
re aggiunto generato dipenda anche dall’offerta di servizi energetici
integrati, garantita a livello contrattuale. La ESCo non si limita a
provvedere meramente alle risorse finanziarie, lasciando al cliente
la realizzazione dell’investimento, ma fornisce un insieme di servi-
zi e soprattutto di competenze, di esperienze, di capacita tecniche
ed economiche necessarie alla realizzazione di quanto commissio-
nato, il tutto incontrando le esigenze del richiedente e supportando-
lo in ogni aspetto. Solide competenze nel campo del project manage-
ment, nella gestione del rischio e nel campo finanziario sono fonte di
vantaggio competitivo.

Particolare attenzione va riservata ai partner della ESCo, ai sogget-
ti coinvolti nella creazione di valore. In primis, oltre alla ESCo stessa,
troviamo l'utente che puo essere sia un cliente privato che un’ammi-
nistrazione pubblica; i fornitori ovvero coloro che forniscono le tecno-
logie per la costruzione degli impianti, provvedono all'installazione e
alla messa in opera del tutto; le istituzioni finanziarie, che rendono di-
sponibilii capitali per la realizzazione degli impianti. Se la ESCo deci-
de di dare in gestione l'attivita tecnica e gestionale del parco tecnolo-
gico installato allora tra i soggetti figurera anche il gestore.

Tra i soggetti un ruolo rilevante e rivestito dal settore pubblico:
le autorita, attraverso incentivi di efficientamento energetico come
sgravi fiscali, detrazioni e bonus, rivolti sia ai cittadini che alle pub-
bliche amministrazioni, forniscono un’importante leva finanziaria.

Le relazioni commerciali ed economiche che si vanno a tessere ven-
gono predisposte in un’architettura contrattuale realizzata dalla ESCo.

Questa rete di finanziatori, clienti e compagnie che forniscono
tecnologia e impiantistica regge questo ecosistema vedendo come
legittimo un risparmio futuro, per definizione aleatorio, ma di cui si
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riconoscono le potenzialita. La resistenza umana al cambiamento &
ostacolante, i soggetti che partecipano devono essere propensi al ri-
schio. La scelta dell’affidarsi a questo sistema va infatti ponderata,
non conduce a un risparmio immediato, ma a una evidente e concre-
ta miglioria ambientale.

11 business model delle ESCo e supportato da una forte strategia,
da una mission attrattiva, rilevante e distinguibile, da un modello di
finanziamento unico. Queste basi di differenziazione devono essere
consolidate e comprese e cio & imprescindibile dal partnering: la rete
¢ fondamentale per l'accesso ai mercati ma anche, e soprattutto, per
l'accesso a nuove competenze e tecnologie. Il network delle ESCo, se
solido e integrato di nodi e connessioni tra i soggetti che lo costitui-
scono, puo generare valore sia all'interno della singola impresa che
nei confini della loro azione comune. Cio consente di sviluppare le-
gami qualitativamente migliori con gli stakeholder, i quali condivi-
deranno obiettivi e valori.

I clienti, in quanto energy users, sono interessati a ridurre i costi
energetici, adottare sistemi tecnici sostenibili e ad avere delle solu-
zioni finanziarie accessibili e affidabili nel lungo periodo. Sono pero
anche sensibili al tema, vogliono la mitigazione delle emissioni, ri-
cercano sicurezza energetica e vantaggi sanitari.

Ogni cliente ha bisogni specifici, consumi diversi e opera in setto-
ri differenti, ma tutti necessitano di soluzioni finanziarie accessibi-
li, esperti tecnici e conoscenza del mercato. Non & dunque possibile
definire una singola categoria peri clienti delle Energy Service Com-
pany ma, in linea generale, i clienti piu rilevanti sono grandi energi-
vori, grandi complessi industriali o impianti che detengono tecnolo-
gie ormai obsolete.

I settori in cui le ESCo operano variano da paese a paese, i pil
trainanti sono il pubblico e 'industriale, seguiti dal settore privato,
con particolare riferimento ai grandi complessi abitativi. Le differen-
ze dipendono da circostanze nazionali, barriere legali, disponibilita
della P.A., dimensione del settore industriale, capacita finanziarie e
orientamento al lungo termine [fig. 2].
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Figura2 Business Model CanvasdiunaESCo. Fonte: elaborazione propria

1.4 Analisi del modello: punti di forza e criticita

Cardine delle politiche ambientali europee e italiane, 'efficienza
energetica & oggi sotto i riflettori. L'interesse degli investitori per
le tematiche green & aumentato, perché sono evidenti i benefici che
questi interventi comportano nel lungo periodo. Ciononostante, nel
settore privato i progetti tendono a non essere troppo numerosi, ad
avere dimensioni contenute e si caratterizzano per alti costi di tran-
sazione. I cittadini sono restii a investire su progetti energetici a cau-
sa degli elevati volumi di spesa e dei tempi di payback non immedia-
ti. Contingenti sono anche la carenza di fiducia, la bassa liquidita e
l'avversione al ricorso agli istituti di credito. Si preferiscono investi-
menti dai ritorni tempestivi.

Lefficientamento necessita di protocolli di misura e di stima dei
consumi, di metodologie di calcolo trasparenti e accurate; cio richie-
de al contempo flessibilita e standardizzazione. Le stime, immediate
in alcuni casi, possono rivelarsi ostiche in altri.

Altra difficolta del modello € quella dell’incastro di competenze di-
verse, indispensabile per 'approccio integrato necessario ai clienti.
Anche il lato comunicativo esige skills consolidate: la combinazione

Ilibri di Ca’ Foscari 22 | 161
Persone, Energie, Futuro, 151-182




Valentina Girardi
ESCo: da Energy Service Company a Energy Social Company

di attivita e competenze sprigiona valore, ma & essenziale che que-
sto sia reso noto, che vi sia consapevolezza dei benefici che possono
scaturire attraverso l'operato delle ESCo. In generale, vanno imple-
mentate le competenze di business per generare una sinergia con la
razionalita dell’'ingegnerizzazione, supportare la strategia e soppe-
rire al gap di informazioni sulle Energy Service Company.

Infatti, non e la dimensione finanziaria I'unica barriera che questo
settore deve fronteggiare. Le difficolta culturali, seppur differenti da
paese a paese, sono rilevanti. La carenza di informazioni e di com-
prensione riguardo le opportunita dei progetti di efficenza energeti-
ca, ma anche rispetto le modalita di finanziamento di questi, afferisce
sia agli utenti finali che agli istituti di credito. I tecnici non sempre de-
tengono le competenze necessarie per fungere da promotori presso i
clienti, che percepiscono gli investimenti energetici e 1'utilizzo di nuo-
ve tecnologie come piu rischiosi rispetto a interventi standard e meno
innovativi. Spesso, inoltre, il ruolo marginale delle bollette energeti-
che per alcune aziende parta le imprese a trascurare il campo ener-
getico quale mezzo per generare profitto. Cio & causato dalla mancan-
za di conoscenza dei reali consumi del processo produttivo, ma anche
dall’assenza, da parte delle imprese, del meccanismo di funzionamen-
to delle ESCo. In generale, vi & asimmetria tra domanda e offerta.

11 quadro normativo non & sempre compatibile con queste realta,
manca una vera legislazione di supporto ai capitolati tecnici dettaglia-
ti e I'instabilita politica puo contribuire alla restrizione del mercato.

Oltre a cio, le barriere pit comunemente note sono di carattere
finanziario: vi & difficolta per le ESCo di piccole dimensioni e per i
clienti finali ad accedere a prestiti, sia per la mancanza di una soli-
da storia creditizia alle spalle, sia per la scarsa esperienza delle ban-
che nel sovvenzionamento di investimenti di EE.

Laffermazione delle Energy Service Company si deve pero all’in-
dubbia consapevolezza delle potenzialita dell’azione di tali compagnie.
Seppur essa vada implementata tra i clienti finali e le istituzioni cre-
ditizie, i benefici di una razionalizzazione energetica sono lampanti.

Per definizione, I'efficienza energetica porta con sé minori consu-
mi di energia, con conseguente risparmio monetario. I vantaggi del
passaggio all’efficienza non sono pero solamente quantitativi. Oltre
alla riduzione dei costi il cliente potra godere di un miglioramento
qualitativo sugli impianti, che diventeranno piu affidabili e perfor-
manti. I processi di produzione vengono studiati appositamente per
il singolo impianto, tant’eé che maggiore sara la redditivita e minori
saranno i costi operativi e di mantenimento. Nel complesso, nel lun-
go periodo, aumentera la competitivita.

11 cliente ha la possibilita di sostenere questo intervento senza in-
vestire ingenti somme e senza iscrivere a bilancio il tutto, godendo di
una minore esposizione finanziaria. L'azione della ESCo libera anche
risorse aziendali che il cliente puo utilizzare per effettuare altre ti-
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pologie di investimento. L'energy user, esentato dall’'onere di soppor-
tare i rischi tecnologici legati all'impianto e al raggiungimento delle
performance, esternalizzando il management energetico potra usu-
fruire di un team esterno e competente che gestira in toto la razio-
nalizzazione dell’impianto e potra concentrarsi sul suo core business.

11 ricorso alle societa di servizi energetici innesca un effetto a
pioggia sugli altri settori: la ESCo si appoggera a dei sub-contractor
generando lavoro. Gli esperti concordano che i progetti di maggior
successo sono svolti in collaborazione e che costruire un solido net-
work di fornitori e partner e ampliare i confini aziendali sono azioni
importanti per una risposta tempestiva ai clienti.

11 beneficio maggiore, dal punto di vista non monetario, € l'otteni-
mento di un miglioramento ambientale. Il successo del modello ESCo
e proprio dovuto all'impatto ambientale: la societa contribuisce a ri-
durre i consumi energetici, diminuendo l'uso di combustibili fossili,
sviluppando una maggiore autonomia energetica.

Il mercato energetico italiano, caratterizzato da una forte dipen-
denza energetica, fornisce opportunita per consolidare la presenza
delle ESCo: la domanda e crescente e l'efficientamento e richiesto
ancor prima della produzione. Sfruttando una legislazione favorevo-
le, come quella attuale, bonus e sgravi fiscali, le societa possono ir-
robustire la loro presenza migliorando la competizione in un’arena
che spinge sempre pil alla minimizzazione dei costi.

‘Affinché l'efficienza energetica trovi spazio & necessario che vi
sia sensibilita culturale dove viene proposta’. Uno strumento per im-
plementarla sono le associazioni di categoria.

Per incrementare la sensibilita dei potenziali stakeholder e stimo-
lare la crescita del mercato possono imporsi come acceleratore nel
processo di conversione del Paese all’efficienza energetica, facilitan-
do l'attivita, per perseguire l'interesse collettivo.

Le principali barriere finanziarie che fino a pochi anni fa impedi-
vano il finanziamento di progetti attraverso gli strumenti tradiziona-
li offerti dalle banche vengono oggi superate da modelli di finanzia-
mento quali la cartolarizzazione dei crediti, investimenti diretti in
aziende, crowdfunding e joint venture. Questi permettono agli opera-
tori 'accesso a nuove fonti di finanziamento, superando alcuni osta-
coli come la taglia minima di investimento e il sostegno di incentivi
statali, includendo nei progetti anche tecnologie innovative.

Infinityhub, startup nata nel 2016, sfruttad oggi questi meccani-
smi per finanziare progetti di efficientamento, creando un meccani-
smo virtuoso tra energia, finanza e social.
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2 Sostenibilita come partecipazione

I problemi non possono essere risolti dallo stesso
atteggiamento mentale che li ha creati.

Albert Einstein

2.1 Introduzione

Le sfide odierne proposte a livello ambientale, economico e sociale
implicano una struttura imprenditoriale inclusiva, dove le imprese
sono driver di inclusione economica e sociale nei luoghi in cui si in-
seriscono. La competizione non riguarda pil la singola impresa o il
singolo gruppo di imprese, riguarda direttamente I'ambiente in cui
si insediano. Le imprese, e quindi anche il loro successo, sono cor-
relate al destino dei territori in cui creano un ecosistema, alimenta-
to attraverso scambi, interazioni e relazioni. I meccanismi di produ-
zione del valore non si arrestano piu soltanto sul fronte economico,
bensi pongono al centro la societa e I'ambiente incastrando logiche
differenti, anche contrapposte, ma necessarie per il successo di lun-
go periodo. Il valore generato deve essere, e non € casuale I'impera-
tivo, di tipo ambientale, economico e al contempo sociale. La rela-
zionalita diventa asset strategico per la buona riuscita del progetto.

Parlando di sostenibilita sono richiesti oggi, oltre al profitto e al
progresso economico, miglioramenti tangibili sul piano ambientale
e sociale, miglioramenti assoluti e non solamente relativi, che dal li-
vello locale si irridano a una dimensione globale. Risultati concre-
ti, duraturi e distinguibili nel tempo richiedono pero nuove prospet-
tive, cambi di paradigma. Se sul fronte ambientale la svolta e stata
compiuta e numerosi sono i modelli di business che fondono la ricer-
ca del profitto con un impatto positivo sull’ambiente, come abbiamo
visto nelle ESCo, sul fronte sociale la strada per il cambiamento cul-
turale & ancora lunga.

2.2 Sostenibilita e partecipazione

I concetti di sviluppo sostenibile e, pili in generale, di sostenibilita
ci accompagnano ormai da decenni, le relative nozioni hanno invaso
discipline e aree diverse che a proprio modo intaccano il vivere so-
ciale. Da evitare € pero la banalizzazione di un principio chiave per
il sostentamento globale: sostenibilita non & piu solamente 'appurata
definizione del rapporto Bruntland, & un tentativo di risposta ai pro-
blemi odierni che, come dimostratosi dalla pandemia da COVID-19,
hanno risonanza mondiale e non possono essere affrontati, se non
attraverso la cooperazione.
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Socialmente parlando, infatti, la sostenibilita puo essere intesa
come partecipazione. Partecipazione che, come forma di coinvolgi-
mento, dovrebbe garantire a tutti un ruolo attivo, assicurare infor-
mazione e integrazione nei processi. La cultura della sostenibilita e
fondata su una concezione non individualistica e non privatistica dei
saperi, su un’idea di ‘cura’ dei beni sociali comuni. Per questo moti-
vo, l'affermarsi della sostenibilita e possibile solo attraverso una dif-
fusa partecipazione. L'educazione alla sostenibilita necessita infatti
di una cultura che la promuova in modo ampio e diffuso, che trasfor-
mi 'accezione di ‘pubblico’ in senso di comunita e interesse colletti-
vo, non pil solamente inteso come proprieta dello Stato.

La distinzione non e piu meramente incentrata sulla dimensione pro-
fit piuttosto che non profit, il mutamento culturale ci ha condotti a ol-
trepassare l'individualismo e l'agire prettamente economico, rimpiaz-
zandolo con la condivisione e la cooperazione, attraversando 1'io’ per
approdare alla responsabilita condivisa del ‘noi’. Il senso di comuni-
ta si associa alla relazione con gli altri e alla reciproca responsabilita.

La partecipazione, nelle sue forme, apporta conoscenza e favorisce
la responsabilizzazione: il processo partecipativo e la condivisione di
scelte creano know-how e competenze tali da mettere ciascuno nelle
condizioni di svolgere il proprio ruolo all'interno della societa, espri-
mendo le proprie potenzialita. Questo richiede un cambiamento cul-
turale, con uno scambio che conferisce a tutti i partecipanti un van-
taggio, in cui una mentalita collaborativa si affermi per assicurare la
salvaguardia dei beni e dei diritti fondamentali, anche a «beneficio del-
le generazioni future», come spiega il consolidato Rapporto Bruntland.

Le azioni generano conseguenze, per questo l'interdipendenza tra
soggetti e la responsabilita intergenerazionale si traducono in un nuo-
vo modo di essere cittadino: partecipare e diritto ma anche dovere.
Inserirsi nei processi decisionali e fondamentale per i singoli, quan-
to per le aziende e le istituzioni, poiché solo l'agire collettivo condu-
ce a un cambiamento concreto e alla generazione di valore assoluto.
Per riuscire a ottenere uno sviluppo bilanciato del sistema economi-
co, sociale e ambientale si deve mettere in piedi un processo interdi-
sciplinare, vanno garantite trasparenza e relazionalita e vanno indi-
viduate le sinergie che conducono a un processo di tipo win-win. Le
strategie messe in piedi, infatti, per definirsi davvero sostenibili, do-
vranno inevitabilmente apportare benefici ai singoli quanto alla col-
lettivita e al mondo nel suo complesso. La partecipazione e dunque
mezzo per assicurare sostenibilita, crescita e prosperita per la so-
cieta intera. E quindi elemento fondante della sostenibilita sociale, &
espressione stessa di democrazia. Partecipazione significa assunzio-
ne diffusa della responsabilita dei beni comuni, sia tangibili che in-
tangibili, includendo in questo elenco anche la relazionalita stessa.

Come diceva Einstein, «i problemi non possono essere risolti dal-
lo stesso atteggiamento mentale che li ha creati». Il cambiamento,
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la protezione dei beni comuni e la trasformazione degli stili di vita
saranno possibili solo quando si imporra un’azione collettiva, inci-
dendo in modo duraturo sulla societa. La responsabilita sociale non
€ pero innata: va formata, coltivata e curata.

2.3 Partecipazione virtuale:
piattaforme e online communities

La dicotomia ideologica tra pubblico e privato e l'allineamento ver-
so il concetto di ‘comune’ implicano un’ardua collaborazione, la rela-
zione con gli altri e una risposta convergente da punti di vista oppo-
sti. Questo mutamento e stato in grande parte supportato dal web e
dalla mentalita che fa da cornice alle nuove tecnologie. Le potenzia-
lita partecipative sono espresse dal web 2.0, nella sharing economy,
nelle smart city, nel crowdfunding, nel coworking. Termini che ormai
sono di uso comune e indicano il passaggio a una conoscenza cumu-
lativa che si moltiplica grazie al contributo di ognuno, collaborativo
ancor prima che competitivo. Le tecnologie sono oggi abilitanti per
la cultura partecipativa che, nata

all'interno delle ristrette comunita del web, lascia spazi virtuali
per dare forma ad un nuovo modo di concepire il vivere associato
e la partecipazione. (Marchetti 2013, 42)

Le piattaforme sono divenute spazio per l'interazione di attori e re-
alta differenti, vanno a costituire un vero e proprio ecosistema. Sono
ambienti che rendono le informazioni fruibili da chiunque in qualun-
que momento facilitando 1'incontro, anche fisico, oltre che virtuale,
tra domanda e offerta.

Queste realta conducono alla realizzazione di un network, di una
rete di collegamenti che saranno vantaggiosi in misura crescente,
proporzionalmente al crescere del numero di utenti presenti nella
piattaforma. Le piattaforme, infatti, presidiano un asset fondamen-
tale: le connessioni tra utenti. La piattaforma, che puo supportare
connessioni tra uno stesso gruppo di utenti oppure tra diverse tipo-
logie, funge da supporto aiutando I'espansione di questi collegamenti
e contribuendo alla creazione di vere e proprie digital communities.

Le comunita online costituiscono la vera anima di queste piatta-
forme e potrebbero essere definite come un corpo animato solamen-
te dalla presenza degli utenti. L'interazione tra users permette infat-
til'evoluzione delle relazioni, la realizzazione di contenuti e rapide e
sicure transazioni che contribuiscono alla creazione di fiducia e affi-
dabilita. Stakeholder diversi si riuniscono in un unico ambiente be-
neficiando della partecipazione alla piattaforma e della presenza de-
gli altri soggetti. Maggiore sara il numero di connessioni, di nodi, di
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utenti, maggiori saranno i vantaggi che questi ultimi potranno ave-
re dalla partecipazione. Nonostante 'eterogeneita dei soggetti che
vi partecipano, essi sono spesso accomunati da valori, interessi, sti-
li di vita, fini e/o identita.

Laddove c’¢ fiducia e reciprocita, le comunita online si trasformano
in ‘reti di pratica’, luoghi di produzione e di diffusione di conoscenza.
Gli utenti apportano le proprie competenze e apprendono attraverso
la conoscenza altrui. La finalita e il miglioramento collettivo e cio ri-
chiede un impegno da parte di ognuno. Il commitment del singolo sa-
ra tanto pil forte quanto maggiori saranno le sue relazioni all'interno
del gruppo e il suo coinvolgimento personale. Maggiore sara la dimen-
sione della comunita, maggiori saranno gli spillover positivi e piu al-
to sara il valore dell’attivita comunitaria svolta. Il consolidamento di
un significato identitario ben preciso consente, in un contesto in cui i
soggetti si rapportano solo virtualmente, la creazione di un flusso di
conoscenza. Ecco che si genera un nesso tra conoscenze, comunita,
apprendimento e identita, il tutto attorno a un dominio di interesse.

11 valore delle piattaforme risiede, quindi, nella capacita di presi-
diare le connessioni, attrarre nuovi utenti e permettere loro, tramite
la partecipazione virtuale, di generare valore. Nel contesto odierno
‘digitalizzato’, in cui la generazione di valore non dipende piu dalla
‘semplice’ produzione di un bene o dalla proposta di un servizio, le
piattaforme facilitano le relazioni, non solo tra singole persone, ma
anche tra imprese e dunque tra territori. Questo & ‘il potere del web’,
in cui sono gli utenti stessi ad appropriarsi di uno spazio per far senti-
re la propria voce, in cui la partecipazione non & pil solamente fisica
ma anche, e soprattutto, virtuale. Le tecnologie sono quindi abilitan-
ti alla partecipazione, rendono possibile la socializzazione, la gene-
razione di conoscenza e la creazione di comunita che spesso porta-
no all’attenzione della collettivita temi e proposte dall’elevato valore
ambientale e sociale che, senza l'utilizzo del digitale, non riuscireb-
bero ad avere la platea di pubblico desiderata.

2.4 Il crowdfunding: tra partecipazione e sostenibilita

Le relazioni di mercato, grazie a queste piattaforme, sono mutate,
hanno abbattuto le classiche infrastrutture bancarie e finanziarie
e le hanno sostituite con modalita piu accessibili, veloci e semplici.
11 fintech, introducendo nuovi servizi nella rete, abilita un mercato
piu rapido, integra strutture pil snelle e maggiormente incentrate
sul cliente e permette 'accesso al mercato anche a piccole imprese.

Ridurre gli imp